INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE N° 002 GTSI

RENOVACION DEL CONTRATO DE MANTENIMIENTO Y 5OPORTE
DE LA LICENCIAS LASERFICHE DEL PROYECTO PORTAL ANTICORRUPCION

1. Nombre del Area
El area encargada de la evaluaciéon técnica para la renovacion del servicio de
mantenimiento de la licencia y soporte del software LaserFiche base del Proyecto

Portal Anticorrupcion, es la Gerencia de Tecnologias y Sistemas de Informacion.

2. Nombre y Cargo del Responsable de la Evaluacidn

El encargado de realizar la evaluacién es el Sr. Leoncio Rodriguez Manyari
encargado de la Gerencia de Tecnologias y Sistemas de Informacion y Sr. Martin
Edmundo Callan Lopez, Jefe de Soporte Técnico y Operaciones de la Gerencia de
Tecnologias y Sistemas de Informacion.

3. Fecha
La fecha del presente informe es el 28 de enero del 2009.

4, Justificacién

\ El Proyecto de Portal Anticorrupcion esta pensado en ser un espacio virtual de
intercambio de informacién entre las instituciones involucradas en la lucha contra la
/ corrupcion a nivel nacional e internacional. Este portal es promovido por la
Contraloria General de la Republica del Perll en el marco de su Estrategia
Preventiva Anticorrupcion (EPA), la cual pone a disposicion de sus actores y de la

' comunidad anticorrupcién una serie de herramientas de colaboracion virtual que
%( integran y distribuyen informacion de diferentes fuentes. Este portal esta al servicio
de los funcionarios y publico en general interesados en actividades de
investigacion, prevencion, deteccién, enjuiciamiento y/o sancion de la corrupcion
que afecta a los intereses del Estado y el acceso a la mayoria de documentos del

portal esta restringido a sus usuarios registrados pertenecientes a instituciones

integrantes de la comunidad.




Desde el afio de 1998, la Contraloria General de la Republica viene digitalizando los
principales documento que tiene (Expedientes, Informes, etc.) y genera, por lo cual
tiene una plataforma de manejo de documentos Laserfiche. Por esta razon se opto
por utilizar v potenciar la misma infraestructura, plataforma y el mismo ambiente

de administracidn, para cubrir las necesidades del Proyecto Portal Anticorrupcion
Esta situacion permite:

« Una busgueda inteligente el cual ofrece la recuperacion de documentos de
manera instantanea.

« Permite reducir los errores de trabajo y oficina con el OCR e indexacién
automatizada.

« Ofrece una completa seguridad protegiendo los archivos digitales de los
accesos no autorizados.,

« Emula las estructuras del archivado en papel con carpetas y campos de
indice perscnalizados.

« Indexa documentos electrdnicos y de solo-imagen con indices definidos por
el usuario.

« El archivado digital ofrece la conservacion de los documentos a largo plazo.

« Administra la totalidad de repositorios de documentos desde las estaciones
de trabajo.

+ Escanea papeles e importa archivos electronicos a seguros archivos digitales
de documentos inalterables.

« Integracion con otras aplicaciones de la Contraloria General.

« Asi mismo la Contraloria General de la Replblica cuenta con otras licencias
del producto Laserfiche tales comao el Quilfield, Audit Trail y Workflow, las

cuales se integran con licencias actuales a renovar.




5. Alternativas

Debido a que la Contraloria General de la Republica viene usando el software
Laserfiche desde al 1998 y debido a que este tiene modulos adicionales instalados
durante el 2008, que cumple con lo requerido por la Gerencia de Prevencion de la
Corrupcidn, es que se requiere mantener su operatividad e inversion realizada,
motivo por el cual cualquier alternativa resultaria demasiado onerosa en desarrollar

e implementar.

6. Analisis Técnico
Por lo expuesto en el punto 5, ce procedera describir los beneficios que nos dara al
renovar y utilizar esta herramienta:

Alcances:
+ El Mantenimiento y Soporte de las licencias del Software Laserfiche usadas
por el Proyecto del Portal Anticorrupcién de la CONTRALORIA GEMERAL DE
LA REPUBLICA, licenciamiento gque comprende:
- 01 licencia de base de datos LaserFiche United para SQL
15 licencias de User Retrieval {usuario de consulta)
01 Médulo Weblink
01 Modulo Webaccess
- 01 Médulo PolyWEB
« Esta Renovacion, permitird a la institucion:
- Soporte Local: por email, teléfono, chat, o en forma presencial
de ser necesario, previa coordinacion.
- Derecho a actualizaciones o Upgrade de versiones del software
sin costo, hasta el 12 de Abril del 2010.
- Soporte directo de COMPULINK, a través de su pagina de Soporte
v Help Desk: por contacto por correo, Chat, etc.

L]

El costo de lo solicitado es de 5,. 23,910.43 soles incluido IGV.

7. Conclusiones
Las conclusiones de la evaluacién realizada son las siguientes:
El software Laserfiche es el software que tiene la Contraloria General de la

Republica v cumple con las necesidades -<olicitadas en el Proyecto Portal

Anticorrupcion administrada por la Gerencia Prevencidn de la Corrupcion.
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