\CA DEL
guet! Pe,
¢ %

Resolucion de Secretaria General V. 764-2020- CG’/ SeE
Lima, 3 U Dl[: 2[]2[]

VISTOS:

El Memorando N° 001176-2020-CG/GCH, de la Gerencia de
Capital Humano; la Hoja Informativa N° 000087-2020-CG/POLDEH, de la Subgerencia de
Politicas y Desarrollo Humano; y la Hoja Informativa N° 000336-2020-CG/AJ, de la Subgerencia
de Asesoria Juridica de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 10 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, -
establece que la finalidad del proceso de capacitacion es buscar la mejora del desemperio de los
servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos; asimismo, busca fortalecer
y mejorar las capacidades de los servidores civiles para el buen desempefio y es una estrategia
fundamental para alcanzar el logro de los objetivos institucicnales;

Que, el articulo 135 del Reglamento General de la Ley N° 30057,
uaprobado por el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, establece que el Plan de Desarrollo de Ias
Personas (PDP) es un instrumento de gestion para la planificacion de las acciones de
capacitacion de cada entidad;

Que, el literal b) del numeral 6.4.1.1. de la Directiva “Normas
para la gestién del proceso de capacitacion en las entidades publicas”, aprobada mediante
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, establece que corresponde al
Comité de Planificacion de Capacitacion validar el PDP elaborado por la Oficina de Recursos
Humanos, o la que haga sus veces, de manera previa a la aprobacion del Titular de la entidad;

Que, el numeral 5.2.7 de la mencionada Directiva, sefiala que,
para efectos del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, se entiende que el
titular de la entidad es la méaxima autoridad administrativa de una entidad publica; disposicion
que es concordante con el articulo 15 del Reglamento de Organizaciéon y Funciones de la
Contraloria General de la Republica, aprobado por Resolucion de Contraloria N° 030-2019-CG,
y sus modificatorias, al sefialar que la Secretaria General es la maxima autoridad administrativa
de la Contraloria General de la Republica;

Que, mediante Resolucién de Secretaria General N° 144-2020-

CG/SGE, de fecha 03 de diciembre de 2020, se conformd el Comité de Planificacion de la

Capacitacion de la Contraloria General de la Repuiblica para el periodo 2020-2023, el mismo que

_en sesion de fecha 23 de diciembre de 2020, valido6 la propuesta del Plan de Desarrollo de las

\Personas - PDP para el afio 2020 de la Contraloria General de la Republica, el cual ha sido
Wi laborado por la Subgerencia de Politicas y Desarrollo Humano;

Que, mediante Hoja Informativa N°® 000087-2020-CG/POLDEH,

’, o Ia Subgerencia de Politicas y Desarrollo Humano, sustenta técnicamente la necesidad de aprobar

el Plan de Desarrollo de las Personas - PDP para el afio 2020 de la Contraloria General de la

Republica, el mismo que mediante Memorando N° 001176-2020-CG/GCH, ha sido remitido por

4. |a Gerencia de Capital Humano para su aprobacion, al encontrarse validado por el Comité de
/ 9\\ Planificacion de la Capacitacion de esta Entidad Fiscalizadora Superior;




Que, estando a las consideraciones expuestas, y de acuerdo a
lo sefialado en la Hoja Informativa N° 000336-2020-CG/AJ, la Subgerencia de Asesoria Juridica
y la Gerencia Juridica Normativa opinan que resulta juridicamente viable la emision del acto
resolutivo que aprueba el Plan de Desarrollo de las Personas - PDP para el afio 2020 de la
Contraloria General de la Republica;

En uso de las facultades conferidas por el literal x) del articulo
16 del Reglamento de Organizacién y Funciones de la Contraloria General de la Republica,
'&; aprobado por Resolucién de Contraloria N° 030-2019-CG, y sus modificatorias;

%
2
g

SE RESUELVE:

%‘N Articulo 1.- Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas - PDP
\ * para el afio 2020 de la Contraloria General de la Republica, en via de regularizacion, que en
anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

L Articulo 2.- Publicar la presente Resolucion en el Portal del
\g\ Estado Peruano (www.gob.pe), Portal Web Institucional (www.contraloria.gob.pe) y en la Intranet
'{-,)J de la Contraloria General de la Republica.

J Articulo 3.- Remitir copia de la presente Resolucion y su anexo
" a la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, a través del correo electronico
pdp@servir.gob.pe.

Registrese y

IGUEL IGLESIAS LEON
, Secretario General
*°  Contraloria General de la Repiblica
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PRESENTACION

La Contraloria General de la Republica (en adelante, la CGR) es la méaxima autoridad del
Sistema Nacional de Control, supervisa, vigila y verifica la correcta aplicacion de las
politicas publicas y el uso de los recursos y bienes del Estado. Para realizar con eficiencia

sus funciones, cuenta con autonomia administrativa, funcional, econdmica y financiera.

Con el propdsito de fortalecer el Sistema Nacional de Control, la CGR ha elaborado el Plan
de Desarrollo de las Personas del afio 2020 (en adelante, PDP), teniendo como referencia
los objetivos estratégicos institucionales, asi como las actividades programadas por los
érganos o unidades organicas de la entidad.

En ese sentido, el objetivo del PDP es potenciar las capacidades, incrementar los
conocimientos y desarrollar habilidades que permitan mejorar el desempefio y el cierre de
brechas de nuestras/fos colaboradoras/es, para asi contribuir al logro de objetivos
estratégicos y mejorar los servicios que ofrecemos a las/os ciudadanas/os. A partir de este
instrumento se ejecutan y evalian las acciones de capacitacion previstas en el presente

ano.

Es importante sefialar que el PDP, ha sido elaborado acorde a los lineamientos establecidos
en la Directiva “Normas para la Gestién del Proceso de Capacitacion en las entidades
publicas”, cuya aprobacion se formaliza con la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-
2016-SERVIR-PE.
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I. ASPECTOS GENERALES

El Plan Estratégico Institucional Maodificado de la CGR 2019 - 2024, aprobado
mediante Resolucién de Contraloria N° 452-2018-CG, declara que la politica de la
entidad se orienta a la promocion de valores, fortalecimiento del Sistema Nacional de
Control, reduccion de inconducta funcional y la corrupcidn, transparencia de sus
acciones, eficacia y eficiencia de la gestion publica, asi como contribuir con los poderes
del Estado en la toma de decisiones y promover mecanismos de participacién
ciudadana en el control social. Por ello, el valor publico que genera la CGR en su
calidad de Entidad Fiscalizadora Superior (EFS) consiste en:

“Contribuir al uso eficiente, eficaz y transparente de los recursos publicos, al |
fortalecimiento ético y a la promocion del correcto y adecuado cumplimiento de
las funciones de los servidores publicos al ciudadano.”

i

Por otra parte, el articulo 16 de la Ley Organica de la CGR le otorga la rectoria del
control gubernamental, la cual debe estar orientada al fortalecimiento y transparencia
de la gestidn publica. En ese sentido, |a estrategia institucional de la entidad en los
siguientes afios esta definida en:

1.1 Mision:

“Dirigir, supervisar y ejecutar el control a las entidades publicas para contribuir al
uso eficaz, eficiente y transparente de los recursos ptblicos”,

Vision:

“Ser reconocida como una institucién de excelencia, que crea valor y contribuye a
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos”.

PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSQONAS - 2020 -
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Valores:

Es impartante impulsar, consolidar y velar por una cultura de valores corporativos

e individuales que guien la labor permanente de la entidad. Por ello, la CGR define

sus valores corporativos e institucionales acorde a la “Politica Nacional de

Integridad y Lucha contra la Corrupcién”,

» Valores corporativos: rigen el accionar de la CGR y del Sistema Nacional de
Control, definidos en:

v
v

Excelencia: Productos y servicios orientados a la calidad total.
Transparencia: Labores de control informadas y evidenciadas claramente
a las autoridades de gabierno y ciudadania.

Innovacion: Idear soluciones nuevas y diferentes para la resolucién de
problemas, generando valor en la CGR.

Autonomia: Los servicios de control deben efectuarse con independencia
técnica, libre de influencias.

Orientacion a resultados: Incrementar la productividad de los procesos

internos hacia la mejora continua.

o Valores individuales: orientan el accionar de los colaboradores de la CGR y

del Sistema Nacional de Control ante situaciones en las que deben tomar

decisiones que podrian generar consecuencias por el cumplimiento de la mision

institucional, las cuales son:

v

Integridad: Relacionado con valores morales, buenas costumbres y buenas
practicas profesionales.

Independencia y objetividad: Mantener una actitud imparcial vy libre de
sesgo.

Competencia y comportamiento profesional: Aplicar apropiadamente los
conocimientos técnicos y habilidades blandas.

Responsabilidad: Cumplimiento de obligaciones y compromisos con
diligencia, seriedad y prudencia.
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1.2 Objetivos Estratégicos Institucionales:

Los objetivos estratégicos institucionales se encuentran articulados con la mision
institucional y define que la CGR contribuye al uso eficaz, eficiente y transparente de

los recursos publicos. Por ello, se han definido los siguientes objetivos:

OEILO01: Contribuir a la reduccion de la inconducta funcional y la corrupcion en las
entidades publicas.

OE|.02: Contribuir a la gestion eficiente y eficaz de los recursos publicos en beneficio
de la pobiacion.

OEL03: Promover la participacion ciudadana en el control social.
OE|.04: Fortalecer la gestion del Sistema Nacional de Control.

OEL05: Implementar la gestion de riesgos de desastres.

1.3 Estructura Organica:

Organigrama de la Contraloria General de la Republica.
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1.4 Numero de colaboradores/as que conforman la entidad:

Las/Los colaboradores/as que componen la poblacion' de la CGR pertenecen al
régimen laboral del Decreto Legislativo N° 728, y al Régimen Especial de
Contratacion Administrativa de Servicios del Decreto Legislativo N° 1057, de
acuerdo al siguiente detalle:

D.
Legislativo
N° 1057
. 35
S~—— Total de
colaboradores/as
4796
D. . P
Legislativo /
N° 728 L e
1681

! Informacion obtenida de la Subgerencia de Personal y Compensaciones a octubre 2020.
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1.5 Resultados del diagnostico de necesidades de capacitacion

Para la recoleccién de las necesidades de capacitacion, se tomd como referencia la
Matriz de Diagndstico de Necesidades de Capacitacién (DNC) aprobada y publicada
en el portal de la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR. Dicha herramienta fue
remitida a todas/os las/los Responsables de los érganos y unidades organicas para ser
completado con las necesidades de capacitacion en funcién a los objetivos
estratégicos. Para ello, se les brindd la asesoria técnica en la adecuada formulacion.

En dicha recoleccién se obtuvieron 886 acciones de capacitacion requeridos por 22
organos y 25 gerencias regionales, que luego del analisis realizado a la denominacion
y al objetivo de la accion de capacitacién se obtuvieron un total de 116 acciones de
capacitacién, los cuales constituyen como el insumo principal para la elaboracién del
PDP que priorizados de acuerdo a los criterios establecidos en la Directiva “Normas
para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”, conformaran
la Matriz PDP.

GESTION DE LA CAPACITACION:

2.1 Plan de Desarrollo de las Personas 2020:

En ese sentido, el PDP de la CGR contiene un total de veinticinco (25) acciones de
capacitacién priorizadas, las cuales se describen a continuacion:
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