CONTRALORIA GENERAL

Resotucisn do Contraloria CNeEY6-2018. 0
uma. 31 DIC. 2018

VISTOS:

El Memorando N° 00353-2018-CG/GPL y la Hoja
Informativa N° 00068-2018-CG/GPL de la Gerencia de Planeamiento y la Hoja Informativa
N° 00321-2018-CG/GAJ de la Gerencia de Asesoria Juridica;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 14 de la Ley N° 27785, Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, sefiala que el
ejercicio del control gubernamental se efectua bajo la autoridad normativa y funcional de la
Contraloria General de la Republica, la que establece los lineamientos, disposiciones y
procedimientos técnicos correspondientes a su proceso;

Que, el literal s) del articulo 22 de la mencionada Ley

Orgénica establece que la Contraloria General de la Republica tiene como atribucién dictar
W§s disposiciones necesarias para articular los procesos de control con los Planes y

Yogramas Nacionales, a efecto de visualizar de forma integral su cumplimiento, generando
plinformacion pertinente para emitir recomendaciones generales a los Poderes Ejecutivo y
egislativo sobre la administracion de los recursos del Estado, en funcién a las metas

Que, el literal b) del articulo 32 de la citada Ley Organica,
establece como facultad del Contralor General de la Republica, planear, aprobar, dirigir,
oordinar y supervisar las acciones oe la Contraloria General de la Republica y de los
brganos del Sistema Nacional de Control; asimismo, el literal c) lo faculta a dictar las normas
y las disposiciones especializadas que aseguren el funcionamiento del proceso integral de
control, en funcion de los principios de especializacion y flexibilidad;

Que, la Ley N° 30742, Ley de Fortalecimiento de la
Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional de Control, tiene por finalidad
modernizar, mejorar y asegurar el ejercicio oportuno, efectivo y eficiente del control
~¥. gubernamental, asi como de optimizar sus capacidades orientadas a la prevencion y lucha
\ contra la corrupcion;

«

3" Que, en ese contexto, a través del Memorando N°

ne> ., 00353-2018-CG/GPL y la Hoja Infcrmativa N° 00068-2018-CG/GPL, la Gerencia de
i ,/ Planeamiento propone la aprobacion de los “Lineamientos de politica para el planeamiento
- del control gubernamental a cargo del Sistema Nacional de Control: periodo 2019-2021" que
constituyen orientaciones para dirigir el accionar de control hacia las areas de riesgo
sensibles a la corrupcion o gastos de mayor significacion econoémica e impacto social, de
conformidad con los principios que rigen el ejercicio de control gubernamental establecidos
en el articulo 9° de la Ley N° 27785,

Que asimismo, con los citados documentos la Gerencia
de Planeamiento propone para su aprobacion la “Directiva de programacion, seguimiento




evaluacion del Plan Anual de Control 2019 de los Organos de Control Institucional”, que
tiene por finalidad optimizar el proceso de programacion, seguimiento y evaluaciéon de los
Planes Anuales de Control de los Organos de Control Institucional, alineando su accionar a
los “Lineamientos de politica para el planeamiento del control gubernamental a cargo del
Sistema Nacional de Control: periodo 2019-2021", a fin de realizar un eficiente y eficaz
control gubernamental para el afio 2019, en el marco de un proceso de orientacion a
resultados, buscando contribuir a mejorar la gestion de las entidades y por ende la calidad
de los servicios que se brindan a los ciudadanos;

Que, en ese sentido, conforme a lo opinado por la
Gerencia de Asesoria Juridica mediante Hoja Informativa N° 00321-2018-CG/GAJ,
corresponde emitir el acto de administracion propuesto por la Gerencia de Planeamiento,
referido a la aprobacién de los “Lineamientos de politica para el planeamiento del control
gubernamental a cargo del Sistema Nacional de Control: periodo 2019-2021" y de la
“Directiva de programacion, seguimiento y evaluacién del Plan Anual de Control 2019 de los
Organos de Control Institucional”;

En uso de las facultades conferidas por el literal s) del
articulo 22 y los literales b) y c) del articulo 32 de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, y modificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar los “Lineamientos de politica para el
planeamiento del control gubernamental a cargo del Sistema Nacional de Control: periodo
5\ 2019-2021" y la Directiva N° ?@ -2018-CG/GPL - “Directiva de programacion, seguimiento y
?ﬁ\ evaluacion del Plan Anual de Control 2019 de los Organos de Control Institucional”, los mismos
. que en anexo forman parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Los o6rganos y las unidades organicas de la
Contraloria General de la Republica, segin sus ambitos y competencias, cautelaran el
cumplimiento de lo dispuesto en la presente Resolucion.

Articulo 3.- Publicar el texto de la presente Resolucion en
el Diario Oficial “El Peruano”, y a su vez ésta con sus anexos en el Portal del Estado Peruano
(www.peru.gob.pe), asi como en el Portal Web Institucional (www.contraloria.gob.pe) y en la
Intranet de la Contraloria General de la Republica.

Registrese, comuniquese y publiquese.




LINEAMIENTOS DE POLITICA PARA EL PLANEAMIENTO DEL CONTROL GUBERNAMENTAL
A CARGO DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTROL: PERIODO 2019 - 2021

INTRODUCCION

La Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, Ley
N° 27785, establece en su articulo 32 como facultades del Contralor General planear, aprobar y
supervisar las acciones de los 6rganos del Sistema; asi como dictar las normas y disposiciones
especializadas que aseguren el funcionamiento del proceso integral del control, a cuyo efecto se
formulan los lineamientos de politica para el planeamiento del control en el periodo 2019 - 2021.

Los lineamientos de politica orientan el planeamiento y la gestion de los servicios de control previo,
simultaneo, posterior y servicios relacionavos a cargo de la Contraloria General de la Republica y
del Sistema Nacional de Control. Su proposito es lograr que el control se dirija al examen de los
procesos, operaciones, proyectos 0 actos del sector publico expuestos a un mayor riesgo, asi
como a los servicios publicos de mayor significacién econémica e impacto social, de modo que se
promueva la eficiencia y eficacia en la gestion de las Entidades sujetas a control y se genere un
mayor valor publico en beneficio de la poblacion.

I.  DEFINICION Y ALCANCE DE LOS LINEAMIENTOS DE POLITICA

Los lineamientos de politica orientan las intervenciones de control previo, simultaneo, posterior
D, Y servicios relacionados, hacia los procesos, operaciones, inversiones, obras publicas u otros
\ actos administrativos, considerando la relevancia de éstos en la gestion de las Entidades, asi
ai como los riesgos de incumplimiento normativo y de ineficiencia en sus manejos, a fin de
: / garantizar que los servicios de contro- tengan efectos en la eficiencia y eficacia de la gestion
-J/ de los recursos publicos y como fin ultmo el beneficio de la poblacién. Asi mismo, se orientan
> a ampliar la cobertura de control en las Entidades Publicas, particularmente, en los Gobiernos
Locales.

En las actividades de recopilacion de la informacion, las unidades organicas de linea de la

General de la Republica y los Organos de Control Institucional — OCI, identifican las materiasa

ser examinadas con sujecion a dichos lineamientos de politica; sin embargo, éstos tienen un
caracter orientador y no limitativo, pud-endo seleccionarse una materia que no se derive de los

riesgos especificos.

Los lineamientos en materia de contro se han planteado en un nivel general determinado por
los riesgos, sin embargo, con la finalidad de orientar la elaboracion de los planes anuales de
control, se han complementado con aspectos especificos como las modalidades de control
apropiadas, el énfasis de las acciones a ser priorizadas, la relevancia de sus impactos, areas
de interés, importancia presupuestal y resuitados del uso de recursos del Estado.

Il. PRINCIPALES DEFINICIONES DE LOS LINEAMIENTOS DE POLITICA

2.1 Articulacién de los Planes de Control con las Politicas y Planes de Gobierno

De conformidad con el articulo 22 literal s) de la Ley N° 27785, los planes anuales de
control del Sistema Nacional de Control se articulan con los planes y programas
nacionales; por lo que los servicios de control deben orientarse hacia los programas,
proyectos de inversion, operaciones, actividades y actos administrativos de mayor
significacion presupuestal, impactos econémicos y sociales, y con altos riesgos de uso
indebido de los recursos del Estado.

En los dos ultimos afios, la politica del Gobierno Peruano se ha expresado en cinco
aspectos centrales:

lineamientos aprobados, si asi lo justifica la naturaleza de las operaciones de la Entidad y sus -~



1°) Mejora de la calidad y ampliacion de la cobertura y acceso en los servicios sociales
basicos, priorizando los de educacién, salud y saneamiento;

2°) Estimulo del crecimiento econémico, a través de la reduccion de las brechas de
infraestructura en transportes, energia y agricultura; asi como de la promocion de la
inversién privada;

3°) Impulso a las politicas de seguridad ciudadana y fortalecimiento de los mecanismos
de lucha contra la delincuencia, el crimen organizado y narcotrafico, con participacion
de la poblacién;

4°) Lucha contra la pobreza, sustentada en mejoras y ampliacion de la cobertura de los
Programas Sociales, dentro de una estrategia de intervenciones focalizadas; y,

5°) Recuperacién de la infraestructura publica dafiada por efecto del fenémeno El Nifto
Costero, con énfasis en la reconstruccion.

Adicionalmente, para el afio 2019 se ha priorizado la reduccién de la vulnerabilidad de las
personas frente a los fenémenos de heladas y friaje, la prevencion y atencion de casos de
violencia contra la mujer y su familia, la reduccion de la prevalencia de anemia infantil y
dotacion de equipos e infraestructura hospitalaria en el sector salud; asi como la mejora
del mantenimiento de carreteras nacionales en el sector transportes.

Acorde con las politicas del gobierno, los lineamientos de politica en materia de control se
han definido sobre la base de los riesgos identificados en los sectores de educacion,
salud, saneamiento, transportes, comprendiendo a los tres niveles de gobierno segun las
funciones exclusivas 0 compartidas que administran. Complementariamente, se ha
identificado en cada nivel de gobierno los programas sectoriales y multisectoriales mas
trascendentes, atendiendo a los programas presupuestales de mayor significacion
econdmica incluidos en el presupuesto del afio 2019.

Auditorias a la implementacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible - ODS

La Contraloria General de la Republica realizara auditorias de desempefio, a la
implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible - ODS en el Peru.

A través de las auditorias de desempefio, se revisara la coherencia de los programas -
sectoriales en actual ejecucion con sus respectivos objetivos; y la existencia de’
mecanismos de coordinacion interinstitucional y participativos promovidos desde el
Gobierno Nacional, que garanticen la disponibilidad de los recursos para la
implementacion de los ODS.

Y mediante el control simultaneo, se verificara las acciones de apoyo a la aplicacion del
ODS 16, que postula instituciones transparentes, eficientes y responsables.

Enfoque Multianual de Control

Existen diversas razones de orden conceptual, metodolégicas y otras propias a la
naturaleza plurianual de las intervenciones publicas que recomiendan establecer politicas
de control multianuales, entre ellas:

a) El principio de universalidad del control gubernamental, que plantea la necesidad de
lograr en el mediano plazo una cobertura importante de las entidades del Estado.

b) La programacion multianual del presupuesto instituida por el Ministerio de Economia y
Finanzas, orientada a la toma de decisiones publicas sustentadas en prioridades de
politica en un marco fiscal de tres afios.



c) El control de las acciones de reconstruccion por efecto del fenémeno El Nifio Costero,
cuyo Plan Integral de Reconstruccion con Cambios se ha programado hasta el afio
2021.

d) El control de los Megaproyectos y Grandes Proyectos de Inversién, cuya ejecucion
plurianual demanda un contro integral de los procesos dentro de una estrategia de
acompafiamiento por hitos relevantes.

e) Compromisos asumidos por las EFS en el marco de la XXVII Asamblea General de la
OLACEFS, sobre evaluacion ne la implementacion y monitoreo de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible al 2030, a través de la Auditoria de Desempenio.

Por estas razones, la formulacion de los lineamientos de politica comprende el periodo
2019 - 2021, los mismos que tienen un caracter indicativo y podran complementarse en
los proximos afios atendiendo a las situaciones no previstas o de coyuntura que se
presenten

2.4 Ampliacion de la cobertura del control en los Gobiernos Locales

Conforme al modelo de control descentralizado, las Gerencias Regionales de Control y
los Organos de Control Institucional creados en todas las Municipalidades Provinciales
han visto reforzados sus cuadros profesionales para el ejercicio del control en las
entidades bajo su ambito de control, particularmente en las Municipalidades Distritales
donde la presencia de los OCI cubre sélo el 14% y se constata que alrededor del 68% de
ellas no fueron objeto de control posterior entre los afios 2011 y 2016, y el 60% no
recibieron servicios de control simultaneo en dicho periodo.

La estrategia de control en las Municipalidades Distritales procura que, en un periodo de. . .
tres afos, la cobertura del Sistema Nacional de Control se haya elevado a un 100%.de.
las municipalidades en alguna de las modalidades de control. b

e
’

LINEAMIENTOS DE POLITICA PARA EL SISTEMA NACIONAL DE CONTROL "\

La accion institucional en los proximos tres afos dara prioridad al control orientado a prevemr )
y acompanfar la gestion, emitiendo alertas durante los procesos con la finalidad de evitar la
comision de irregularidades, el uso indebido de los recursos publicos y consiguiente dafio
economico al Estado; asi mismo, se intensificaran las auditorias de cumplimiento sustentadas
en el analisis de riesgo dentro de las actividades misionales o programas con un alto impacto

economico y social.

Consecuentemente, son objetivos del planeamiento del control para el periodo 2019 - 2021:

a) Contribuir a la mejora de la gestion publica, con énfasis en el control simultaneo; asi como
en la adecuada gestién de situaciones adversas y recomendaciones de auditoria.

b) Combatir la inconducta funcional y la corrupcion en los procesos u operaciones de alto
riesgo, a través de servicios de control y servicios relacionados dirigidos a la prevencion,
deteccion, investigacion y sancion

3.1 LINEAMIENTOS DE POLITICA POR TEMAS ESPECIFICOS

Expresan la orientacion del conirol y sus prioridades tematicas, tanto a nivel transversal
como especifico, a las diversas entidades publicas, por lo tanto, son aplicables a la
Contraloria General de la Republica y a los OCI de los tres niveles de gobierno. A nivel de
la aplicacion de los tipos de control gubernamental externo se priorizara el control
simultaneo, en particular el control concurrente; asi como también el control posterior a
través de la realizacion de auditorias de cumplimiento de alcance especifico.




3.1.1 Contratacién de bienes y servicios

El control de las contrataciones publicas de bienes y servicios pone énfasis en las
adquisiciones de mayor relevancia econémica relacionadas con la misién o los
servicios que provee la entidad, en aquellas materias donde se hayan identificado
hechos que afecten el cumplimiento de sus objetivos; asi como en los procesos
donde se hayan generado laudos arbitrales desfavorables para la entidad.

El planeamiento se centrara, segun las condiciones de riesgo existentes, en las
fases de programacion, evaluacion de propuestas, perfeccionamiento del contrato
0 ejecucion contractual, incluyendo los pagos efectuados y la recepcion de
conformidad de los bienes y servicios.

Son de interés para el control, la revision de los informes técnico y legal que
sustentaron las contrataciones directas de bienes y servicios por las causales de
emergencia y desabastecimiento inminente, asi como la verificacion del
cumplimiento de las clausulas anticorrupcion.

3.1.2 Proyectos de inversion

Por la magnitud de la inversién comprometida y el riesgo de sus operaciones, el
control de los megaproyectos y grandes proyectos se enmarca en una politica
integral de control, otorgando prioridad a los servicios de control concurrente que
' /[, permitan obtener resultados oportunos y eficaces. Se podra programar una
Ly~ auditoria de cumplimiento, en los casos que se detecten indicios de presuntas
AR e PIET s . . . N

R irregularidades o que subsistan los hechos advertidos en el control concurrente.
Tales intervenciones se realizaran a lo largo de los procesos de preinversion o en
la fase de inversion dentro de hitos identificados.

El control de las inversiones, cuyo monto aprobado por el Sistema “Invierte.pe” sea
menor a S/. 100 millones debera realizarse principaimente mediante el control
simultaneo en la fase de inversion, con los objetivos de: a) identificar situaciones
adversas de gestion o de cumplimiento normativo y que se alerte sobre posibles
deficiencias técnicas en la ejecucion de las obras; y, en el caso de las auditorias de .
cumplimiento, b) determinar si las obras se han ejecutado de conformidad con la
normativa vigente y las clausulas contractuales.

Dicho control incidira en los proyectos de mayor significancia econémica o impacto
social expuestos a un mayor riesgo, tomando en cuenta: a) la subsistencia de
situaciones adversas identificadas por el control simultaneo; b) diferencias
importantes e injustificadas entre el avance fisico y financiero, c) obras con
retrasos, inconclusas o paralizadas; y, d) los proyectos exonerados del Sistema
“Invierte.pe”.

Los planes de control de nivel regional y local priorizaran las obras de construccion
y mantenimiento de la infraestructura de transporte (red vial regional y vecinal),
saneamiento (mejoramiento y expansion de sistemas de abastecimiento de agua
potable y alcantarillado), educacion, salud y agricultura, incidiendo en la ejecucion
contractual de las obras y en las concesiones de infraestructura otorgadas, su
operacion y mantenimiento.

Son areas de interés para el control, 1a revision de los procesos de seleccion de los
supervisores de obra y su desempefio funcional, asi como la ejecucién de
contratos donde se hayan generado laudos arbitrales desfavorables para la
entidad. Asi mismo, podra abordarse un control selectivo y aleatorio a la calidad del
expediente técnico y estudios de preinversion.
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3.14

Control del Proceso de Reconstrucciéon con Cambios

El control de las actividades y obras ejecutadas en el marco del Plan Integral de
Reconstruccion con Cambios 2017 - 2020, se realizara principaimente mediante
servicios de control simultaneo, incidiendo en la gestion técnica y administrativa de
los proyectos cuya ejecucion ha sido encargada a las Municipalidades y dentro de
un esquema de gestion que promueva la accién conjunta y multidisciplinaria del
Sistema Nacional de Control.

La programacion del control simultaneo en la modalidad de control concurrente, se
realizara sobre un ambito territorial que comprenda un conjunto de obras publicas a
ser examinadas por un equipo multidisciplinario, debiendo efectuarse el
seguimiento a las acciones adoptadas por la entidad para subsanar las situaciones
adversas identificadas. Se podran programar auditorias de cumplimiento en los
casos en los cuales las situaciones adversas no se subsanen.

Se promovera la participacion ciudadana en calidad de “Monitores Ciudadanos”,
para alertar sobre los hechos detectados en sus visitas y situaciones de retrasos en
el inicio y ejecucion de las obras o de paralizaciones.

En este esquema, las unidades organicas de linea de la Sede Central y las
Gerencias Regionales de Control ubicadas en las areas afectadas por el fenébmeno
El Nifio Costero, estaran a argo de la programacion y ejecucion de los servicios de
control, pudiendo convocar la participacion de los Organos de Control Institucional
comprendidos en su ambitc.

Asi mismo, se dara prioridad a la realizacion de Operativos que muestre el estado
situacional de las obras ejecutadas en el marco de la reconstruccion con cambios. |

Control de Servicios Sociales basicos y de Atencion de Emergencias pbr la--
modalidad de Operativos R

La verificacion de las condiciones y disposicion de materiales e insumos para la
prestacion de servicios sociales basicos, asi como la comprobacion de la atencion
oportuna a los usuarios, se realizara en forma masiva a través de operativos de
control simultaneo con un alcance nacional o regional. Dichos operativos aplican a
los servicios educativos, de salud, saneamiento bdsico, electrificacion rural,
seguridad ciudadana, tratamiento de residuos sélidos y a los programas con alto
contenido social como son los de vacunacion, anemia infantil, inclusién social y de
emergencia por afectacion Je heladas y friaje, sismos u otros.

Programas Sociales

El control de los programas sociales es selectivo y se realizara preferentemente por
las modalidades de control concurrente, visita de control 0 auditoria de desempefio,
dependiendo del alcance de las materias y/o procesos a ser examinados, bajo un
enfoque proactivo dirigido a colaborar con el cumplimiento de los objetivos y metas
de dichos programas, sin interferir en las decisiones de los gestores publicos.

En general, el control simuitaneo alerta y comunica las situaciones adversas en la
gestion de los programas para la adopcion de medidas preventivas, sin que ello
limite el ejercicio del control posterior; mientras que las auditorias de desempeiio
evaluan la eficacia con que se logran los objetivos y metas sobre la poblacion
objetivo, la calidad del servicio brindado y aspectos de su operatividad como los
sistemas de focalizacién y acceso de los beneficiarios, ademas de la existencia de
controles internos que reduzcan los problemas de filtracién y cobertura, de modo
que los subsidios sean recinidos por la poblacion mas vulnerable.



Tienen prioridad de atencion, los programas alimentario-nutricionales y de inclusion
social, tales como el Programa Nacional de Alimentacion Escolar - QaliWarma,
Pension 65, los Programas Nacionales Juntos y Cuna Mas; asi como los
programas estratégicos sectoriales priorizados por el Gobierno Nacional, como
Logros de Aprendizaje en la Educacion Basica Regular, Articulado Nutricional,
Salud Materno Neonatal, entre otros.

3.2 LINEAMIENTOS DE POLITICA POR SECTORES

Son lineamientos complementarios a los del item 3.1, los cuales expresan las politicas y
prioridades del control en los sectores del Gobierno Nacional vinculados con la mision de
las entidades. En el marco de las politicas publicas priorizadas por el Gobierno Nacional,
se han formulado para los siguientes sectores:

3.2.1 Control del Sector Salud

Los planes de control en el sector Salud se orientaran a examinar la calidad y
oportunidad en la prestacion de los servicios brindados por los establecimientos de
salud en sus distintas categorias y las areas administrativas donde se presenten
riesgos de gestion o corrupcion, entre ellas:

a) El abastecimiento de recursos de salud, incidiendo en la adquisicion y gestion
de equipos, medicamentos, suministros y drogas; donde se verificara el manejo
eficiente de los stocks e inventarios, entre éstos la caducidad de los
medicamentos, y la existencia de politicas de vigilancia farmacolégica.

b) La reconstrucciéon, mejoramiento, ampliacion y habilitacion de la infraestructura
de hospitales y centros de salud.

c) En los establecimientos de salud con modelos de autogestion, se incidira en la
administracion de los recursos propios provenientes del cobro de tarifas por la
prestacion de servicios privados.

d) La revision de los convenios y contratos suscritos por el Seguro Social de Salud
- ESSALUD vy las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, dirigidos a

especializados de diagnédstico, despistaje y analisis clinico. En estos casos, se
revisaran las condiciones econdémicas y de prestacion de los servicios pactados,
y su cumplimiento; la inoperatividad de los equipos y las carencias de médicos
especializados y presupuestos que justifiquen la necesidad de atencién por esta
modalidad. '

e) El cumplimiento del acceso efectivo de los asegurados a los servicios de salud
por parte de las entidades de financiamiento a la salud (Essalud y Seguro
Integral de Salud), de acuerdo con su mandato normativo.

Control del Sector Educacion

Los planes de control en el sector Educacion, podran considerar acciones de
control posterior en las modalidades de auditoria de cumplimiento y auditoria de
desempefio y visitas de control, dirigidas a examinar la calidad y oportunidad en la
prestacion de los servicios educativos o las areas donde se presenten riesgos de
corrupcion, entre ellas:

a) La eficacia de los programas educativos dirigidos a la mejora del aprendizaje y
calificacion del personal docente; y la eficiencia de la cadena de distribucion del
material educativo.

transferir la atencion de pacientes o tercerizar la realizacion de examenes .



b) La legalidad de los procesos de contratacion del personal docente y de las
resoluciones de reasignacion, transferencia y destaque de profesores,
desarrollando procedimientos para detectar actos contrarios a la normativa.

c) La legalidad del pago de planillas del personal docente y el otorgamiento de
bonificaciones por tiempo de servicios.

d) La reconstruccion, remodelacion, ampliacion y habilitacion de la infraestructura
educativa, con énfasis en las obras de las instituciones educativas que
presenten atrasos en sL ejecucion.

Son areas de interés para el control, la gestion de las Direcciones Regionales de
Educacion, el servicio de las Instituciones Educativas, las Comisiones de
Contrataciéon de Personal y el Programa Nacional de Infraestructura Educativa.

3.2.3 Control del Sector Transportes y Comunicaciones

Los planes de control en el sector transportes y comunicaciones se orientan a la
revision de la inversién y metas logradas, a la adquisicion de activos no financieros
y a la gestién técnica de los proyectos, segun las condiciones de riesgo existentes.

En el subsector transportes se priorizaran los proyectos de integracion vial nacional
y departamental, el desarrollo y mantenimiento de infraestructura, y el estado de
los medios de transporte que evite los accidentes de transito, asi como el
otorgamiento de licencias, permisos y certificaciones, y en el subsector
comunicaciones, el control incidira en la sostenibilidad de los proyectos de
telecomunicaciones principalmente del area rural, examinando los avances fisico -
financieros, el uso de tecnologia adecuada y la racionalidad de los costos de
interconexion.

Son de interés para el cortrol, los proyectos de rehabilitacion y mejoramiento de
carreteras, la implementacidn de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica y las
concesiones viales otorgadas. :

»

3.2.4 Control del Sector Vivienda, Construccién y Saneamiento

provision de viviendas y en los programas de vivienda de interés social,
examinando las metas, coberturas logradas y el acceso de la poblacion de
menores recursos.

En el subsector saneamiento, se incidira en la provision y gestion de los servicios
de agua potable y alcantarillado, siendo las areas de interés para el control el
Programa Nacional de Saneamiento Urbano, Programa Nacional de Saneamiento
Rural, Programa Agua Segura para Lima y Callao, y los proyectos de mejoramiento
y expansion de los Sistemas de Abastecimiento de Agua Potable y Alcantarillado.

INEAMIENTOS COMPLEMENTARIOS PARA EL CONTROL DE LOS GOBIERNOS
REGIONALES Y LOCALES

Regionales y Locales, podran dirigir sus acciones a las materias siguientes:
3.3.1 Ingresos y Recaudacion
El control de los ingresos publicos y de la recaudacion tributaria priorizara la

captacién de recursos directamente recaudados provenientes de la prestacion de
servicios publicos o por la cesion del patrimonio publico, y la autorizacion del uso

Los planes de control en el subsector Vivienda y Construccion incidiran en la PR

.



de vias publicas para el comercio ambulatorio, incluyendo su depésito, custodia y
registro, y la determinacion de tarifas y peajes; asi como de los recursos
determinados provenientes del canon, regalias y fondos destinados a la ejecucion
de proyectos de impacto regional y local.

Son igualmente prioritarios, los recursos determinados provenientes de impuestos
municipales, declaratoria de amnistias tributarias y no tributarias; asi como la
constituciéon de fideicomisos sobre arbitrios e impuestos garantizando créditos de
instituciones financieras y destinados a fines distintos a los que representan el
costo del servicio. En los Gobiernos Locales se debera priorizar, ademas, el control
de las compensaciones, condonaciones y consolidaciones de la deuda tributaria
ejecutadas por las Entidades.

Dicho control se realizara preferentemente mediante la auditoria de cumplimiento,
segun el riesgo y materialidad de los ingresos, debiendo verificarse su ingreso
efectivo y la oportunidad de su registro en la fuente de financiamiento.

3.3.2 Autorizacién de Licencias, Permisos y Titulos de Propiedad

El control de los procedimientos administrativos se efectuara preferentemente por
las modalidades de control simultdneo y auditoria de cumplimiento, e incidira en
aquellos que resuelvan permisos de produccion o explotacion de recursos
naturales, licencias de funcionamiento de negocios, otorgamiento de titulos de
propiedad y autorizaciones de servicio de transporte publico y uso de vias; los
cuales se seleccionaran segun las situaciones adversas identificadas y las
denuncias existentes.

A fin de contribuir con las politicas de simplificacion administrativa, los OCI
supervisaran el cumplimiento de los plazos y procedimientos, la reduccién de
requisitos y costos relacionados con la fijacion de tarifas y la aplicacién efectiva del
silencio administrativo positivo.

3.3.3 Control de la ejecucién de planes de Seguridad Ciudadana

El control de los planes regionales y municipales de seguridad ciudadana se
realizara preferentemente por las modalidades de control concurrente o auditoria.
de desempefio, bajo un enfoque de colaboracion con la entidad. El control
simuitaneo alerta y comunica las situaciones adversas identificadas en la gestion
de seguridad, en tanto que las auditorias de desempefio evalian aspectos relativos
a su operatividad, el logro de los objetivos y metas, y la calidad del servicio
brindado.

Segun las condiciones de riesgo, se verificara la existencia de mapas que registren
los eventos de violencia y/o delitos frecuentes por tipo y zona, las condiciones de
infraestructura y utilidad de las camaras de video en los puestos de vigilancia, la
dotacion de personal de vigilancia en zonas estratégicas, la promocion de
organizaciones vecinales de autoproteccion, asi como las acciones
interinstitucionales de vigilancia municipal, regional y con las comisarias.

IV. LINEAMIENTOS PARA LOS SERVICIOS RELACIONADOS
1. Atencion de Expedientes del Congreso de la Republica

La Contraloria y los OCI daran prioritaria atenciéon a los expedientes provenientes del
Congreso de 1a Republica.



2. Atencién de Denuncias

El servicio de denuncias dara preferente atencion a aquellas con significacion material y
documentacion de sustento provenientes de las Audiencias Publicas Provinciales. Los
casos organizados, producto de la evaluaciéon de denuncias, se canalizaran a las unidades
organicas de la Contraloria y a los (}Cl para su consideracion en los planes de control.

. Seguimiento de Recomendaciones

La Contraloria y los OCI priorizarar el seguimiento a las recomendaciones contenidas en
los informes de auditoria, verificanso el cumplimiento del Plan de Accion que sustenta el
inicio del proceso de implementacion y seguimiento de recomendaciones y las acciones
adoptadas por la entidad para su implementacion.

. Verificacién de Registros de Informacion en el sistema INFOBRAS
A fin de realizar un adecuado seguimiento y control de las obras publicas, los OC| deberan

efectuar la verificacion mensual de los registros de informacion en el Sistema INFOBRAS y
comunicar a la Contraloria los cascs de incumplimiento, registros erréneos e incompletos,

Lima, diciembre de 2018
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DIRECTIVA N° -2018-CG/GPL

“DIRECTIVA DE PROGRAMACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DEL PLAN ANUAL DE CONTROL 2019 DE LOS ORGANOS DE CONTROL INSTITUCIONAL"

1. FINALIDAD

Optimizar el proceso de programacion, seguimiento y evaluacion de los Planes Anuales de
Control de los Organos de Control Institucional, alineando su accionar a los Lineamientos
de politica para el planeamiento del ::ontrol gubernamental a cargo del Sistema Nacional de
Control: periodo 2019-2021, a fin de realizar un eficiente y eficaz control gubernamental
para el aflo 2019, en el marco de un proceso de orientacion a resultados, buscando
contribuir a mejorar la gestion de las entidades y por ende la calidad de los servicios que se
brindan a los ciudadanos.

2. OBJETIVO

Regular el proceso de programacion. seguimiento y evaluacion del Plan Anual de Control a
cargo de los Organos de Control Insttucional para el periodo 2019, mediante disposiciones
que les permitan establecer y priorizar los productos, definir metas, distribuir eficientemente
los recursos disponibles para la ejec.ucion de la programacion en el marco de un proceso
de orientacion a resultados.

3. ALCANCE

Las disposiciones de la presente Directiva son de aplicacion obligatoria para los Organos
de Control Institucional de las entidades sujetas al ambito del Sistema Nacional de Control
en concordancia con lo establecido en el articulo 3° de la Ley N° 27785 - Ley Organica
¥\el Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica. Se encuentra
Hcluido el Organo de Control Institu::ional de la Contraloria General de la Republica.

CGR : Contraloria General de la Republica.

GRC : Gerencia Regional de Control.

GPL : Gerencia de Planeamiento.

ocCi : Organo de Control Institucional. o

PAC : Plan Anual de Control. -

PLPI : Subgerencia de Planeamiento y Programacion de Inversiones.

SNC : Sistema Nacional de Control. i :

uo : Unidad Orgéanica de la CGR bajo cuyo ambito de control se-
encuentra la entidad a la que pertenece el OCI. S

SCG Web X Sistema de Control Gubernamental Web.

& BASE LEGAL

Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, y sus modificatorias.

Resolucion de Contraloria N° 27'3-2014-CG, que aprueba las Normas Generales de
Control Gubernamental, y sus muodificatorias.

¢) Resolucion de Contraloria N° 353-2015-CG, que aprueba la version actualizada de la
Directiva N° 007-2015-CG/PROCAL “Directiva de los Organos de Control Institucional”
y sus modificatorias.
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d) Resolucion de Contraloria N° 462-2018-CG, que autoriza a los Organos de Control
Institucional de las Municipalidades Provinciales a acreditar comisiones de control para
ejecutar servicios de control posterior, simultaneo y servicios relacionados, en las
Municipalidades Distritales de su circunscripcion territorial que no cuenten con un
Organo de Control Institucional.

DISPOSICIONES GENERALES

6.1 Glosario de términos

Los principales términos y definiciones utilizados en la presente Directiva se detallan
en el Anexo N° 1.

6.2 Etapas del Plan Anual de Control - PAC
Son etapas del PAC, las siguientes:

1. Preparacién: Comprende el proceso de sensibilizacion, capacitacion,
coordinacion de las acciones de los OCl a cargo de las UO de la CGR que
garanticen la programacion del PAC, a través de la identificacion y validacion de
los productos.

Programacién: Comprende la determinacion de los tipos y cantidad (meta fisica)
de productos vinculados a resultados a obtenerse para el periodo 2019,
), establecidos en forma conjunta por la UO en coordinacion con el OCI.

La meta financiera se determinara en funcion a las metas fisicas establecidas.

Presentacion y aprobacién: Comprende la presentacion del proyecto PAC por
parte de los OCI, la revisién y conformidad por parte de la UO, la consolidacién
por parte de la PLPI y el tramite de aprobacion a cargo de la GPL, o la que haga
Sus veces.

Caracterizacion: Registro de los campos que se programaron iniciaimente como
\ ‘reservado” de las auditorias de cumplimiento en el SCG Web, con la finalndad de
i dar inicio a la auditoria.

Seguimiento: Comprende el monitoreo permanente a la ejecucion del PAC y la
verificacion de los registros de avance reportados por los OCl a cargo de la UO.

El seguimiento permanente respecto al nivel de avance en la generacion de los
productos (meta fisica) lo realiza la UO correspondiente como parte de su gestion.

Evaluaciéon: Comprende la elaboracion trimestral del Reporte de Logros y
Limitaciones del PAC por parte del OCI.

También comprende la evaluacion del PAC, a cargo de las UO, para lo cual se
tomara en cuenta los indicadores de actividad, producto y resultado.

6.3 Metas del PAC

."0‘)

Se solicitara el registro del avance mensual programado de las metas fisicas del OCI ".;.

debiendo ser razonables, cuantificables, medibles y estar definidas en funcuén al IR A

resultado que se espera alcanzar en un periodo anual. N

R

6.4 Informacién a registrar en el SCG Web AR
El proyecto de PAC, su aprobacion, avances y los Reportes de Logros y Limitaciones = “+"*
del PAC seran registrados en el SCG Web. Dicha informacion tiene caracter de
declaracion jurada, NO debiendo ser remitida en fisico a la CGR, salvo pedido expreso.
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6.5 Personal Profesional

6.6

6.7

6.8

El personal profesional tiene la obligacion de estar colegiado y encontrarse habilitado
para ejercer la profesion correspondiente, cuando corresponda, conforme a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, y sus modificatorias

CONTROL DE PROYECTOS DE INVERSION CON COMPONENTES DE
INFRAESTRUCTURA U OBRA

El control de proyectos de ir version, para el desarrollo de servicios de control
simultaneo y posterior a cargo e los OCI, considera el examen de los proyectos de
inversion cuyos montos de inversion son iguales 0 menores a S/. 10 millones (los
mayores a S/. 10 millones seran examinados por la CGR).

Excepcionalmente la CGR podra disponer que el OCI pueda examinar un proyecto
de inversion mayor a S/. 10 millones. Asimismo, podra disponer que una UO u otro
organo del SNC examine un prcyecto de inversion menor a S/. 10 millones, debiendo
informar de dicha decision por escrito al Organo de Control Institucional
correspondiente.

Informacién disponible en el Portal Institucional de la CGR

La Directiva, anexos, formatos y sus instructivos correspondientes estaran disponibles
en el Portal Institucional de la C3R, en la ruta siguiente:

Secciones / Normativa / Directivas / Afio de publicacion.
Auditorias en proceso al 31.D(C.2018
Excepcionalmente, los OCI que cuenten con auditorias que no podran ser culminadas

antes del 31.DIC.2018, deberan extender su ejecucion al afio 2019, debiendo ser
culminadas en el primer trimestie del afio.

7. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

PROGRAMACION

7.1.1 La programacion comprer-de las metas fisicas de los productos del periodo 2019
por cada OCI, la misma que debe ser coordinada por la UO con el OCI bajo su ambito
de control, para ello se debera tomar en cuenta entre otros lo siguiente:

a) Lineamientos de politica para el planeamiento del control gubernamental a cargo
del Sistema Nacional de C:ontrol: periodo 2019-2021.

Realizacion del analiss de riesgo, para determinar los programas,
operaciones, productos y proyectos de mayor significacion presupuestal
impactos econémicos y s.ciales.

Encargos de servicios efectuados por la CGR.

Pedidos del Congreso, P:ader Judicial o Ministerio Publico.

Capacidad operativa del :JCI al momento de programar.

7.1.2 Para la determinacion de .a meta fisica de los productos a ser programados, se
debera tomar en cuenta la siguiente prioridad:

Primer trimestre:
- Servicios de control simultaneo bajo la modalidad de control concurrente.

- Otras modalidades de servicios de control simultaneo.
Segundo trimestre:
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- Servicios de control simultaneo.
- Auditoria de cumplimiento?.
- Auditoria de cumplimiento derivada del control concurrente.

Tercer trimestre:
- Servicios de control simuitaneo.

- Auditoria de cumplimiento!.
- Auditoria de cumplimiento derivada del control concurrente.

Cuarto trimestre:
- Servicios de control simultaneo.

- Auditoria de cumplimiento.
- Auditoria de cumplimiento derivada del control concurrente.

7.1.3 Para determinar la meta fisica de los servicios de control posterior y simultaneo
se debera tomar en cuenta el siguiente estandar:

N° de personal o N° de servicios de
Pr?::ls‘:;:aalitjlznzﬂgg l()no co :&‘;‘fg::zf: fio control s;r::lténeo al

1-3 0 6
4-7 2 8

8-11 4 12

12-15 6 18

16-19 8 24

20-23 10 30

+de 24 12 30

\7 1.4 En ambos casos, cuando la UO determine conjuntamente con el OCI la meta
fisica de la programacion, debera considerar la capacidad operativa, la
composicion profesional segun la tabla anterior, la naturaleza y complejidad de
la entidad, entre otros.

/7.2 REGISTRO DE LA PROGRAMACION 2019

7.2.1 Comunicacion de metas fisicas a los OCl a cargo

La UO informara a los OCI a su cargo las metas fisicas de los servicios que
deberan programar para el afio 2019, para que realicen el registro
correspondiente en el SCG Web, en la fecha que sera informada mediante
los mecanismos correspondientes.

7.22 Contenido del proyecto PAC

Esta conformado por los siguientes reportes, cuya informacion se registra en el
SCG Web:

a) Programacion de meta fisica de control posterior - Reporte P1 OCL.
b) Programacion de meta fisica de control simultaneo — Reporte P2 OCL.

c) Programacion de meta fisica de servicios relacionados/actividades
operativas sin producto identificado — Reporte P3 OCL.

d) Determinacién de la capacidad operativa disponible del OCI ~ Reporte P4

1 Para la programacion de estas auditorias de cumplimiento se debera considerar el “Lineamiento para realizar auditorias
de cumplimiento sobre hechos irregulares especificos con identificacion de presunta responsabilidad”, aprobado
mediante R.C. N° 138-2018-CG de 03.MAY.2018.
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ocCl.

7.23 Capacidad operativa de! OCI a ser programada
a) Personal Profesional

La capacidad operativa del OCl incluye al personal a plazo indeterminado y a
plazo determinado contratado bajo cualquier modalidad, con el que espera
contar el afio 2019. (no incluye practicantes).

A partir del afio 2019, se requiere programar las metas fisicas de los productos
identificados, y las activ-dades operativas sin producto identificado, totalizando
las 1,840 h/h al afio.2

El nimero maximo de horas’/hombre por colaborador debera adecuarse al
total de dias habiles de la region y al horario de trabajo de la entidad publica
a la que pertenece el CCI3,

El OCI debera reservar 2l 15% de su capacidad operativa para la Atencion de
Encargos de la CGR, debiendo deducir dichas horas/hombre de su capacidad
operativa total (rubro ot-os).

El personal profesiona. debera deducir 120 horas/hombre al afio, de su
capacidad operativa total, para fines de capacitacion.

Los OCI que cuenten ci:n mas de 4 profesionales (no incluye el Jefe de OCI),
deberan destinar como maximo el 50% de la capacidad operativa disponible
del personal profesionai para el desarrollo de servicios de control simultaneo.

b) Personal Administraiivo

Al personal administrativo se le podra considerar inicamente en los servicios
relacionados o en las actividades operativas sin producto identificado en las
que participa.

El personal administrativo debera deducir 40 horas/hombre al afio, de su
capacidad operativa total, para fines de capacitacion.

Programacién de la meta fisica de servicios de control simultaneo

Se priorizara la programacion de servicios de control concurrente dentro de las
modalidades de control simultaneo.

La programacién de los servicios de control simultaneo se registra en el SCG
Web y sera visualizada =n el Reporte P2 OCI “Programacion de meta fisica de
control simultaneo”, debiendo programarse su culminacion durante el afio
2019. v
Programacion de la me-a fisica de los productos que derivan de servucuog de v "'-,
control posterior '

a) Programacion de la meta fisica de las auditorias de cumplimiento. '\
. 'm wet oy ")’
Para la determinacior de la meta fisica de las auditorias de cumplimiento a =1
programar, se consioerara:

i. Un equipo minimo necesario de 4 profesionales que garantice el
cumplimiento de k.s objetivos planteados en la auditoria de cumplimiento
(no incluye al Jefe de OCI).

2 La programacion considerara el estandar de 23(. dias habiles (descuenta sabados, domingos, feriados oficiales y
un mes de vacaciones) que multiplicado por el estandar de 8 horas diarias determina un total anual de 1,840
horas/hombre por colaborador.

3 Para el personal que pertenece a la CGR, se aplicara lo establecido en el articulo 86° del Reglamento Interno de

Trabajo de la CGR.
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ii. Las auditorias se programaran a partir del 01 de abril de 2019. (entre
enero y marzo debera priorizarse el control simultaneo, especiaimente
en la modalidad de control concurrente).

b) Programacion de la meta fisica de las auditorias a los estados financieros y
de las auditorias a los estados presupuestarios

Para la programacion de la meta fisica de la auditoria a los estados
financieros y de la auditoria a los estados presupuestarios se debera tomar
en cuenta entre otros, aquellas entidades que se encuentran en el ambito
del sector defensa y que por motivos de seguridad la realiza el OCI
correspondiente.

Los OCI deberan registrar todos los campos correspondientes en el SCG
Web. De preferencia su programacion debera tener como fecha de término
a mas tardar el 31 de mayo, lo cual permitira su incorporacion en el Informe
de Auditoria de la Cuenta General de la Republica.

¢) La programacion de la meta de las auditorias se registra en el SCG Web y
sera visualizada en el Reporte P1 OCI “Programacion de meta fisica de
control posterior”, debiendo considerarse su culminacién durante el afio
2019.

Programacion de la meta fisica de servicios relacionados/actividades
operativas sin producto identificado

La UO y los OCI a su cargo, determinaran la meta fisica de los servicios
relacionados a ser programados (Ver Anexo N° 2), tomando en cuenta entre
otros aquellos que son de naturaleza obligatoria por parte de normativa
especifica de la CGR, segun corresponda, como son:

a. Evaluacién de Denuncias.

b. Implementacion y seguimiento de las recomendaciones de los informes de
auditoria y su publicaciéon en el Portal de transparencia estandar de la
entidad.

c. Seguimiento de las acciones para el tratamiento de los riesgos o
situaciones adversas resultantes del control simuitaneo.

d. Seguimiento de las acciones para la implementacion de recomendaciones
de los informes de operativos de control simultaneo.

e. Verificacion mensual del registro de INFOBRAS.

f.  Seguimiento a la implementacién del Control Interno.

La meta fisica de los productos que se derivan de los servicios relacionados se
establecera tomando en cuenta la capacidad operativa del OCl y la naturaleza
y complejidad de la entidad.

Las actividades operativas sin producto identificado comprenden la gestion
administrativa del OCI, las labores secretariales, actividades de asesoria sin
caracter vinculante, etc.

El OCI registrara la meta fisica estimada en el Reporte P3 OCi “Programacion
de meta fisica de servicios relacionados/actividades operativas sin producto
identificado”.

Coordinacion del control en el marco del sistema financiero

Los OCI de entidades sujetas a la Ley General del Sistema Financiero y del
Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP, deberan coordinar con las Unidades de Auditoria Interna establecidas en
el marco de la normativa de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP,
con el fin de buscar la complementariedad de las intervenciones de ambos
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érganos de control, siempre que se garantice el principio de universalidad que
rige el ejercicio del control gubernamental.

7.3 PRESENTACION Y APROBACION
7.3.1 Presentacion del proyecto PAC

El OClI registra el proyecto PAC en el SCG Web a partir de la fecha que sera
informada mediante comunicado, debiendo remitirlo via SCG WEB a la UO
de la CGR en la fecha que sera informada mediante comunicado.

Las auditorias de cumpiimiento deberan ser registradas en forma reservada,
debiendo consignarse como “reservado” los siguientes campos:

a) Denominacién de la auditoria.

b) Entidad a ser auditaca.

¢) Macro proceso / prot.eso / materia a examinar.
d) Objetivo de la auditoria.

e) Lineamiento de Polit.ca relacionado.

7.3.2 Revision del proyecto PAC

La UO revisa y valida =n el SCG Web los proyectos de PAC, cuyas metas
fisicas de sus productos han sido establecidas por las UO conjuntamente con
los OCI; de encontrarlos conformes debe remitirse via SCG Web a PLPI, de
lo contrario los devuelve via SCG Web a los OCI para los ajustes
correspondientes. La U enviara a PLPI la relacién de los PAC que cuentan
con su conformidad via Sistema Chasqui, con copia a su instancia superior a
mas tardar en la fecha que sera informada mediante comunicado.

Aprobacion del proyectc PAC

PLPI efectua la revisicn selectiva y consolida en el SCG Web los PAC
propuestos por las UO, elabora el proyecto de Resolucion de Contraloria y la
Hoja Informativa que s sustenta, luego la eleva a la GPL, quien tramita su
aprobacion ante la Alta Direccion.

7.4 CARACTERIZACION

Consiste en registrar los campos que se programaron inicialmente como “reservado”
con la finalidad de dar inicio a la auditoria de cumplimiento.

E! OCI propondra a la UO de la CGR, las auditorias de cumplimiento a ser eféctuadé§
a partir del mes de abril, en un plazo de 30 dias calendarios previos a la fecha
programada de inicio, haciend: uso de! Anexo N° 3. .

Una vez que la propuesta cuente con la aprobacion del Subgerente de la UO(Getente
Regional de Control, el OCI rey;istrara y enviara la informacién a través del SCG Wéb
para la conformidad de la UO.

SEGUIMIENTO

El desarrollo de los procesos ¢arrespondientes a los servicios se efectua de acuerdo
con la normativa técnica aplicaole y los procedimientos correspondientes.

El seguimiento permanente a la ejecucién de las metas del PAC, sobre la base de la
informacion de avances registrada por los OCI en el SCG, Web o realiza la UO como
parte de su gestion.

7.5.1  Registros de avance e el SCG Web
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Los OCI registraran en el SCG Web la informacion del avance de la meta
fisica de los productos que resultan de los servicios de control posterior y
simultaneo, el ultimo dia util de cada semana y de cada mes (a excepcion del
mes de diciembre cuya fecha de cierre del afio sera informada
oportunamente). Para los productos que se generan como resultado de los
servicios relacionados, el registro de avance se efectuara el Gltimo dia util de
cada mes (a excepcion del mes de diciembre cuya fecha de cierre del aito
sera informada oportunamente).

Los registros de avance efectuados en el SCG Web se visualizan en los
siguientes reportes:

a) Ejecucion de meta fisica de control posterior — Reporte E1 OCI.
b) Ejecucion de meta fisica de control simultaneo — Reporte E2 OCI.

¢) Ejecucion de meta fisica de servicios relacionados/actividades operativas
sin producto identificado — Reporte E3 OCI.

De acuerdo a lo establecido en el literal r) del numeral 7.7 de la Directiva de
los Organos de Control Institucional, es funcion del OCI efectuar el registro y
actualizacion oportuna, integral y real de la informacién en los aplicativos
informaticos de la CGR; por tal motivo, deberan adoptar las medidas para
evitar la recurrencia en errores de registro de la informacion en el SCG Web.

El OCI debera conservar el sustento de los avances de la informacion
registrada en el SCG Web, en caso sean solicitados por la CGR.

Estados de avance de la meta fisica de los productos en el SCG Web
a) El avance de la meta fisica presenta los siguientes estados:

i. Pendiente: cuando aun NO se ha iniciado a su ejecucion.

ii. En Proceso: cuando se encuentra con un avance mayor a 0% y menor
a 100%.

iii. Suspendido: cuando se interrumpe temporalmente su ejecucion.

Previo a la suspension, el OCI debe justificar el hecho y periodo de
suspension, mediante una Hoja Informativa dirigida a la UO de linea
de la cual depende, quien la aprobara o denegara.

iv. Cancelado: cuando ya no se va a continuar con su ejecucion,
procede de manera excepcional.

Previa a la cancelacion, el OCl justificara el hecho mediante una Hoja
Informativa dirigida a la UO de linea de la cual depende, quien la
aprobara o denegara.

v. Concluido: cuando presenta un avance de 100%, previamente se debe
inactivar el personal asignado y cancelar o concluir las Ordenes de
Servicio, segun corresponda.

b) Los servicios de control y servicios relacionados que se encuentren
“pendientes” al culminar el afio (cuya fecha de cierre sera informada
oportunamente) deberan ser “cancelados”, debiendo precisar en el Reporte
de Logros y Limitaciones del PAC enero-diciembre 2019, los motivos por
los cuales no se cumplio con la meta programada.

¢) Los servicios relacionados que al culminar el afio (cuya fecha de cierre
sera informada oportunamente) se encuentren “en proceso’ o
“suspendidos” deberan darse por “concluidos”.
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76 EVALUACION

Comprende la verificacion del grado de cumplimiento de las metas fisicas del PAC,
identificando las desviaciones en la programacion, a fin que se adopten
oportunamente las acciones correspondientes.

También comprende la evaluacion del PAC, a cargo de las UO de linea, para lo cual
se tomara en cuenta los indicadores de actividad, producto y resuitado.

Una vez aprobado el PAC mediante Resolucion de Contraloria, éste se constituye en
la linea base para fines de seguimiento y evaluacion.

7.6.1 Reporte de Logros y Limitaciones del PAC

Es el reporte trimestral v acumulativo de auto evaluacion que elabora el OCI, y
que es registrado en el 3CG Web conteniendo la informacion siguiente:

a) Logros obtenidos con los resultados relevantes del periodo.

b) Problemas de mayor trascendencia que limitan o impiden el cumplimiento
de sus metas, detallando las principales desviaciones y sus causas.

c) Medidas adoptadas respecto a la problematica.

El Reporte de Logros v Limitaciones del PAC toma en cuenta los avances
registrados en el SCG Web, el ultimo dia habil de los meses de marzo, junio y
setiembre, a excepcion :lel mes de diciembre cuya fecha de cierre del afio sera
informada oportunamente.

El Reporte de Logros y ._imitaciones del PAC debe ser registrado y remitido a
la CGR via SCG Web dentro de los cinco (05) dias habiles posteriores al
término de cada trimestre, NO debiendo ser remitido en fisico a la CGR.

Revision del Reporte de Logros y Limitaciones del PAC por la CGR

Las UO como parte de sus funciones de supervision y seguimiento revisan en
el SCG Web, el registro oportuno, integral y veraz del avance de la meta fisica
de los servicios de control y servicios relacionados/actividad operativa sin
producto identificado de los OCI bajo su ambito.

De presentarse observiiciones al contenido del Reporte, la UO solicitara la
subsanacién corresponciente.

7.7 INFRACCIONES Y SANCIONES

7.7.1 De las infracciones

Constituyen infraccior 2s tipificadas en los literales f) y g) del Articulo 42° de
la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General d«: la Republica, las siguientes:

a) La omision en la presentacion de la informacion solicitada o su ejecucion
en forma deficiente: 0 inoportuna, segun el requerimiento efectuado.

b) El incumplimiento en la remision de documentos e informacion en los
plazos que sefialan las leyes y reglamentos.

7.7.2 De las sanciones

Las infracciones a la L2y y I3 presente Directiva dan lugar a la aplicacion de
las sanciones adminstrativas, segun sea el caso, que establece el
Reglamento de Infracciones y Sanciones aprobado con Resolucion de
Contraloria N° 134-2015-CG de 20.MAR.2015, el Reglamento Interno de
Trabajo de la CGR aprobado con Resolucion de Contraloria N° 173-2015-CG
de 30.ABR.2015 y su modificatoria, y el Manual de Politica de Recursos
Humanos de la CGR aprobado con Resoluciéon de Contraloria N° 350-2013-
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CG del 10.SET.2013.
8. DISPOSICIONES FINALES

8.1 La Subgerencia de Sistemas de Informacién o la unidad organica que haga sus veces,
debe adecuar el SCG Web a las disposiciones establecidas en la presente Directiva,
siendo responsable de su implementacion y funcionalidad.

Asimismo, cautelara el funcionamiento del Call Center (01-2073360), encargado de
atender las consultas relacionadas con la operatividad y funcionamiento de los
sistemas informaticos de la CGR.

8.2 El OCI debe conservar la documentacion que sustenta el proyecto de PAC, las
modificaciones del PAC y los Reportes de Logros y Limitaciones del PAC, debiendo
encontrarse disponibles en caso sea requerida por la UO de la cual depende.

PLPI podra efectuar el proceso de modificacion por reformulacion del PAC por
\ dISpOSICIéﬂ del Despacho Contralor.

1En tanto no se culmine el proceso de transferencia de los OCl a la CGR:

/ a) El OCI de la entidad que se encuentre en proceso de fusion y/o disolucion,
previamente al témmino de su gestion, esta obligado a presentar a la CGR el
Reporte de Logros y Limitaciones del PAC con fecha de corte al cierre de sus
operaciones. Asimismo, deberd coordinar con la UO de la cual depende, la
actualizacion y transferencia de la informacion del PAC incluyendo el seguimiento
de recomendaciones derivadas de los informes de auditoria, asi como del
seguimiento de riesgos o situaciones adversas resultantes del control simultaneo.

La UO que tiene a su cargo un OCI, que al 31.0CT.2019 la entidad a la que
pertenece ha sido inactivada, fusionada o disuelta, debera solicitar a PLPI los
accesos para “cancelar” o “concluir” los servicios correspondientes en el SCG Web.
Las citadas acciones se realizaran en los meses de noviembre a diciembre.

ANEXO N° 1 | Glosario de témminos y definiciones

ANEXO N° 2 | Relacion de servicios relacionados/actividades operativas sin producto identificado

ANEXO N° 3 | Carpeta de Servicio - Propuesta de Auditoria de Cumplimiento del Plan Anual de Control
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ANEXO N° 1
GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES

Para fines de la programacion, seguimiento y evaluacion del Plan Anual de Control-PAC se
consideran los términos siguientes

Actividades operativas que generan producto: Es el conjunto de procesos u operaciones
mediante las cuales se genera valor al utilizar insumos, dando lugar a un producto determinado.

Actividades operativas sin producto identificado: Son aquellas actividades que desarrolla el OCI
que no generan un producto, como for ejemplo la gestion administrativa del OC!, las labores
secretariales, actividades de asesoria sii- caracter vinculante, etc.

Caracterizacion de la auditoria: Regisiro explicito en el SCG Web, del detalle de lps campos que
se programaron inicialmente como “rese‘vado”, con la finalidad de dar inicio a la auditoria.

Meta Fisica: Es el valor numérico proyectado respecto a la produccion fisica que se pretende
alcanzar.

Meta Financiera: Es el valor monetario para la obtencion de los productos relacionados con la meta
fisica.

Plan Anual de Control: Es el documenio de gestion que contiene la programacion de metas fisicas
y financieras de productos de los servizios de control y servicios relacionados de los Organos de
Control Institucional — OCI, en el marca de la estrategia del Sistema Nacional de Control, a ser
ejecutadas y evaluadas anualmente. Incluye la proyeccion de cobertura distrital que corresponde a
los OCI provinciales, en el marco de su competencia.

Producto: Es cualquier elemento tangible (bien) o intangible (servicio) que posee un valor para el
Ruario del mismo y que satisface una necesidad, debe permitir su clara cuantificacion, para fines de
5\ uimiento y evaluacion.

e
‘.’

Jkﬂ[}/‘ S

o e Control Gubernamental Web, en el que se describe brevemente las limitaciones y los logros
~ alcanzados durante el periodo en evaluacion, destacando los aspectos y situaciones que han
incidido en los resultados, asi como las medidas adoptadas que posibiliten el cumplimiento del PAC.

Programacion de meta fisica de contiol posterior — Reporte P1 OCI.

Programacion de meta fisica de contiol simultaneo — Reporte P2 OCI.

Programacion de meta fisica de servicios relacionados/actividades operativas sin producto
identificado — Reporte P3 OCI.

Determinacion de la capacidad operativa disponible del OCI — Reporte P4 OCI.

} Asimismo, permite el registro de la ejecuc-6n de las metas fisicas del PAC que se visualiza a través de
los siguientes reportes:

f)  Ejecucion de meta fisica de control simultaheo — Reporte E2 OCI.

g) Ejecucion de meta fisica de servicios relacionados/actividades operativas sin producto identificado
- Reporte E3 OCI.

e) Ejecucién de meta fisica de control pc)st@;{:porte E1 OCI.



Unidades organicas: Comprenden las unidades organicas de la CGR que cuentan con entidades
publicas asignadas bajo su ambito de control y supervision directa.

OTRAS DEFINICIONES COMPRENDIDAS EN LAS NORMATIVAS APROBADAS:

Auditoria de Cumplimiento: Es un examen objetivo y profesional que tiene como proposito
determinar en qué medida las entidades sujetas al ambito del Sistema, han observado la normativa
aplicable, disposiciones internas y las estipulaciones contractuales establecidas, en el ejercicio de la
funcion o la prestacion del servicio publico y en el uso y gestion de los recursos del Estado. Tiene
como finalidad la mejora de la gestion, transparencia, rendicion de cuentas y buen gobierno de las
entidades, mediante las recomendaciones incluidas en el informe de auditoria, que permitan
optimizar sus sistemas administrativos, de gestion y de control interno.

Resolucién de Contraloria N° 473-2014-CG de 22.0CT.2014 que aprueba la Directiva N° 007-2014-CG/GCSII “Auditoria
de Cumplimiento” y el “Manual Auditoria de Cumplimiento® y sus modificatorias aprobadas mediante Resolucion de
Contraloria N° 352-2017-CG de 22.SET.2017 y Resolucion de Contraloria N° 362-2017-CG de 29.SET.2017

ditou'ia Financiera Gubernamental: Examen a la informacidon presupuestaria y a los estados
haqcieros de las entidades, que se practica para expresar una opinion técnica, profesional e
ahendiente sobre la razonabilidad de dichos estados, de acuerdo con la normativa legal vigente y

afirco de informacion financiera aplicable para la preparacion y presentacion de informacion

presupuestarios y financieros de las entidades publicas, programas, actividades, segmentos y
partidas especificas.

‘ ucion de Contraloria N° 445-2014-CG del 03.0CT.2014 que aprueba la Directiva N° 005-2014-CG/AFIN “Auditoria
“3 *"%‘ J 4 Ffuanaera Gubernamental® y “Manual de Auditoria Financiera Gubemamental”.

,canttol interno: Es un proceso continuo dinamico e integral de gestion, efectuado por el Titular,
_ fayicionarios y servidores de la entidad, disefiado para enfrentar los riesgos y dar segurldad

"‘f'{,d-v ¢ _r4zonable de que se alcancen los objetivos institucionales. De esta manera se contribuye a prevenir
irregularidades y actos de corrupcion en las entidades publicas.

Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG del 13.MAY.2016, que aprueba la Directiva N° 013-2016-CGIGPROD
“Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado™.

) N perativo de Control Simultaneo: Es el conjunto de servicios de control simultaneo bajo una
ma modalidad, que se desarrollan de manera paralela y estandarizada, con un objetivo cominy a
gl grupo de entidades sujetas al ambito del Sistema determinadas por la Contraloria.

os operativos de control simultaneo se encuentran a cargo de la Contraloria, y son desarrollados
por dicho 6rgano de control y por los OCI, en el marco de las disposiciones de la presente Directiva y
de las especificas que establece la Contraloria segun la modalidad de control simultaneo que se
ejecute a través de operativos.

Resolucion de Contraloria N° 432-2016-CG del 03.0CT.2016, que aprueba la Directiva N° 017-2016-CG/DPROCAL
“Control Simultaneo”.

Servicios de control: Conjunto de procesos cuyos productos tienen como proposito dar una |
respuesta satisfactoria a las necesidades de control gubernamental que corresponde atender a los
6rganos del Sistema. Comprende: servicios de control posterior, simultaneo y previo.

Servicios de control posterior: Son aquellos que se realizan con el objeto de efectuar la evaluacion ...~

de los actos y resultados ejecutados por las entidades en la gestion de los bienes, recursos y
operaciones institucionales. Pueden ser: Auditoria financiera, auditoria de desempefio, auditoria de
cumplimiento, entre otros que establezca la Contraloria.



Resolucion de Contraloria N° 273-2014-CG de 12.MAY.2014, que aprueba las Normas Generales de Control
Gubernamental y su modificatoria aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 431-2016-CG de 03.0CT.2016.

Servicios de Control Simultaneo: Son aquellos que se realizan a actos, hechos o actividades de un
proceso en curso, correspondiente a la gestion de la entidad sujeta a control gubernamental, con el
objeto de alertar oportunamente al Titular de la entidad sobre la existencia de hechos que ponen en
riesgo el resultado o el logro de sus cbjetivos, a fin de que la entidad defina las acciones que
correspondan para el tratamiento de estos.

El ejercicio del control simultaneo se real.za a través de las modalidades siguientes:

¢ Orientacién de Oficio: Es una mrodalidad del servicio de control simultaneo que ejerce la
Contraloria o el OCI, cuanto toma conocimiento de la presencia de situaciones que pueden
conllevar a la entidad a incurrir en errores, omisiones 0 incumplimientos en el desarrollo de una
0 mas actividades de un proceso en curso, de los cuales se puede tomar conocimiento a través
de la misma entidad u otras fuentes Su desarrollo no se encuentra sujeto a plazos.

¢ Visita de Control: Es una moda.dad del servicio de control simultaneo que consiste en
presenciar actos o hechos relacionados a la recepcion por parte de la entidad de'bienes y
prestacién de servicios en general, » los que ejecuta la entidad en los que por disposicion legal
requiera la presencia de los 6rgancs del Sistema o los referidos al estado y mantenimiento de
infraestructura publica, con el proudsito de constatar que estos se realicen conforme a la
normativa aplicable, disposiciones internas y estipulaciones contractuales.

e Control Concurrente para la Reconstruccion con Cambios: Es aquella evaluacion que se
realiza a una o0 mas tareas o actividades de un proceso en curso seleccionado, con el objeto de
alertar oportunamente al Titular de la entidad y a las instancias competentes sobre la existencia
de situaciones adversas que afectan o podrian afectar el resultado o el logro de los objetivos del
proceso en curso materia de cor<rol, a fin que se adopten las acciones correctivas que
correspondan ‘

. control previo, simultaneo y posterior; y jue son llevados a cabo por los 6rganos del Sistema con el
proposito de coadyuvar al desarrollo del «.ontrol gubernamental.

Resolucion de Contraloria N° 273-2014-CG el 12MAY.2014, que aprueba las Normas Generales de Control
Gubernamental y su modificatoria aprobada medi:snte Resolucion de Contraloria N° 431-2016-CG de 03.0CT.2016.

, € ‘Sistema de Control Interno: Es el cojunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas,
o /reglstros organizacion, procedimientos ', métodos, incluyendo las actitudes de las autoridades y el

personal, organizados y establecidos e1 cada entidad del Estado; cuya estructura, componentes,
elementos y objetivos se regulan por la Ley N' 28716 y la normativa técnica que emite ia Contraloria
sobre la materia.
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ANEXO N° 3

CARPETA DE SERVICIO - PROPUESTA DE
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE CONTROL

Cédigo del Organo de Control Institucional:
Nombre del Organo de Control Institucional:

Cédigo de la auditoria de cumplimiento programada:

Denominacién de la auditoria:

Es el titulo de la auditorfa que hace referencia a la materia a examinar, la cual puede ser una obra, un
proceso, un rubro, una transaccion.

Ejemplo: Auditoria de cumplimiento a la Municipalidad Distrital de Jests Maria — Proceso de
Exoneracién N° xxxx al Programa del Vaso «e Leche, periodo 2015.

Monto a ser auditado:

Monto relacionado o vinculado con la materii» a examinar.

Ejemplo:

e Enlos casos de actos preparatorios haste el otorgamiento de la buena pro, se consideraré el monto
adjudicado.

e Enlos casos de ejecucién contractual, corsiderar el monto pagado por todo concepto al proyect:sta
contratista, consultor o proveedor, segan ;orresponda.

Justificacion: '
Es la fundamentacién que respalda la importancia de realizar la auditoria de cumplimiento, baséndosb—
en los lineamientos de politica para el planeamiento de control.

Periodo a ser auditado:

Ns el encabezamiento de cada punto de ater.2ién, y considerara los posibles elementos de condicién y
ifecto.
slicar el posible perjuicio econémico, impacto social o ambiental, de ser el caso.

Para el desarrollo:

Redactar la posible condicién de modo afirm.stivo, en tanto se cuente con la evidencia.

Ejemplo: Se otorgé la buena pro, se pagd, se aprobé la liquidacion de obra, la obra se encuentra
paralizada, etc.

Redactar el posible perjuicio econdmico, impacto social o ambiental, en modo condicional, en tanto no
se cuente con la evidencia.
Ejemplo: habria, ocasionaria, limitaria, efc.
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Objetivo General:
Descripcion objetiva y concisa de lo que se pretende alcanzar con la auditorfa de cumplimiento.
Constituyen la direccién y los resultados que se desean lograr en la auditorfa.

Objetivos Especificos
Describir brevemente lo que se pretende alcanzar.
Estos objetivos deben estar comprendidos dentro del marco del objetivo general.

Periodo de ejecucion:
Fechas de inicio y término del desarrollo de la auditoria de cumplimiento: Del dd/mm/aaaa al
dd/mm/aaaa.
Fecha
Firma
Jefe de OCI
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