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Resolucisn do Contwalonta N6, T3 2014 o

ima, 22 OCT. 200

VISTOS. la Hoja ‘nformativa N* 00012-2014-CG/GCSII de la
Gerencia de Control Sectorial 1, la Hoja informativa N°® 00036-2014-CG/PRON vy el
Memorando N° 00196-2014-CG/PRON de!l Departamento de Gestidn de Procesos y
Normativa;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con &l aniculo 82° de la Constitucion
Politica del Peru, ta Contraloria General de fa Republica es el 6rgano superor del Sistema
Nacional de Control, encargado de supervisar la legalidad de la gjecucién del presupuesto del
Estado, de las operaciones de la deuda publica y de los actos de las instituciones sujetas a
conirol;

Que, el articulo 6° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria Genera!l de fa Republica, establece que el control
gubernamental consiste en la supervisién, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de
la gestion publica, en atencién al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en sl
uso y destino de los recursos y bienes del Eslado, asl como del cumplimiento de las normas
legales y de los lineamientos de politica y planes de accién, evaluando Jos sistemas de
administracion, gerencia y control, con fines de su mejoramiento a través de la adopcién de
acciones preventivas y correctivas pertinentes;

Que, el artlculo 14° de la citada Ley Organica, establece que &!
ejercicio del control gubernamental por el Sistema en ias entidades, se efectia bgjo la
autoridad normativa y funcional de la Contraloria General, la que establece los lineamientos,
disposiciones y procedimientas técnicos correspondientss a su proceso, en funcion a la
turaleza y/o especializacion de dichas entidades, las modalidades de control aplicables y
los objetivos frazados para su ejecucion;

Que, la Contraloria General de la Republica viene
implementando un proceso de modernizacion del Sistema Nacional de Control contemplado
en el Plan Estratégico Institucional 2012-2014, aprobado mediante Resolucién de Contraloria
N° 039-2012-CG, el cual comprends la adopcibn de un nuevo enfoque de control,
fundamentdndose en su necesidad de crear valor para la ciudadania y contribuir a la mejora
de la gestién publica, mediante el ejercicio del contral gubernamental;

Que, mediante Resolucion de Contraloria N° 273-2014-CG se
§ aprobd las Normas Generales de Control Gubernamental, disposiciones de obligatorio
cumplimiento para la realizacion del control gubernamental bajo estandares adecuados de
calidad, que garanticen su ejercicio con eficiencia, objetividad e idoneidad; siendo su objeto
regular el desempefio profesional del personal del Sistema y el desarrollo técnico de los
procesos y productas de control;



Que, mediante los documentos de vis1os, la Gerencia de Contral
Sectorial Il ha propuesto el proyecto de Directiva denominada "Auditoria de Cumplimiento” y
el "Manual de Auditorfa de Cumplimiento”, mientras que el Departamento de Gestioén de
Procesos y Normativa ha emitido opinidn favorable respecto de los documentos normativos
citados, senalando que se ajustan a las disposiciones establecidas en la Directiva N° 003-
2011-CG/GDES, aplicable de conformidad con la Primera Disposicion Transitoria de la
Directiva N° 014-2013-CG/REG “Organizacion y Emisién de Documentos Normativos”,
aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 387-2013-CG:

Que, en los articulos tercero y cuarto de la Resolucion de
Contraloria N° 273-2014-CG se establecieron las disposiciones para la aplicacién progresiva
de las Normas Generales de Control Gubernamental a !os servicios de control posterior, asi
-,  COMO, para la ultractividad de las Normas de Auditoria Gubernamental, Manual de Auditoria
Gubermamental, Gula de Planeamiento de Auditoria Gubsrnamental y Gufa para la
', Elaboracidn del informe de Auditoria Gubernamental. Sefialando ademés, que ambas tiguras
! e encuentran condicionadas a la aprobacidon de los manuales de auditoria respectivas,
quema este URimo que, por consideraciones operativas del proceso de implementacion
ol ﬁ‘; debe ser madificado para establecer que la aplicacldn de las Normas Generales de Control
o Gubernamental y la pérdida de los efectos de la normativa precitada, se producira desde el
W—— momemo de entrada en vigencia de los manuales correspondientes;
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En uso de las tacuitades conferidas por el articulo 32° de la Ley
N° 27785, Ley Orgénica de! Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Repubilica;

SE RESUELVE:
Articulo Primero.- Aprobar la Directiva N° © 0 F-2014-CG/GCSI!|

denominada “Auditoria de Cumplimients™ y el "Manual de Auditorfa de Cumplimiento”, cuyos
textos forman parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo _Sequndp.- Los documentos normativas aprobados
mediante el articulo primero de la presente Resolucién, entrardn en vigencla a partir del 02 de
enero de 2015,

Articulo Tercero.- Los sxamenes especiales del Sistema
Nacional de Control que se encuentren en proceso a la fecha de entrada de vigencia de los
documentos nommativos aprobados en la presente Resolucién, continuaran ejecutandose:
hasta su conclusién, considerando los criterios técnicos establecidos en la normativa de
contro! vigente a la fecha de su inicio.

Articulo Cuario.- Encargar a la Gerencia de Desarrgllo y a la
Escuela Nacional de Control las acciones de difusion y capacitacién para el debido
conocimiento y correcta aplicacién de los documentos. normativos aprobados en el articulo
primeeogeq presente Rg QAYCIgn. T
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Articulo Quinto.- Modificar los articulos tercero y cuano de la
Resolucién de Contraloria N° 273-2014-CG, en los sigulentes términos:

“Articulo Tercero.- E/ documento normativo aprobado mediante el artfculo primero, entrara
en vigencia a partir del dfa siguiente habil de la publicacién de ia presente Resolucién en el
diario oficial E! Peruano. Para el caso de los servicios de control poslerior su aplicacion sera
progresiva, conforme a lo siguiente:

Auditoria de Cumplimisnto: A partir de la vigencia del Manual de Auditoria de Cumplimiento
Auditoria de Dassmperio; A partir de 1a vigencia del Manua! de Auditoria de Desempenio
Auditoria Financiera: A partir de fa vigencia del Manual de Auditoria Financiera”.

“Articulo Cuarto: Los servicios de control posterior que a la entrada en vigencia de Ia

preseme Resolucion se encuentren en proceso, as/ como aquelios que se inicien con

posterioridad a ésta y cuyos nuevos manuales de auditoria no se encuentren vigentes, se

gjecuiara’n conforme a las normas de control senaladas en el articulo segundo de [a presente
esolucién”.

Articulo Sexto.- Encargar al Departamento de Tecnologfas de la
Informacion la publicacién de la presente Resolucion y los documentos aprabados en el Portal
del Estado Peruano (www.peru.gob.pe), asi como en el Portal web (www.contraloria.gob.pe) y
eén la intranet de ia Contraloria General de la Republica.

istrese, comuni
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PRESENTACION

El articulo 82° de la Constitucién Politica del Peru, establece que “La Contraloria General de
la Repoibdlica es una entidad descentralizada de Derecho Publico que goza de autonomfa
conforme a su ley organica. £s el 6rgano superior del Sistema Nacional de Control. Supervisa
la legalidad de la ejecuciébn del Presupuesto del Estado, de las operaciones de la deuda
publica y de los actos de las instituciones sujetas a control”.

El articulo 16° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica establece que “La Contraloria es el ente técnico rector ds!
Sisterna Nacional de Confrol, dotado de autonomla administrativa, funcional, econémica y
financiera, que liene por misibn dirgir y supervisar con eficiencia y eficacia el control
gubemamental, orientando su accionar al fortalecimiento y transparencia de la gestibn de las
entidades, la promocién de valores y la responsabilidad de los funcionarios y servidores publicos,
asf como contribuir con los Poderes def Estado en la toma de decisiones y con la ciudadan/a
para su adecuada participacién an el control social”.

La Contraloria General de la Republica (Contralor(a), dentro del marco del nuevo modelo de
operacién cliente — producto — produccién, en su afan de desamollar técnicas y metodologias
de auditorlas actuales y modernas, que permitan la realizacién de las auditorias de
cumplimiento de manera mas eficiente y efectiva, ha preparado el Manual de Auditoria de
Cumplimiento que se ajusta a la normativa aplicable y disposiciones internas; asimismo, ha
considerado como marco técnico de referencia las Normas Internacionales de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAl) emitidas por la Organizacién Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) y recoge las opiniones de Jas unidades organicas de la
Contralorfa.
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El Manual de Auditorla de Cumplimiento se compone de ocho (8) capltulos: introduccién,
planificacién, ejecucidn, elaboracién de informe de auditoria, cierre de auditorfa, control y
aSeguramiento de la calidad. apéndices y materiales de referencia. Se complementan los
conceptos vertidos, con metodologias, formatos y demas informacién relacionada con el
desarrollo del proceso de auditorla de cumplimiento, expuestos de manera sencilia y
comprensible para el personal encargado de realizar las auditorfas dentro del ambito del
Sistema Nacional de Control (Sistema) a fin de onentar y estandarizar el proceso de auditoria.

Este documento ha sido elaborado por el equipo del proyecto “Redisefio de los procesos
utilizados para ejecutar la auditorla de cumplimiento” en coordinacién con las unidades
organicas que tienen la labor de realizar las auditorfas de cumplimiento y grupos de interés de
la Contraloria. Se espera que con la aplicacién de este Manual, se continue fortaleciendo la
labor del control gubernamental det Sistema y se contribuya en general con el mejoramiento
de la gestién publica del pals, en el contexto de los fines constitucionales y legales del Estado.
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1. INTRODUCCION A LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

11. Objetivos del manual.
1. Son los siguientes:

o Establecer la metodologla en el proceso de auditorla de cumplimiento con el
propésito de uniformizar criterios y terminologia para el desarrollo de fa misma.

¢ Determinar los criterios basicos que permitan llevar a cabo el control de calidad en
el proceso de la auditorla de cumplimiento que realizan los auditores del Sistema.

» Proporcionar un documento de consulta para los profesionales que ejercen la
auditorla de cumplimiento, y promover el perfeccionamiento profesional para
quienes la ejecutan.

e Promover tas buenas practicas de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS)
para el desarrolio de la auditoria de cumplimiento.

o Permitir el dictado de programas de entrenamiento profesional en fa Escuela
Nacional de Control para los profesionales del Sistema que ejercen la auditorfa de
cumplimiento, aplicando el marco conceptual y terminologia uniforme.

1.2. Mandato de la auditoria de cumplimiento.

2. El primer parrafo del articulo 10° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraiorla, define que: “La accién de control es la
herramienta esencial de! sistema, por lo cual el personal técnico de sus 6rganos
conformantes, mediante la aplicacién de las normas, procedimientos y pnncipios que
regulan el control gubemamental efectua fa verificacién y evaluacién, objeliva y
sistemnética, de los actos y resultados producidos por la entidad en la gestién y
efecucién de los recursos, bienes y operaciones institucionales”.

3. A fin de cumplir con el precitado mandato legal, las Normas Generales de Control
Gubemamental (NGCG) ha establecido a la auditorfa de cumplimiento como un tipo
de servicio de control posterior; su ejecucion estd a cargo de la Contraloria General
de la Republica (Contraloria) y de los Organos de Control Institucionat {OCI) en fas
entidades sujetas al &mbito del Sistema Nacional de Control {Sistema).

4. Al respecto, la Directiva que regula la auditorla de cumplimiento, establece las
disposiciones complementarias requeridas para su ejercicio, conforme a las
atribuciones reconocidas en la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional
de Control y de la Contraloria General de la Republica y las NGCG.

5. En adicion, fas Normas Internacionales de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(ISSAI') emitidas por la Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI?), establecen los principios fundamentales y directrices para las
auditorlas de cumplimiento.

' Normas Intemacionales de Entidades Fiscalizadoras Supsriores (ISSA1) contienen los principios fundamentaiss para el
funcionamiento de las EF S, los requisitos previos y lineamientos de auditorias de entidades publicas.

2 Organizacién Intemacional de Entidades Fiscalizadoras Supenoses (INTOSAI) es ia organizacién central para la
fiscalizacion publica exterior; proporcionando un marco Institucioral para la transfarencia y el aumento de
conocimientas para mejorar a nivel mundial la fiscalizacién publica exterior y por lo tanto fortalecer la posicion, la
competencia y el prestigio de las distintas EFS an sus respectivos paises. )
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1.3. Definicidn, alcance y objetivos de la auditoria de cumplimiento.
Definicién

B. Es un examen objetivo, técnico y profesional de las operaciones, procesos y
actividades financieras, presupuestales y administrativas, que tiene como propésito
determinar en qué medida las entidades sujetas al ambilo del Sistema, han
observado la normativa aplicable, disposiciones intenas y las estipulaciones
contractuales establecidas, en el ejercicio de {a funcién o la prestacién del servicio
publico y en el uso y gestién de los recursos del Estado.

7. Tiene como finalidad fortalecer la gestion, transparencia, rendicion de cuentas y buen
gobierno de las entidades, mediante las recomendaciones incluidas en el informe de
auditorfa, que permitan optimizar sus sistemas administrativos, de gestién y de control
interno.

8. La auditorfa de cumplimiento se origina como resultado del proceso de planeamiento
desarrotlado conforme a las disposiciones establecidas por la Contrator(a, el mismo
que sefala las entidades y materias a ser examinadas con base al anélisis de nesgo
y prioridades derivadas; las denuncias, pedidos de las entidades, servicio de control
efectuados, seguimiento de medidas correctivas, entre otros.

Excepcionalmente puede iniciarse por indicacion de la Alta Direccidn de 1a Contraloria
en el marco de sus atribuciones y ante alguna situacidén imprevista a solicitud de
alguna fuente externa.

Alcance

9. Comprende la revision y evaluaciébn de una muestra selectiva de las operaciones,
procesos y actividades de la entidad, asi como de los actos y resuitados de la gestion
publica, respecto a la captacién, uso y destino de los recursos y bienes ptblicos, por
un periodo determinado y en cumplimiento 2 [a nomativa aplicable, disposiciones
internas y las estipulaciones contractuales establecidas.

10. Es de aplicacidon obligatoria para el personal de las unidades orgéanicas de la
Contraloria y de los OCI, de acuerdo con su competencia funcional y que presten
servicio bajo cualquier modalidad contractual, y que tengan participacién en el
desarrollo de la auditoria de cumplimiento.

Objetivos

11.  Son objetivos de la auditorfa de cumplimiento:

o Determinar la conformidad en la aplicacién de la normativa, disposiciones
internas y las estipulaciones contractuales establecidas. en la materia a axaminar
de la entidad sujeta a control.

s Determinar el nivel de confiabilidad de los controles internos implementados por
la entidad en los procesos, sistemas administrativos y de gestion, vinculados a la

’:' { materia a examinar.
.-\él ,'_f
ix
|
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1.4. Normas de audhtoria.
1.4.1. Trabajo realizado por la comisién auditora.

12.  La comisién auditora, es el equipo de auditores gubernamentates encargado de
realizar la auditoria, de conformidad con las disposiciones y procedimientos técnicos
aprobados por la Contralorla, asignando los roles de supervisor, jefe de (a comisién e
integrante(s) de la comisién (abogado o técnico). Para la designacién de los roles de
la comisién auditora, debe asegurarse que éstos cumplan con los perfiles de cada rol
establecidos por la Contraloria.

13. Las auditortas pueden requerir de habilidades, conocimiento y experiencia en un
campo particular distinto del control gubernamental, en cuyo caso se puede contar
con la participacién de expertos.

14. Para el ejercicio de la auditorfa de cumplimiento se debe cumplir con las NGCG
emitidas por la Contralorfa, en su calidad de ente técnico rector, las mismas que han
tomado como fuentes a las normas de auditoria aprobadas por la INTOSAl y la IFAC®.

1.4.2. Dasempeilo profesional.

15. La comisién auditora a cargo de realizar la auditorla de cumplimiento, debe cumplir
con las normas de desempefio profesional desarrolladas en las NGCG:
independencia, entrenamiento 'y competencia, diligencia profesional y
confidencialidad, asi como, con el Cédigo de Etica del Auditor Gubernamental
aprobado por la Contraloria y el Cédigo de Etica (ISSAI 30) aprobado por [a INTOSAI.

1.4.3. Participacién de expertos.

16. De ser necesario, la comisién auditora puede contar con la participacién de una
persona natural o jurfdica que posee habilidades, conocimiento y experiencia en un
campo particular distinto al de contro} gubernamental. Los informes técnicos que
emitan son utilizados por la comisién auditora como evidencia suficiente y apropiada
que respalde las opiniones o conclusiones def informe de auditoria.

1.4.4. Supervisién de la auditoria.

17.  La auditoria de cumplimiento debe ser supervisada de forma peri6dica, sistematica y
oportuna, durante todas sus etapas por los niveles competentes.

La supervisién es un proceso técnico que consiste en dirigir y controlar las actividades
desarrolladas por los integrantes de la comisién auditora, desde que se dispone su
ejecucibn hasta la aprobacidén del informe de auditorla por el nivel gerencial
competente; dicha supervisién es ejercida por el jefe de la comision, el supervisor y
los niveles gerenciales vinculados con la auditorla, de acuerdo a o establecido en el
presente manual.

Los niveles de supervision de la comision auditora, deben garantizar durante las
etapas de la auditoria, el cumplimiento de los objetivos y procedimientos establecidos
en el programa de auditorla, asl como las NGCG, la directiva y manual de la auditorfa
de cumplimiento, dejando evidencia documentada de dicha labor.

' )nternational Federation of Actountants - IFAC
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1.4.5. La seguridad en la auditoria de cumplimiento®

20. La seguridad en la auditoria de cumplimiento obliga a entender {a matena a examinar
y a obtener evidencia suficiente y apropiada para fundamentar la conclusién del
auditor (informe de auditoria).

21. El auditor lleva a cabo procedimientos para reducir © manejar el nesgo de presentar
conclusiones incorrectas, reconociendo gue, debido a las limitaciones inherentes a
todas las auditorias, ninguna auditorla puede proporcionar una seguridad absoluta
sobre la condicién de la materia examinada. Esto debe manifestarse en forma
transparente. En la mayorla de los casos, una auditoria de cumplimiento no cubre
todos los elementos de la materia a examinar, pero se apoya en muestreos
cualitativos o cuantitativos.

22. La auditorla de cumplimiento que se lleva a cabo obteniendo seguridad, incrementa la
confianza de los usuarios previstos en la informacién que proporciona el auditor.

23. En la auditorfa de cumplimiento existen dos niveles de aseguramiento:

o Seguridad razonable, que indica que, en opinién del auditor, |a materia a examinar
cumple o no, en todos los aspectos importantes, con los criterios establecidos;
ademas, comprende el analisis de riesgos, la aplicacién de procedimientos para
hacer frente a los riesgos analizados y una valoracién de la suficiencia e idoneidad
de la evidencia obtenida.

o Seguridad limitada, que indica que nada ha llamado la atencién del auditor para
gue considere que el asunto no cumple con los criterios.

24. Los auditores emplean su juicio profesional para establecer la naturaleza, el
calendario y el alcance de los procedimientos aplicados tanto en tas auditorias de
cumplimiento con niveles de seguridad razonable como seguridad limitada.

1.4.6. Términos de la auditoria.

25. En el proceso de acreditacién la comisién auditora hace de conocimiento al titular de
la entidad, Ia realizacién de una auditoria de cumplimiento a efecto que el personal a
cargo de las diferentes unidades organicas de la institucién brinden o proporcionen la
informacion requerida por la comisién auditora para el desarrollo eficaz de la
auditorfa. En ausencia del titular de la entidad, la acreditacion se realiza ante el
funcionario encargado.

26. El inicio del proceso de comunicacidn de desviaciones de cumplimiento es puesto
oportunamente en conocimiento del titular de la entidad auditada con el propésito que
este disponga gue las areas correspondientes, brinden las facilidades pertinentes que
puedan requerir las personas comunicadas para fines de la presentacién de sus
comentarios documentados. Para tal efecto, la comunicacién cursada por [a comisién
auditora sirve como acreditacién.

27.  Aprobado el informe de auditorfa se remite al titular de la entidad auditada con el fin
gue este inicie el proceso de implementacién de las recomendaciones derivadas del
informe de auditoria, a efectos de propiciar la mejora de la gestién de la entidad.
Igualmente, de corresponder se remite el informe al OCI para el seguimiento de la
implementacién de las recomendaciones.

¢ ISSA} 400 e ISSAI 4100
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Emitido el informe por et OCI, lo remite a la unidad organica a cargo de la revisién de
oficio de fa Contralorla, de conformidad con los criterios establecidos por la
Contraloria. De haber sido seleccionado el informe por esta unidad organica, procede
a su revision, y de ser el caso es devuelto al OCI para su reformulacién. Realizado los
ajustes de conformidad con la normativa de control, se remite la nueva versién del
informe a la unidad orgénica correspondiente, quien otorga la conformidad para el
tramite de presentacién al titular de la entidad e instancias competentes. En el caso
que el informe no resulta ser seleccionado, ef OCI lo remite al titular de la entidad e
instancias correspondientes para la implementacién de las recomendaciones.

1.4.7. Aplicacién de las normas del INTOSAI.

28. E! Manual de Auditoria de Cumplimiento (MAC) ha incluido en su contenido los
requisitos, principios fundamentales y directrices para las auditorlas de cumplimiento
y gufas para las nommas de control intemo, a utilizar para el desarrollo de las
auditorias;

¢ [SSAI 40 - Control de Calidad para la EFS.

e ISSAI 400 - Principios Fundamentales de la Auditoria de Cumplimiento.

¢ ISSAl 4100 — Direclnces para las auditorfas de cumplimiento realizadas
separadamente de la auditoria de estados financieros.

e INTOSAI GOV 9100 - Gula para las normas de control interno del sector publico.

1.5. Actividades previas a la auditoria de cumplimiento.-

29. El proceso de planeamiento permite identificar las entidades y las materias a
examinar, comprender su estructura de negocio, control interno y el entorno,
establecer los objetivos, criterios y recursos para la ejecucién de la auditorla, y
elaborar el plan de auditoria inicial y el programa con procedimientos minimos o
esenciales, que se comunican a la comisién auditora en reunién programada para tal
efecto.

30. El responsable de planeamiento de la Contralorla elabora la carpeta de servicio, en
coordinacién con la unidad organica a cargo de la auditoria.

La carpeta de servicio contiene lo siguiente:

a) El plan de auditoria inicial, que describe los objetivos, materia a examinar y
alcance; criterios de auditorfa aplicables; costos y recursos de la auditoria;
procedimientos de auditoria minimos o esenciales; cronograma y plazos de
entrega del informe.

b) Documentacién e informacién relacionada con los antecedentes de la entidad.

¢) Proyecto de oficio de acreditacion (ver apéndice 1 — Oficio de acreditacién de
supervisor y jefe de comisién auditora). E! responsable del planeamlento
elabora el proyecto de oficio de acreditacién, el mismo que se adjunta a la
carpeta de servicio, con la finalidad que la unidad orgénica a cargo de la
auditoria, gestione el tramite de aprobacién del mencionado documento.

31. Si como resultado de la elaboracién de la carpeta de servicio, se seflala como
objetivo de auditorfa de cumplimiento establecer st las operaciones de obras publicas
por contrata, contrataciones del Estado, entre otras especializadas, se realizan de
acuerdo a la normativa aplicable, disposiciones internas Yy estipulaciones
contractuales establecidas; para ello se debe considerar la aplicacion de los
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32.

33

procedimientos consignados en las gulas especializadas de auditoria creadas para tal
fin y otras emitidas por la Contralorla posteriores a la emisién del presente MAC.

El responsable del planeamiento gestiona una reunién de coordinacion con la
comisiébn auditora y el gerente o jefe de la unidad organica competente, en donde
expone el resultado del planeamiento. Posteriormente, solicita a fa comisién auditora
la evaluaciéon del plan de auditoria snicial con la finalidad de sugerir mejoras al
contenido del documento.

Excepcionalmente y de manera justificada, se complementa o modifica los objetivos o
procedimientos de auditorfa inicialmente planteados, segin opinién de la comisién
auditora, y el gerente o jefe de la unidad organica competente u OCI respectivo,
debiendo dejar constancia de dicha modificacién.

El responsable del planeamiento hace la entrega de la “Carpeta de Serviclo” a la
comisién auditora. Ulteriormente, envia y solicita al gerente o jefe de la unidad
organica competente u OCH respectivo, inicie el trAmite de aprobacién del proyecto de
oficio 0 documento de acreditacién.

La comisibn auditora debe registrar en el sistema informatico establecido por la
Contralorla, todos los documentos y archivos que evidencien esta actividad.

1.6. Proceso de la auditoria de cumplimiento.

35.

La auditorla de cumplimiento comprende las etapas de planificacion, ejecucién y
elaboracién de informe.

Se inicia con la acreditacién e instalacién de la comision auditora en |2 entidad sujeta
a control, tomando como base principalmente la carpeta de servicio; en el caso del
OCI, las actividades referidas a la acreditacidon e instalacién de la comisidén auditora
no son aplicables, solo es suficiente comunicar por escrito el inicio de la auditoria al
titular de la entidad; para ambos casos, culmina este proceso, con la aprobacién y
remisién del informe de auditorfa a las instancias competentes.

En la figura siguiente se muestra la interaccién entre el proceso de planeamiento a
través de la carpeta de servicio y la etapa de planificacién, para proceder con la
ejecucién y elaboracién del informe del proceso de auditorla de cumplimiento, hasta
el cierre de la misma.
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Diagrama 1: Proceso de auditorfa de cumplimiento

INTERACCION DEL PLANEAMIENTO (CARPETA DE SERVICIO) CON EL PROCESO DE LA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO Y EL CIERRE DE LA AUDITORIA
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Fuente: Elaboracién propla.

(") El inicio de la audiloria de cumplimiento pueds realzarse por disposicién de la Ata Direcclén, por fo cuat se
elabora una carpeta de servicio simplificada. que contiene como minimo: la materia a examinar, alcance y
recurseos a utilizar

1.7. Documentacién y registro en el sistema de informacién para la gestién de la
auditoria.

36. La comisibn auditora, segun los roles asignados, debe documentar, organizar y
registrar oportunamente en el sistema establecido por la Contraloria para la gestion
de la auditoria, los procedimientos de auditoria desarrollados, las evidencias
obtenidas, las conclusiones resultantes del servicio de control realizado (en las
cédulas de auditorla). Ademas, se debe dejar constancia en la documentacion de la
auditoria, fa aplicacién de las técnicas de auditoria, criterios empleados. revisiones
efectuadas y conclusiones a las que llegé el auditor. La documentacion de la auditoria
debe ser firmada por el personal encargado de su preparacién, revisién y
supervisiéns.

37. La comisién auditora debe completar la documentacién y registro de auditoria antes
de la emisién del informe respectivo. La documentacién de la auditoria debe cumplir
con los requisitos siguientes: completa, clara, comprensible, detallada, legible,
ordenada y contener informacion apropiada.

5 ISSAl 400 - Principios fundamentales de auditorfa de cumplimiento, numeral 48, sefala que: “Los auditores deben
preparar la documentacion de auditorla suficiente.
La documentacién debe prepararse en el momento adecuado y dabe explicar claramente los criterios empleados, s/
alcance de la auditorla, los juicios hechos, la evidencie oblenide y las conclusiones & las que se llegé. La
documentacién debe ser lo suficientemente delallada pare que un suditor expernmentado, sin conocimiento previo de la
auditoris, comprenda fo sigulente: la relacién entre el asunto / materia examinada, los critenos, el alcance de Ja
sudiforia, la evaluacién del riesgo, y 18 estrategis y plen de suditorls, asl como la naturaleza, oportunidad, alcance y ios
resultados de los procedimientos reslizados; la evidencia que se obtenga para respaldar la conclusién o dictamen dal
auditor; 6/ razonamjento delrds de todos las asuntos significabivos que requirieran el ejercicio de un juicio profesional, y
las conclusiones resullentes. El auditor debe praparar la documentacidn relevante de la suditorla antes de emitir el
informe de auditorle, y conservaria durants un periodo de iempo razonable”.
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38. El resultado de las conclusiones como consecuencia del desarroflo de los
procedimientos de auditor(a, sera registrado en las cédulas de auditorla, las mismas
que deben incluir tas fuentes de informacién; consignando en el lado derecho (a sigla
del archivo comrespondiente, en el lado izquierdo se incluye las iniciales, coédigo
personal, post firma y fecha del desarrollo del procedimiento por parte del elaborador
y revisor. Las precitadas cédulas serdn firmadas por el supervisor en sefal de
conformidag.

Las cédulas de auditorla deben tener referencia cruzada con otra documentacién de
la auditorla, asimismo, con relacién a la documentacion obtenida mediante fotocopias
cuando corresponda deben estar debidamente autenticadas por el fedatario de la
institucién. Para ser consideradas como documentacién de la auditorla deben contar
con: marcas de auditorla, leyenda de fas mismas, comentarios y conclusiones del
auditor, ademas deben estar codificadas, referenciadas®, firmadas o visadas por los
auditores que efectuaron el trabajo.

39. Larevision de la documentacién de la auditoria en la etapa de ejecucién, por parte del
jefe de comisién al integrante de la comisién debe considerar lo siguiente:

s Conformidad con la aplicacién de las normas y criterios de auditoria, asi como
también del plan de auditor(a.

» Que la informacién contenida esté limitada al objetivo de la auditoria.

s Que las evidencias obtenidas sean suficientes y apropiadas.

¢ Que la documentacién de la auditoria sea legible, comprensible, completa, precisa
y pulcra; con la finalidad de proporcionar un respaldo adecuado para las
desviaciones de cumplimiento, conclusiones y recomendaciones.

e Que los archivos estén organizados, referenciados y firmados por el auditor que
los elabord. Asimismo, que no sean voluminosos, a fin de facilitar su manipulacién
y evitar su rapido deterioro.

40. La revision de la documentacion de la auditorla por parte del supervisor debe
contemplar lo siguiente:

* Que el trabajo de auditorfa esté adecuadamente planificado, a fin de asegurar la
realizacion de una auditoria de alta calidad.

s Que la ejecucién de la auditorla se efectia de conformidad con las nommas,
criterios y procedimientos establecidos.

s Que las evidencias obtenidas sean suficientes y apropiadas.

¢ Que el informe de auditorfa se elabore de acuerdo a las normas y criterios
técnicos respectivos.

Asi mismo, una adecuada supervisiéon debe ser puntual, incluyendo como cada una .
de sus tareas la revision periddica y progresiva de la documentacién de la auditoria a
medida que se desarrolla el servicio de control. Ademdas es necesario que el
supervisor efectiie una revisién completa de la documentacion de la auditoria, cuando
la etapa de ejecucién concluya.

8

La informacién recibida (que sustenta la cédula), se referencia por el (ado [zquierdo. La inforrmacién que se envia como
sustento de una cédula sumaria (es documentacidn de la auditoria que desagrega la informacién praveniente de Ia
cedula matriz), se referencia pot el lado derecho.
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41.

42.

43.

El objetivo principal de efectuar una correcta supervisién de la documentacion de la
auditor(a, es asegurarse gue el proceso de auditoria fue ejecutado adecuadamente y
estd documentado y sustentado correctamente; este proceso reguiere que la
documentacién de la auditorla contenga la evidencia que sustente las opiniones o
conclusiones del trabajo realizado que fueron descritos, verificados y evaluados
oportunamente. Se considera que una cédula de auditoria esta temminada, cuando
podemos afirmar que de su revisién, no surgirdn preguntas o comentarios que
requieren respuestas o trabajo adicional.

De estimario necesario, el gerente de la unidad organica o jefe del OCI
correspondiente puede revisar la documentaciéon de la auditoria con la finatidad de
cerciorarse, que cuente con evidencia suficiente y apropiada, que respalde los
resultados de la auditoria; cautelando de esta manera, el cumplimiento de las
disposiciones establecidas para la documentacién de auditor(a.

La responsabilidad de guardar debida reserva y confidencialidad de la documentacién
y resultados corresponde a todo el personal involucrado en la auditor(a, durante su
ejecucidn e inclusive después de haber cesado en sus funciones. En el caso que
dicha documentacién sea citada en las desviaciones de cumplimiento y no obre en los
archivos de la entidad, debe ser entregada a los auditados para la presentacion de los
comentarios, conforme a lo establecido en la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema
Nacionat de Control y de la Contralorla Generat de la Republica y las NGCG. Bajo
ningun motivo o circunstancia, salvo la indicada, la comisién auditora debe divuigar el
contenido de la documentacién de la auditoria. Su uso no autorizado o pérdida
genera responsabilidad.

La documentacién de la auditoria es propiedad de la Contraloria y del OCI, la
comisién auditora cautela la integridad de la documentacién de auditorla debiendo
asegurar en todo momento y bajo cualquier circunstancia el caracter reservado de la
informacidn contenida en la misma. Para evitar que personas ajenas tengan acceso a
la documentacién de auditorfa deben tener en cuenta las precauciones siguientes:

s Asegurarse que la instalacidn proporcionada por la entidad para la realizacidén de
la auditoria, sea apropiada, segura y que cuente con los recursos loglsticos
necesarios.

e Guardar la documentacién de auditoria en credencias o armarios bajo llave.

e Concluida la auditorla (remitido e! informe), la documentacion de la auditorfa
debidamente organizada debe remitirse al archivo de la unidad organica a cargo
de la auditorfa, de conformidad a lo establecido en la normativa interna, utilizando
los medios informaticos implementados para tal efecto.

1.8. Responsabllidades de la entidad para la ejecucién de la auditoria de cumplimiento.

45.

Cuando se advierta ef incumplimiento de lo dispuesto en los literales a), ¢), d), f), h), e
i) del articulo 42° de la Ley N° 27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control y
de la Contralorfa General de la Republica, el jefe y supervisor de la comisién auditora
o jefe del OCI deben comunicar dicha situacién a la instancia superior, con la finalidad
que inicie las accicnes correspondientes ante el érgano a cargo del procedimiento
sancionador de la Contralorla. De ser el caso, la comisién auditora puede solicitar la
intervencién del Ministerio Publico, para la adopcién de Jas acciones que
correspondan, situacion que debe ser puesta de conocimiento del Procurador Publico
de la Contratorla, o de la instancia que corresponda.
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Derechos y obligaciones del auditado

46.

Para una mejor comprensién del auditado, se ha distribuido los derechos y
obligaciones durante las tres etapas por las gue discurre una auditoria de
cumplimiento. Dichas etapas son:

Durante la planificacién

Una vez aprobado el encargo correspondiente, la comision auditora premunida de
un oficio o dacumento de acreditacion dirigido al titular de la entidad bajo la
auditoria, debe presentarse para iniciar sus actividades. Este documento, debe
considerar los aspectos siguientes:

» Tipo de la auditoria a efectuar
» Nombres y apellidos del supervisor y jefe de la comisién auditora

El oficio o documento de acreditacién debe estar firmado por el titular de la
Contralorla o el funcionario que se designe.

A la recepcién del oficio o documento de acreditacién, es obligacién de los
funcionarios de la entidad bajo auditoria, realizar lo siguiente:

» Comprobar la identidad de los miembros de la comisién auditora.

» De estimar necesario, verificar autenticidad del oficio de acreditacion,

» Conceder a la comisién una entrevista para que el jefe de la comisiéon y el
supervisor expliqguen el motivo de su visita. Asimismo, de acuerdo al alcance
previsto, coordinar una reunién con los funcionanos a cargo de las areas a
examinar. También, durante esta reunién la entidad bajo la auditorla pueden
dar a conocer las areas o transacciones que, a su cnterio, conviene que sean
examinadas.

> Paralelamente, la entidad debe disponer un ambiente adecuado para instalar
a la comisién considerando lo siguiente:

¥ Amplitud y mobiliario en funcién al numero de sus integrantes. Por lo
menos un armano, archivador o similar dotado con Jlave para la
salvaguarda de la documentacién de auditoria y documentos que
proporcione la entidag.

v De solo acceso a la comision auditora.

Privacidad para el trabajo.

v Segun disponibilidad, equipo basico de oficina en calidad de préstamo y
Utiles de oficina minimaos.

<

> Sila comisién auditora lo solicita, coordinar un recorrido por las instalaciones
de la entidad, incidiendo en las areas que son motivo de auditoria. La persona
designada debe tener conocimiento suficiente de las actividades y personal
para las explicaciones y presentaciones que le son requeridas.

De acuerdo con las circunstancias (tamafio de la entidad, dispersion de sus
instalaclones, turnos de actividades) puede la entidad bajo la auditorfa circularizar
internamente el oficio de acreditacién, requiriendo se preste a la comisién auditora
las facilidades necesarias para el cumplimiento de su trabajo.

Es conveniente, para la entidad auditada, designar un coordinador que centralice y
coordine todas las solicitudes de ta comisiéon auditora, asl como las devoluciones
de documentos y otros.
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¢ También debe hacer conocer a la comisidén auditora los procedimientos para
fotocopias, ingreso a zonas restringidas, uso de vehlculos y otros equipos, asl
como los horarios de trabajo y otros.

e La comisién auditora no estd autorizada a requerir:

> Apoyo a tiempo completo de personal de la entidad.

» Vehiculos a tiempo completo, para uso personal o fuera del horario normal de
actividades, salvo para uso oficial de la auditoria.

>  Servicio telefénico a larga distancia, excepto llamadas oficiales previamente
convenidas.

> Alojamiento o alimentacién, excepto cuando las condiciones asl lo ameriten,
en cuyo caso abonaréan a la administracién el precio regular de los mismas.

s La entidad auditada proporciona a la comisién auditora toda la documentaciéon
requerida, previa solicitud de esta al coordinador designado, de ser el caso.
Asimismo, facilita los servicios de fotocopiado, cuyas érdenes deben estar
firmadas por el jefe de la comisién,

s La entidad facilita el acceso de Ila comisién auditora a los registros e informes y
proporciona la informacién adicional requerida. El acceso a la informacién
contenida en el sistema de computo, es previamente coordinado para la obtencién
de copia de los archivas digitales o flsicos.

e Cuando se requiera, la comisién auditora brinda a la entidad auditada las
explicaciones, orales o escritas necesarias para satisfacer las soliciludes de
informacién.

o Lademoara o negativa a facilitar la informacién requerida significa una limitacion al
alcance de la auditorla, cofrespondiendo a la comisién auditora evaluar la
aplicacién del Reglamento de Infracciones y Sanciones - RIS; sin perjuicio de
revelar este aspecto en el informe de auditoria.

Durante la eJecucién

e La entidad auditada debe continuar facilitando a la comisién auditora, la
documentacién requerida, como consecuencia de la aplicacién de sus pruebas a
fa materia a examinar determinada en la planificacién.

e La entidad auditada recibe el documento con el cual se inicia la comunicacién de
desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los mismos para
que, en el plazo fijado, presenten sus aclaraciones documentadas para su
evaluacidn; obligandose a brindar las facilidades de acceso a la documentacidn e
informacién a las personas comunicadas, para la presentacion de sus comentarios
documentados respectivos.

o La entidad auditada y los funcionarios comprendidos en las desviaciones de
cumplimiento deben tener en cuenta que estas pueden ser desvirtuadas por fa
comision auditora, como resultado de la evaluacién a los comentarios y pruebas
presentadas, de acuerdo a lo establecido por la Contraloria.

e Brindar las facilidades para la publicacion de los edictos a ser solicitados por el
OCl en el desarrollo de la auditorla.

e La entidad auditada debe cautelar la devolucién de la documentacion original y los
equipos de oficina concedidos en calidad de préstamo a la comision auditora al
concluir esta etapa.
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A la recepcién del informe

o La entidad auditada debe implementar las recomendaciones formuladas en el
informe de auditorla.

1.9. Control y aseguramiento de calidad.

47. En la auditorla de cumplimiento se debe efectuar el control y aseguramiento de
calidad al proceso y al producto de acuerdo con lo establecido en las NGCG. La
comision auditora y los niveles gerenciales deben aplicar los conceptos del control de
la calidad al proceso de la auditoria de cumplimiento referidos al plan de auditorfa
definitivo, matriz de desviaciones de cumplimiento, documentacion, informes de
auditorfa y resumen ejecutivo.

48. La responsabilidad del control de calidad de la auditoria corresponde a la comision
auditora y unidades orgéanicas de la Contraloria u OCl a cargo de la auditorla’, como
parte inherente a su gestion y de acuerdo a sus funciones y atribuciones en la
conduccidn, ejecucion y evaluacién de la auditorla.

49, La responsabilidad del aseguramiento de la calidad corresponde a personas o
unidades organicas distintas a las que ejecutan los servicios de control vy
relacionados, y es efectuado de manera selectiva, de conformidad a los
procedimientos emitidos por la Contralorla.

50. La revision selectiva de los informes emitidos por el OCl, esta a cargo de la unidad
orgénica competente, de conformidad con sus funciones y atribuciones definidas en el
Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) de la Contraloria y la normativa
aplicable emitida por la Contraloria.

Una vez concluida y registrada la auditoria de cumplimiento, y esta no se encuentre
en el alcance del principio de la reserva del control gubemamental, establecido en la
Ley N° 27785, los resultados de la auditoria, pueden ser inciuidos en el sistema
informatico que determine este Ente Técnico Rector, a fin de generar valor y gestién
de conocimiento al proceso de la auditoria de cumplimiento.

2. PLANIFICACION DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

2.1. Introduccién.

52. Etapa con la cual inicia ta auditoria de cumplimiento, consiste en acreditar e instalar a
la comisién auditora en la entidad sujeta a control, comprender la entidad y la materia
a examinar y aprobar el plan de auditoria.

Diagrama 2: Etapa de Planificacién

ria

.;‘enlidad.-y‘-lamaleﬂé:-'a- Aprobar el plan de

Acreditar e instalar a

la comision auditora auditonia definitivo

examinar

ISSAI 400 establece que: (...)44. Los auditoraes deben asumir fa responsabilidad por la calidad general de 1a auditorfa.
El auditor es responsable Oe /o raalizacién de la auditorle y debe implementar procedimianios de control de calided
durante lodo e/ proceso de la misms. {...)".
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53. La planificacién no constituye una etapa de la auditoria separada de las demas, sino
un proceso continuo e iterativo®.

2.2. Normas aplicables a la planificacién.
54. Las normas aplicables son las siguientes:

e ISSAI 400 - Principios fundamentales de fa auditoria de cumplimiento.

o ISSAl 4100 - Directrices para las auditorlas de cumplimiento realizadas
separadamente de la auditorla de estados financieros.

» Normas Generales de Control Gubemamental.

» Directiva auditorla de cumplimiento.

o Ofras normas aplicables a la auditoria de cumplimiento, emitidas por (a
Contraloria.

2.3. Acredtitar e instalar a la comisién auditora.

55. La comisién auditora con el oficio de acreditacién suscrito por la autoridad
competente de la Contraloria, se presenta ante el titular de la entidad o funcionario de
mayor nivel jerarquico designado por este.

Cuando el caso lo amerite, el gerente de la unidad orgénica de la Contraloria a cargo
de la auditoria, acompafia y presenta a la comisiéon auditora ante el titular de la
entidad auditada o funcionario de mayor nivel jerarquico.

56, La comisién auditora de acuerdo a los roles establecidos, realiza las funciones
siguientes:

Funclones del supervisor:

1. Participar en reuniones de coordinacién e integracion con el equipo de
planeamiento y proponer los ajustes al plan de auditor(a inicial de ser necesario.

2. Participar en el proceso de acreditaciéon de la comisién auditora, en la entidad
sujeta al servicio de control.

3. Brindar asesoramiento y asistencia téchica a la comisién auditora, en forma
oportuna, facilitando la comprensidn de (os objetivos, asi como de ta naturaleza y
el alcance de los procedimientos de la auditorfa de cumplimiento, entre otros.

4. Validar los objetivos y procedimientos de auditorfa contenidos en el plan de
auditoria definitivo para su aprobacion.

5. Supervisar la ejecucidon de los procedimientos de auditoria descritos en el
programa, verificando las conclusiones arribadas por el auditor y cautelando que
las evidencias sean suficientes y apropiadas segan lo establecido en las normas
y procedimientos de control gubermmamental, informando al jefe de la comisién
auditora para el seguimiento respectivo y a los niveles gerenciales competentes.

6. Revisar y validar la matriz de desviaciones de cumplimiento, a fin de verificar si
estas corresponden a presuntas deficiencias de control interno o desviaciones de
cumplimiento a los dispositivos legales aplicables, disposiciones internas y
estipulaciones contractuales establecidas.

7. Revisar la redaccién y sustento de las desviaciones de cumplimiento y las
evaluaciones de los comentarios presentados.

®  La ISAAI 4100 establece que: (...} 60. {...). La plsnificacién no constituye una fase de Ja authoria sepsrada de ia

demas, sino un proceso continuo e iterativo. (...)".
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Verificar que la documentacién de auditorla sea elaborada y registrada en forma
oportuna e integra en el marco de las disposiciones emitidas por la Contraloria.
Verificar el registro del cierre de la etapa de ejecucién de la auditorfa en el
sistema informatico establecido por la Contraloria

Elaborar y suscribir con el jefe de la comisién el informe de auditorfa; el mismo
que de ser el caso, debe incluir el seflalamiento del tipo de la presunta
responsabilidad y el resumen ejecutivo correspondiente.

Supervisar y validar la evaluacion final del proceso de la auditoria de
cumplimiento.

Verificar el registro y archivo de la documentaciéon de auditoria generada en las
auditorlas practicadas ante la unidad organica competente de la Contralorfa o
archivos del OCI.

Evaluar y gestionar oportunamente las situaciones o solicitudes que se
presenten en el transcurso de la auditoria y que por su trascendencia requieran
la participacion de instancias superiores.

Fommular recomendaciones para mejorar Ja metodologla y el proceso de la
auditoria, cuando correspondan.

Desarrollar las labores asignadas en el marco de las directrices emitidas por la
Contralorfa.

Otras funciones que le asigne el gerente o jefe a cargo de la ejecuciéon de la
auditorfa.

Las funciones relacionadas a revisiones, evaluaciones, asesoramiento y asistencia
técnica, entre otras, realizadas por el supervisor, deben estar debidamente
documentadas y firmadas, a fin de que se incluyan como parie de la documentacién
de auditoria.

Funciones del jefe de la comision:

Participar en reuniones de coordinacién e integracion con el equipo de
planeamiento y proponer los ajustes al plan de auditoria inicial de ser necesario.
Participar en el proceso de acreditacidn de la comision auditora, en fa entidad
sujeta al servicio de control.

Brnindar asesoramiento y asistencia técnica a la comisiébn auditora, en forma
oportuna, facilitando la comprensién de (os objetivos, asf como de la naturaleza y
el alcance de los procedimientos de la auditoria de cumplimiento, entre ofros.
Complementar el conocimiento de la entidad y la materia a examinar, mediante
la aplicaciéon de procesos sistematicos e iterativos de recopilacion y analisis de
documentacion, aplicacion de técnicas de auditoria y la evaluacion del disefio y
eficacia operativa del control intemo.

Proponer o realizar modificaciones a los objetivos y procedimientos de auditoria
contenigdos en el plan de auditor(a inicial, debidamente justificados.

Definir o revisar la seleccién de la muestra de auditorla, con base a las
disposiciones, normas y procedimientos establecidos.

Asignar y supervisar la ejecucion de tos procedimientos de auditor(a descritos en
el programa, por parle del profesional experto, abogado y demas integrantes de
la comisién auditora; cautelando que las evidencias obtenidas y valoradas sean
suficientes y apropiadas.

Elaborar o revisar y validar la matriz de desviaciones de cumplimiento, a fin de
verificar si estas corresponden a presuntas deficiencias de control interno o
desviaciones de cumplimiento a los dispositivos legales aplicables, disposiciones
internas y estipulaciones contractuales establecidas.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

Elaborar o revisar y comunicar las desviaciones de cumplimiento de acuerdo a la
normativa vigente.

Elaborar o revisar la evaluacién de los comentarios de las personas
comprendidas en los hechos que han sido objeto de la desviacién de
cumplimiento, y que han sido formuladas por los integrantes de la comisién
auditora y experto.

Revisar que la documentacion de auditoria sea elaborada y registrada por el
profesional de la comisién auditora y experto, en forma oportuna e integra en el
marco de las disposiciones emitidas por la Contraloria.

Registrar el cierre de la etapa de ejecucidbn de la auditofla en el sistema
informatico establecido por la Contraloria.

Elaborar y suscribir con el supervisor el informe de fa auditoria; el mismo gue de
ser el caso, debe incluir ef sefialamiento del tipo de la presunta responsabilidad y
el resumen ejecutivo correspondiente.

Realizar fa evaluacién final del proceso de la auditorfa de cumplimiento.

Registrar y archivar la documentacién de auditorla generada en las auditorlas
practicadas ante la unidad organica competente de la Contraloria o archivos del
OocCl.

Evaluar e informar oportunamente al supervisor de la comisién auditora, las
situbaciones o solicitudes que se presenten en el transcurso de la auditor(a y que
por su trascendencia requieran la participacion de instancias superiores.
Formular recomendaciones para mejorar la metodologla y el proceso de
auditorta, cuando correspondan.

Desarrollar las labores asignadas en el marco de las directrices emitidas por la
Contraloria.

Ofras funciones que le asigne el gerente o jefe a cargo de la ejecucion de la
auditorla; asl como el supervisor de auditoria.

Funciones del integrante

1.

Participar en reuniones de coordinaciébn e integracién con el equipo de
planeamiento y proponer los ajustes al plan de auditor(a inicial de ser necesario.
Complementar el conacimiento de la entidad y la materia a examinar mediante Ia
aplicacion de procesos sistemdticos e iterativos de recopilacidon y analisis de
documentacion, aplicacién de técnicas de auditorla y la evaluacién del disefio y
eficacia operativa del control intemo e informar sus resultados al jefe de
comision.

Proponer los ajustes a los objetivos o procedimientos de auditoria contenidos en
el plan de auditorfa inicial, debidamente justificados.

Definir fa seleccién de la muestra de auditorla, con base a las disposiciones,
normas y procedimientos establecidos.

Ejecutar los procedimientos de auditoria descritos en el programa de auditorla y
obtener evidencia apropiada y suficiente segun la nomativa de auditoria de
cumplimiento.

Elaborar la matriz de desviaciones de cumplimiento, referidas a presuntas
deficiencias de control interno o desviaciones de cumplimiento a los dispositivos
legales aplicables, disposiciones internas y estipulaciones contractuales
establecidas.

Elaborar y comunicar las desviaciones de cumplimiento, de acuerdo a (a
normativa vigente.

Evaluar los comentarios de las personas comprendidas en [as presuntas
desviacianes de cumplimiento.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Elaborar y registrar la documentacién de auditoria en forma oportuna e integra,
en el marco de las disposiciones emitidas por la Contraloria.

Cumplir durante todo el proceso de auditoria con las disposictones emitidas por
la Contralorla, de ser el caso, la emisién de un informe técnico.

Solicitar oportunamente asesoramiento y asistencia técnica del jefe y supervisor
de la comision auditora durante el desarrollo de la auditoria.

Informar oportunamente al jefe de la comision auditora, sobre las situaciones o
solicitudes que se presentan en el transcurso de la auditorla y que pueden
afectar su desarrollo normal.

Formular recomendaciones para mejorar la metodologia y el proceso de la
auditoria.

Desarraollar 1as labores asignadas en el marco de las directrices emitidas por la
Contraloria.

Otras labores que le asigne el jefe o el supervisor de la comisién auditora.

Funciones del abogado

Participar en reuniones de coordinacién e integracibn con el equipo de
planeamiento y proponer los ajustes al plan de auditoria inicial de ser necesario.
Revisar y validar la matriz de desviaciones de cumplimiento, de acuerdo con las
disposiciones, normas y procedimientos establecidos.

Revisar y analizar las desviaciones de cumplimiento elaboradas por la comisién
auditora, constatando que {3 evidencia obtenida sea suficiente y apropiada.
Revisar o validar la evaluacién de los comentarios recibidos para su elevacion al
jefe de la comisién auditora; de ser el caso, puede evaluar los comentarios de las
personas comprendidas en las presuntas desviaciones de cumplimiento,
relacionados con su competencia profesional o que son encargadas por el jefe
de la comisién.

Realizar e} sefialamiento del tipo de presunta responsabilidad derivada de la
evaluacién de los comentarios y de 1as evidencias obtenidas, que en su caso se
hubieran identificado, para su posterior elevacién al jefe de la comisiéon auditora.
Elaborar y suscnbir las estructuras tipo del sistema CBR como consecuencia del
sefialamiento del tipo de presunta responsabilidad, de acuerde a los
procedimientos definidos por la Contraloria, las cuales deben incluirse en la
documentacion de auditorla, y de ser el caso, sirven de base para la formulacién
de la fundamentacion juridica.

Coordinar con la Procuradurla Pablica de la Contraloria o quien haga sus veces
en la entidad, la fundamentacién juridica del sefalamiento de lz presunta
responsabilidad penal.

Formular recomendaciones para mejorar la metodologia y el desarrollo de la
auditoria.

Desarrollar las labores asignadas en el marco de las directrices emitidas por la
Contraloria..

10. Otras labores asignadas por el jefe de la comisién auditora.

Funciones del experto

Elaborar y suscribir tos informes técnicos de conformidad con los términos de
referencia del contrato suscrito con la Contraloria o la entidad contratante.
Asesorar técnicamente a la comisién auditora, en los temas de su especialidad.
Elaborar la matriz de desviaciones de cumpiimiento, de acuerdo con Ilas
disposiciones, normas y procedimientos establecidos.
Elaborar y comunicar las desviaciones de cumplimiento, de acuerdo a la
normativa vigente.
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57.

58.

5. Evaluar fos comentarios de las personas comprendidas en las presuntas
desviaciones de cumplimiento, sobre los contenidos técnicos segun sea su
competencia,

6. Elaborar fa documentacion de auditorfa gue sustenta su informe técnico, en
forma oportuna e Integra de acuerdo a las disposiciones emitidas por la
Contralorfa, utilizando las herramientas informaticas aplicables.

7. Informar oportunamente al jefe de la comisién auditora, sobre las situaciones o
solicitudes que se presentan en el transcurso de la auditorfa y que pueden
afectar su desarrollo normal.

8. Desarrollar las labores asignadas en el marco de [as directrices emitidas por la
Contralorfa.

9. Otras labores asignadas por el jefe de la comision auditora.

La comisién auditora durante (a presentacion, entrega el primer oficio de solicitud de
documentacién e informacién; asi como, solicita la habilitaciébn de un ambiente de
trabajo que cuente con las medidas de seguridad y acceso solo a la comisién
auditora.

De ser el caso, la comisién auditora puede solicitar {a designacién de un coordinador
de la entidad, para efectuar un recorrido por sus ambientes o instalaciones; a fin de
tomar conocimiento de las diferentes areas y presentacién formal de los gerentes o
jefes de area de la entidad auditada relacionada con la materia a examinar. De existir
rotacién, cambio o situacion que impida la permanencia del coordinador, dicho evento
debe ser puesto de conocimiento a [a comisién auditora en un plazo maximo de dos
(2) dlas habiles de ocurrido el evento.

El titular o funcionario designado por este, debe disponer por escrito a todos los
funcionanos de la entidad, a mas tardar al siguiente dla habil de la acreditacién de la
comisién auditora, la entrega de la documentacién e informacion que solicite, en las
condiciones y plazos que fije para el desarrollo de la auditorla; documento que debe
remitirse en copia autenticada a la comisién auditora y registrarse en e} sistema
informatico establecido por la Contraforfa.

En un plazo que no exceda de tres (3) dias habiles contados a partir del dia siguiente
de acreditada la comisién auditora, el titular de la entidad y los funcionarios
responsables deben facilitar instalaciones con ubicacidn cercana a las areas y
funcionanios vinculados con la materia a examinar, seguras y con los recursos
logisticos que permitan la operatividad de la comisién auditora, De no brindarse en el
plazo establecido, la comisién auditora debe reportario a la Gerencia de la unidad
organica de la Contralor(a a cargo de la auditorla, para la evaluacion y aplicacién de
sanciones de ser el caso.

Cuando la comisién auditora se encuentre instalada, puede lievar a cabo una reunién
con el titular o funcionario designado por este, a efectos de hacer de conocimiento los
objetivos y el alcance de la auditorfa, asl como del apoyo y colaboracion gue se
requiere por parte de la entidad auditada para el logro de los objetivos de |a auditorfa.

Asimismo, el jefe de comisién a través de un oficio dirigido al titular de la entidad,
pone en conocimiento los integrantes que conforman la comisiéon auditora, con la
finalidad que los funcionarios responsables de la entidad, brinden las facilidades de
acceso a las instalaciones de la entidad, informacién y apoyo loglstico requerido para
los fines de la auditoria.
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61. En el caso del OCI las actividades referidas a la acreditacion e instalacién de 1a
comisién auditora no son aplicables. Ef jefe del OCI comunica por escrito al titular de
la entidad el inicio de la auditoria.

62. En circunstancias debidamente justificadas el supervisor o jefe de comisién pueden
ser reemplazados, situaciéon que debe ser aprobada por los niveles gerenciales
competentes, acreditando al profesional reemplazante ante la entidad sujeta a control,
de conformidad con la normativa aplicable emitida por la Contraloria (ver apéndice 1
- Oficio de acreditacion de supervisor o jefe de comisién auditora — cambio de
supervisor o jefe de comision auditora).

2.4. Comprender la entidad y la materia a examinar.

63. Con base a los resultados de la reunién sostenida con el responsable del
planeamiento y gerente o jefe de la unidad organica competente u OCI respectivo; la
comisién auditora establece aquellos aspectos que deben ser profundizados, a fin de
lograr una total comprensién de la entidad y su entorno, y la materia a examinar,
deben también considerar en su valoracién, entre otros, lo siguiente:

a) Determinar la materialidad® con relacién a los riesgos de incumplimiento o
desviaciones de cumplimiento'®, a fin de establecer el nivel y valor de la
materialidad de manera cuantitativa y cualitativa de la materia a examinar con la
intencién de determinar el alcance apropiado de los procedimientos, detectar e
informar desviaciones de cumplimiento, aplicando su juicio o criterio profesional'’,
y obtener evidencia suficiente y apropiada para fundamentar las conclusiones de
auditoria de los informes.

La determinacién de (a materialidad puede verse influenciada, entre otros, por los
factores siguientes:

Significancia econdtmica.

Circunstancias bajo las cuales se desarrollaron los hechos.
Naturaleza y gravedad del incumplimiento.

Causas del incumplimiento.

Posibles efectos y consecuencias del incumplimiento,

Interés pablico significativo y repercusiones en la ciudadania.
Necesidades y expectativas de los destinatarios del informe.
Naturaleza de las auteridades competentes.

La conducta de los posibles infractores.

VVVYVYVYVYY

b) Evaluar los elementos del ambiente de control. componente mas importante de la
estructura de control interno (v. gr. filosoffa de la alta direccién); toda vez que
pueden afectar el desarrolio normal de la auditorla o no reunir las condiciones para
ejecutar la auditorla con eficacia'®.

ISSA) 4100 establece que: (...} 71. En ls fase de planificacién, se obtendrd informacidn sobre la entidad para anslizar

fos riesgos y determinar el umbral de melarislidad con vistas a concebir los procedimientos de auditoria, la evidencia

obtenide ha de ser vslorads pars que sirva de base a las conclusiones y e la elaboraclbn de los Informes. La

malenalidad tiene una importancia significative pars esia valoracion”,

ISSAIl 400 establece que.” (...) £} auditor debe, por lo tento, estar familianzado con la estructura y operaciones de Ja

enbdad suditada, as/ como con sus procedimientos para Jograr el cumplimiento. E) auditor ubizard este conocimiento

pars delerminar la matsnalidad y evaliuar los riesgos de Ia falta de cumplimento”.

ISSAI 400 estableca que: 4...) Al ldantificar la mataria / asunto an cuestién, el auditor debe ejercer su juicio y

ascapticismo profesional psra examiner la entidad auditada y evaluar la matenalldsd y el riesgo”.

ISSAI 400 establece que: “(53) E/ conocimiento de la entidad auditade y/o la matens relevante para el alcance de ie

auditorla depende del conocimiento que el auditor tenga del ambiente de control. El ambiente de control es la cultura

do /s honestidad y compontemisnto alico que sstablecan los cimientos del sislema de controles intermos para asegurar
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c) Analizar si la entidad implementé una politica de administracion de riesgos y mapa
de riesgos.

d) Identificar al personal clave o a las funcionarios con los cuales se interactia en el
proceso de la auditoria para el conocimiento de la entidad y la materia a examinar.

e) Indagar sobre la labor desarrollada por el OCI, porque constituye un factor para
determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de la
auditorfa.

f) La materia a examinar debe estar asociada a un macroproceso 0 proceso critico
determinado sobre la base de la comprensibn de la estructura de! negocio de la
entidad auditada.

En los casos que no se haya establecido una estructura de negocios basada en
procesos, la materia a examinar puede derivarse de las desviaciones de
cumplimiento de los sistemas administrativos y funcionales de la entidad o de las
denuncias atendidas.

g) Los riesgos de auditorfa varfan segin la materia a examinar y las circunstancias
en las que se desarrolla. Por lo general se considera los tres elementos del riesgo
de la auditoria (riesgo inherente, nesgo de control y riesgo de no deteccién) con
relacion a la materia a examinar.

64. La comisiodn auditora aplica diversas técnicas de auditoria que, a su juicio profesional,
le permita obtener las evidencias suficientes y apropiadas {ver apéndice 2 — Oficio
de solicitud de informacion) de aquellos aspectos que deben ser complementados
© analizados exhaustivamente, para una cabal comprensién de la entidad y materia a
examinar. Dichas actividades deben estar consideradas en el cronograma de
auditorfa.

65. El jefe de comisién o supervisor deben cautelar que la informacién o documentacién
requerida a la entidad sujeta a control, se entregue en los plazos establecidos en los
requerimientos respectivos. De no entregarse la informacion o documentacién
solicitada en los plazos fijados, previa coordinacién con el gerente o jefe de la unidad
organica a cargo de la auditoria u OCIl respectivo, se tramita el inicio del
procedimiento sanclonador para la aplicacibn de Reglamento de Infracciones y
Sanciones.

66. La documentacidbn complementaria obtenida, debe ser archivada en la documentacion
de auditoria, y registrada por el jefe o supervisor de la comisién auditora en el sistema
informatico establecido por la Contralor(a.

el cumplimiento respecto a lo dispuesto an las autoridades. En una auditoria de cumplimiento. el ambiente da control
que s enfoca en lograr el cumplimiento as de especial importencig”.
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2.5. Aprobar el plan de auditoria definitivo.

67. La comisién auditora debe evaluar el disefio, implementacién y efectividad de los
controles internos establecidos por Ia entidad para la materia a examinar. Para ello,
con base a los riesgos inherentes determinados, se debe identificar y comprender los
controles' y evaluar su disefio mediante la aplicacién de pruebas de recorrido' (ver
apéndice 3.a - Evaluacidn del disefio e implementacién del control interno).

A continuacién, se muestra el grafico de la evaluacién del disefio de los controles

Diagrama 3: Evaluaclén del disefio de los controles
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Evaluar o diseds | de ejecutar ol control
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‘ oe aplica
' E #ta documentado
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Asimismo, la comision auditora debe evaluar la efectividad de los controles intemos
de la materia a examinar, a fin de determinar la necesidad de aplicar nuevos
procedimientos de auditoria a los propuestos por el responsable del planeamiento en
el plan de auditorla inicial (ver apéndice 3.b — Evaluacién de la efectividad del
control interno).

A continuacién, se muestra el grafico de la evaluacién de la efectividad de los
controles internos.

ISSAL 4100 establece que: “(...) Liegar a conccer el contro} infemo forma parte de la comprension de fa entidad y la
materia controlade (...) Los audilores del sector pablico deberdn adqulrir Ia comprensién de! control Inlermno requenda
por el objetivo de I8 auditoria y verificar mediante pruebas e/ funcionamiento de los controles sobre 0s que tanen
previsto apoyarse. La garantia obtenide gracias a la evaluacién def control interno ayuderé a los auditores e delerminar
el nivel de confianza y, por consiguiente, al sicance de los procedimientos de auditoria que deben aplicar’.

Una prueba de recorrido consiste en seguir a través del sistema de informacién de la entidad, reproducir y documentar,
las etapas manuaies y automaticas de un proceso, actividad o tarea o de una clase de transaccidn, desde su inicio
hasta su finalizacidn, sirviéndose de una operacién o transaccion utilizada como ejemplo.
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Dlagrama 4: Evaluacion de la efectividad del control intermo
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La comisién auditora en un plazo maximo de siete (7) dlas habiles contados a partir
del dla siguiente de instalada; debe establecer los objetivos especificos’ y
procedimientos'® finales en concordancia con lo sefialado en el plan de auditoria
iniclal, y elevar el plan de auditoria definitivo para su aprobacién. Dichas actividades
deben estar consignadas en el cronograma de auditorfa, conjuntamente con la
evaluacién del control interno de la materia a examinar.

El jefe o supervisor de la comisién auditora ingresa los objetivos especlificos y
procedimientos de auditorla definitivos en e} sistema informatico establecido por la
Contraloria, designando el personal encargado del desarrollo de cada objetivo
especifico y de {a obtencién de la evidencia suficiente y apropiada.

Con refacién a la elaboracién del programa de auditoria, el jefe y supervisor de la
comisién auditora deben tener en consideracién, lo siguiente:

s El programa de auditoria es un enunciado imperativo e impersonal, légicamente
ordenado y clasificado de los procedimientos de auditorla que han de emplearse,
su extension y la oportunidad de su aplicacion.

s Puede ser modificado en la medida en que se ejecute el trabajo, teniendo en
cuenta los hechos concretos que se vayan observando.

S para establecer el objetivo especifico considerar lo siguiente:

»  Verificar que el objetivo especifico se encuentre dentro del marco del objetivo general y desarrolle el mismo,
ambos objetivos no pueden coincidir.

s Los objetvos se redactan en forma afirmativa utilizando verbos de accién en modo imperativo ejemplo:
determinar, establecer. etc., evitando construcciones que indiquen las acciones a realizarse. las cuales son
propias de los pracedimientos de auditaria, tal como: verificar, evaluar, revisar, tc.

) Los objativos especlficos describan lo que desea lograrse en términos concratos.

Los procedimientos de auditorfa son el conjunto de técnicas de investigacién necesarias para efectuar el examen o

revisién de una partida. hecho o circunstancia. Un procedimiento de auditoria es la aplicacién de una o varias tecnicas
de auditoria para obtener evidencias de auditoria.

16
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e Sirve como un conjunto de instrucciones a los integrantes de la comisién auditora
y como medio para el control y registro de la ejecucién apropiada del trabajo.
Asimismo, contiene un presupuesto de tiempos en ef que se programan las horas
para el desarrollo de los procedimientos de auditorla.

e« Se debe tener en cuenta que la estructura del plan de auditoria, como mlnimo,
debe considerar los componentes siguienies: qué hacer, como hacer, cuando
hacer, donde hacer y para qué hacer, asi como:

v Denominacién del proceso significativo o linea de auditoria: hace
referencia al nombre de la materia a examinar (proceso, programa, proyecto,
plan, procedimiento, ciclo operacional, actividad, cuenta o asunto que se va a
auditar).

v Objetivos: estan relacionados con lo que el auditor pretende buscar al realizar
una auditorla de cumplimiento.

v Procedimientos de auditorfa: conjunto de pasos secuenciales y l6gicos para
atender el cumplimiento de los objetivos propuestos en la evajuacién. Incluye la
aplicacion de técnicas de auditorla y la finalidad que persigue, que le permiten
al auditor fundamentar sus conclusiones. Las técnicas de obtencion de
evidencia, pueden ser: flsica, documental, testimonial y analitica.

v Riesgo inherente: Es la susceptbilidad de una aseveracibn a una
representacién errénea, que pudiera ser de importancia relativa,
individualmente o cuando agrega con oftras representaciones ermréneas,
suponiendo que no hubiera controles internos retacionados. Esta asociado a Ia
naturaleza de una entidad y a las actividades que desarrolla, es el riesgo propio
del negocio o del proceso.

v Fuentes de criterios: corresponden a las normas, disposiciones, procesos,
procedimientos, gulas y buenas practicas aplicables al proceso significativo o0 a
la Ilnea auditada.

De ofro lado, los aspeclos minimos que se deben considerar para fa aprobaciéon de
los programas de auditorla, son:

s Que correspondan a los registros hechos en el sistema informatico establecido por
la Contraloria.

» Que los procedimientos estén acordes con los objetivos de la auditoria y logren el
alcance definido.

¢ Que se elaboren procedimientos para actividades especificas como; la evaluacién
final de los controles, la atencién de denuncias (cuando sea el caso), eic.

» Que los procedimientos reflejen la coherencia entre los resultados de la evaluacién
del control interno y el tipo de la estrategia de auditoria.

Si resultado de la recopilacién y analisis de la informacidon obtenida por la comision
auditora en la entidad auditada, asl como, de la evaluacién del control intemno de la
materia a examinar, se determina que excepcionalmente estd debidamente
justificada, la modificacién del plan de auditorfa inicial (objetivo general, materia a
examinar, recursos, alcance, enire otros);, el supervisor valida los argumentos
esgrimidos y remite la propuesta de plan de auditoria definitivo al responsable del
pfaneamiento para su revision y conformidad, luego este tltimo lo remite al gerente o
jefe de la unidad organica competente u OCI respectivo, quien aprueba o rechaza el
plan de auditoria actualizado.
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73,

74.

75.

El tramite de aprobacion del plan de auditoria definitivo no debe ser mayor de dos (2)
dias habiles siguientes de remitido el documento.

Ef desarrollo de la auditoria debe realizarse con base al plan de auditoria definitivo,
documento que ha sido revisado y validado por el responsable del planeamiento y
aprobado por el gerente o jefe de la unidad organica competente u OCI respectivo.

La comisién auditora para el desarrollo de la auditoria de cumplimiento, cuenta con un
plazo establecido y aprobado, sin posibilidad de ampliacién, salvo casos
excepcionales debidamente sustentados.

Los casos excepcionales pueden estar vinculados a:

o Demora en la instalacion de la comisién auditora por causas ajenas o atribuibles a
la entidad sujeta al servicio de control.

s Encargo de revisibn expresa de una partida clave adicional al objetivo de la
auditorla de cumplimiento.

¢ Relraso en la contrataciéon del experto.

» Que la comisién auditora no se instaie con el equipo completo, por razones ajenas
a esta.

s« Demora en el procedimiento de comunicacién de desviacién de cumplimiento,
debido a que el auditado ya no reside en el pafs o se encuentra privado de su
libertad o en delicado estado de salud o laborando en zonas apartadas del interior
del pals; la zona donde se ubica la entidad objeto de |a auditorfa se encuentra en
estado de emergencia; la entidad auditada haya sido afectada por algun siniestro
u ofros eventas que impidan el cumplimiento de los plazos.

s Delicado estado de salud del jefe de la comisién auditora, integrante o experto,
originando la ausencia justificada (salud) en la auditoria de dos semanas a mas.

¢ Licencia por fallecimiento de un familiar directo del jefe de {a comisién auditora,
integrante o experto u otras de acuerdo a ley.

s Demora en la contratacion de algtin servicio requerido producto de la aplicacién de
procedimientos alternativos de auditorla (tasacién, grafotécnica, etc.)

¢ Demora en el reemplazo por renuncia del jefe de la comision, integrante o experto.

¢ Paralizacién de labores de la entidad auditada por conflictos laborales (huelga,
toma de local, etc.)

s Solicitud de otras unidades organicas para el apersonamiento del jefe e
integrantes de comisién auditora o de ser el caso el experto, para la sustentacién
de otros servicios de control.

» Atencién de notificaciones de organismos jurisdiccionales del jefe e integrantes de
la comisién auditora o experto.

La solicitud de reprogramacion del plazo establecido para el desarrollo de Ja auditorla,
debe ser vatidada por el supervisor de la comisién y refrendada por el gerente o jefe
de la unidad orgénica a cargo de la ejecucion de la auditorfa u OCI respectivo y
autorizada por la unidad organica responsable del planeamiento.
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3. EJECUCION DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

3.1. Introduccién.

76. Con la aprobacion del plan de auditoria definitivo se inicia la etapa de ejecucion de la
audilorla de cumplimiento, que comprende la seleccién de la muestra de ser el caso;
la ejecucién del programa de auditor(a con el fin de obtener y valorar evidencias sobre
el cumplimiento normativo, disposiciones intermas y estipulaciones contractuates
establecidas;, asl como, determinar las observaciones y registrar el cierre de la
ejecucion de la auditoria.

Diagrama 5: Etapa de Ejecucién

Ejecutar el plan
de auditoria
definitive

Determinar las
observaciones

Definir la muestra
de auditoria

Registrar el cierre
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(trabajo de
campo}

3.2. Normas aplicables para la ejecucién.
77. Las normas aplicables son las siguientes:

s ISSAI 400 — Principios Fundamentales de a Auditorfa de Cumplimiento.

o ISSAl 4100 - Directrices para las auditorlas de cumplimiento realizadas
separadamente de la auditorfa de estados financieros.

« Normas Generales de Control Gubernamental.

e Directiva de Auditoria de Cumplimiento.

e Ofras normas aplicables a la auditoria de cumplimiento, emitidas por Ia
Contraloria.

3.3. Definir la muestra de auditoria.

78. Para la seleccion de la muestra la comision auditora aplica, segun corresponda, un
muestreo estadistico o no estadistico.

79. La comisién auditora define la muestra representativa utilizando métodos estadlsticos,
de acuerdo al procedimiento siguiente:

¢ Identificar los elementos de la muestra, de acuerdo con los objetivos de auditoria.

s Establecer si los datos disponibles de la entidad a ser examinada, permiten
identificar el tamafo de la poblacién y las variables a examinar.

s Calcular el tamafio de la muestra, determinando el método de seleccién a utilizar.

I‘ s Seleccionar la muestra.
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80.

8t.

82.

83.

85.

Para determinar la muestra de auditorfa, la comisién auditora define los criterios para
la estimacion del tamario y seleccion de la muestra; en funcién de la evaluacién del
control interno a la materia a examinar y la estimacion de los riesgos de auditorl(a, la
misma que se detalla en la metodologia aprobada por la Contralorfa (ver apéndice 4
-~ Metodologia para la seleccién de la muestra).

La determinaciéon de Ja muestra permite a [a comisién auditora establecer a qué
procesos, cuentas, contratos, facturas, partidas u otra informacién, se debe aplicar los
procedimientos técnicos de control, para fundamentar los resultados de la auditoria.

El muestreo estadistico en la auditorla implica la aplicacién de procedimientos
técnicos de tal manera que el auditor, obtenga y evalie la evidencia de auditoria
sobre alguna caracteristica de las partidas seleccionadas, que le permite inferir
estadisticamente sobre el universo.

El procedimiento antes descrito se desarrolla segtn la metodologia aprobada por la
Contraloria (ver apéndice 4 — Metodologia para la seleccién de 1a muestra).

El muestreo no estadistico se aplica seleccionando discrecionalmente partidas u
operaciones claves, dada su imporiancia, materialidad y riesgo, deben ser verificadas
por la comisién auditora las cuales se incluyen como parte de la muestra de auditorf(a.

Se define como partidas claves, a los elementos seleccionados discrecionaimente, sin
respaldo estadistico, en funcién de algin atributo o conjunto de atributos, relevantes
para el logro de los objetivos de la auditorla. No constituyen parte de la muestra
estadistica y sus resultados no son extrapolables de la que son extraldos.

Establecer niveles de riesgo, criterios de materialidad y muestreo

El analisis de riesgos constituye una parte fundamental de una auditorla de
fiapilidad'’ razonable. Debido a sus limitaciones inherentes, la auditoria de
cumplimiento no proporciona garantlas absolutas que sirvan para detectar todos los
casos de incumplimiento.

Las limitaciones inherentes son por ejemplo:

¢ Discrecionalidad de la direccion a la hora de interpretar leyes y reglamentos.
s Comisién de errores humanos.

s Concepcibn impropia o funcionamiento ineficaz de los sistemas.

o Elusién de controles.

o Qcultacién o retencion de pruebas.

En una auditorfa de cumplimiento, la comisibn auditora analiza los riesgos y aplica los
procedimientos de auditoria en la medida de lo necesario a lo largo de todo el
proceso, con el fin de reducir el riesgo de la auditorfa a un nivel aceptablemente bajo
dadas las circunstancias, para asl obtener garantias razonables que sirvan de base a
la conclusién de la comisién.

7 ISAAl 4100 eslablece que: *{...) 44. {...) Fiable, son criterios que dan lugar & conclusiones razonablements coherantes
con las que obtendria ofro auditor aplicando 108 mismas criterios en las mismas circunstancias”
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88.

89.

La determinacién de la materialidad puede verse influida por factores cuantitativos
como el numero de personas o entidades afectadas por la materia examinada. o los
importes en juego. En algunos casos, los factores cualitativos son mas importantes
que los factores cuantitativos. La naturaleza, visibilidad y sensibilidad de una materia
examinada determinada pueden jugar su papel. Por ejemplo, la importancia
concedida a la materia examinada por los destinatarios, una comisién de cuentas
publicas u otra comisién parlamentaria similar, o las autoridades reguiadoras pueden
influir en la determinacién de la materialidad. Las expectativas de los ciudadanos y el
interés publico constituyen también faclores cualitativos que pueden incidir en la
determinacion de la materialidad por la comision auditora. Otro factor es la gravedad
del incumplimiento. Aunque no sea ilegal forzosamente, la realizacion de gastos
excesivos en relacibn con los créditos autorizados por el érgano competente 0 la
introducciébn de un nuevo servicio que no ha sido previsto presupuestariamente
pueden constituir actos de incumplimiento graves por su naturaleza.

Los principales métodos de seleccion de muestras son [a seleccién aleatoria,
sistematica y unidades monetarias (Norma Internacional de Auditorfa 530 — Muestreo
de Auditorfa), los mismos que podrian tomarse como referencia para su aplicacion y
que se detallan a continuacion:

o Seleccidn aleatona. Aplicada mediante generadores de numeros aleatorios, por
ejemplo, las tablas de nimeros aleatorios.

e Seleccion sistematica: En la que el numero de unidades de muestreo en Ja
poblacién se divide entre el tamafo de la muestra para dar un intervalo de
muestreo, por ejemplo 50, y habiendo determinado un punto de partida dentro de
los primeros 50, se selecciona a partir de ahi cada quincuagésima (50a) unidad
de muestreo. Aunque el punto de partida puede determinarse de manera fortuita,
la muestra es mas probable que sea, verdaderamente, aleatoria si se determina
con el uso de un generador de numero aleatorio computarizado o tablas de
nimeros aleatorios. Cuando se usa una seleccidén sistematica, al auditor
necesitarfa determinar que las unidades de muestreo dentro de la poblacién no
estén estructuradas en una manera que el intervalo de muestreo se cofresponda
con un patrén particular en la poblacién.

s Muestreo por unidad monetaria: Es un tipo de seleccion por valor ponderado, en
el cual el tamafio de la muestra, seleccion y evaluacién den como resultado una
conclusién en montos monetarios.

o Seleccion fortuita 0 casual: En la que el auditor selecciona la muestra sin seguir
una técnica estructurada. Aunque no se use una técnica estructurada, el auditor
deberia evitar, cualquier sesgo o previsibilidad consciente (por ejemplo, las
partidas dificiles de localizar, 0 siempre escoger o evitar el primero o uitimo
asientos de una pdgina) y asl, intentar asegurar que todas las partidas en (a
poblacion tengan una oportunidad de seleccion. La seleccidn fortuita no es
apropiada cuando se usa muestreo estadistico.

¢ Seleccién en bloque: Implica la seleccion de un(os) bloque(s) de partidas
contiguas de entre la poblacion. La seleccidbn en bloque no puede usarse
ordinariamente en el muestreo de auditoria porque la mayor(a de las poblaciones
estan estructuradas en modo tal que puede esperarse que las partidas en una
secuencia tengan caracteristicas similares entre sl, pero caracteristicas diferentes
de partidas en ofra parte en la poblacién. Aunque en algunas circunstancias
puede ser un procedimiento de auditorfa apropiado examinar un bloque de
partidas, raramente serla una técnica apropiada de seleccién de muestras cuando
el auditor piensa extraer inferencias validas sobre Ia poblacién entera con base en
la muestra.
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3.4, Ejecutar el plan de auditoria definitivo.

80.

91.

92.

Esta actividad consiste en ejecutar y documentar los procedimientos del programa de
auditorfa y sus resultados.

Aplicacién de los procedimientos de auditoria

Los procedimientos de auditorfa son el conjunto de técnicas de investigacion
necesarias para efectuar el examen o revision de una partida, hecho o circunstancia.
Un procedimiento de auditoria es [a aplicacién de una o varias técnicas de auditoria
para obtener evidencias de auditoria.

Los procedimientos de auditoria a ejecutar pueden clasificarse de la manera
siguiente:

a)

b)

Pruebas de controles, son procedimientos para obtener evidencia sobre el
disefio, implementacién y efectividad de los controles de cumplimiento
establecidos para la prevencién o deteccién y correccién de irregularidades
administrativas y deficiencias de control interno.

Para cada objetivo de control, el auditor debe:

> Identificar los procedimientos de control importantes.

» Ejecutar pruebas para asegurar el funcionamiento de los controles.

> Documentar los controles por ser probados.

> Determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de las pruebas de controles.

Antes de realizar las pruebas de controles, el auditor debe ejecutar una 0 mas
pruebas para asegurar que los controles estén funcionando. Mediante
observacién, inspeccién y entrevistas con el personal responsable de [a entidad,
el auditor puede determinar si cada control ha sido puesto en operacién.

El auditor a cargo de la ejecucién de estas pruebas debe documentar los
controles por ser probados en la documentacién de auditorfa. Los controles que
satisfacen mas de un objetivo de contro) pueden ser evaluados solamente una
vez y cuando sea apilicable. en ocasiones subsiguientes.

Se debe tener en cuenta, que si el control provee evidencia documentaria, se
examina la documentacién, si por el contrario, no provee evidencia
documentaria, se aplica la técnica de la observacibn o indagacién. Las
evidencias de Jos controles deben estar relacionadas con el periodo de la
auditorfa.

St un procedimiento de control que tiene por caracteristica atenuar un riesgo
identificado es efectivo, entonces deben realizarse pruebas sustantivas limitadas.
En cambio, si se determina que un procedimiento de control no es efectivo,
entonces al no confiarse en tal control deben efectuarse pruebas sustantivas de
detalle. Si fuera posible identificar un procedimiento de control alternativo que
atente el riesgo identificado, puede ser mas conveniente utilizarlo que efectuar
pruebas sustantivas de detalle.

Pruebas sustantivas, son procedimientos disefiados para obtener evidencia y
confirmar las desviaciones de cumplimiento en la materia a examinar.
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El auditor con base a su experiencia, debe establecer una expectativa de
confianza respecto a que [2 prueba sustantiva puede detectar cualquier error
material, seguridad que tiene relacién directa con el nivel de riesgo determinado,
bajo, moderado o zlto. Asimismo, debe establecer niveles minimos de seguridad
sustantiva para cada nivel de riesgo, cuanto mayor sea el riesgo se requiere de
mayor seguridad.

El tipo de prueba sustantiva por utilizar y la cantidad de confianza aplicada en
cada tipo de procedimiento queda a critenio del auditor. Las pruebas sustantivas
deben ser disefladas para cada caso especlfico y niveles de riesgo establecido.

Al determinar los tipos de pruebas sustantivas por utilizar, la meta del auditor
debe ser disefar una combinacién de procedimientos que resulten efectivos y
eficientes, que le asegura calidad de la evidencia obtenida.

Generalmente est4n asociadas a montos o importes y comprenden:

. Procedimientos analiticos, implica el andlisis de la materia a examinar o
sus componentes, para identificar diferencias significativas entre la
informacién registrada por la entidad y la estimacién del auditor.

Los procedimientos anallticos abarcan también, segin sea necesario, las
investigaciones de tas fluctuaciones y relaciones identificadas que son
inconsistentes con otra informacién pertinente o que difieren de sus valores
esperados por una cantidad significativa.

El auditor debe ejecutar los siguientes pasos:

» Determinar la cantidad del llmite, que es la diferencia entre la
expectativa y la cantidad registrada que el auditor acepta sin examinar.

> Obtener informacion que le permita desarrollar la expectativa, los
cuales a criterio del auditor deben ser sometidos a pruebas para
establecer su confiabilidad.

> Comparar la expectativa con el monto registrado, observar las
diferencias.

> Obtener explicaciones para las diferencias que excedan el limite.

> Comprobar las explicaciones para las diferencias significativas.

> Determinar si las explicaciones y la evidencia son suficientes para el
nivel deseado de seguridad real.

> Si no se logra un nivel deseado de seguridad, debe efectuar
procedimientos adicionales.

> Documentar cualquier error importante.

i. Pruebas de detalle, comprende la aplicacidn de una o mas técnicas de
auditoria a la materia a examinar o sus componentes. Con frecuencia son
aplicadas las pruebas de detalle siguientes; comparacién, calculos,
confirmacion, inspeccién fisica, indagacién, y observacion.
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93. La comisién auditora aplica técnicas de auditorla establecidas en los procedimientos
contenidos en el programa de auditoria, con la finalidad de obtener evidencia de
auditoria suficiente y apropiada'® que fundamente o soporte las conclusiones del
auditor respecto a la materia a examinar y, de ser el caso, el sefialamiento de la
responsabilidad; para esto debe tomar como marco de referencia lo establecido por la
Contraloria en la Guia de Técnicas de Auditoria.

94. El desarrollo de los procedimientos con sus respectivas conclusiones deben ser
registradas por la comisién auditora en la documentacién de auditoria (ver apéndice
5 — Cédula de desarrolio de procedimientos de auditoria).

Obtencidn y valoracién de las evidencias

95. La comisién auditora obtiene evidencias de auditorfa, para sustentar las opiniones y
conclusiones, desarrollando los procedimientos de auditoria, que incluye la aplicacién
de una o varias técnicas de auditorla segdn las circunstancias.

Las técnicas de auditorla son los métodos practicos de investigacién y pruebas que el
auditor utiliza para obtener la evidencia necesaria que le permita fundamentar su
opinién profesional. Su empleo se basa en el criterio o juicio profesional, segin las
circunstancias. Por el tipe de evidencia obtenida, las técnicas de auditorfa se clasifican
en técnicas de obtencién de evidencia flsica, documental, testimonial o analitica, tal
como se presenta en el cuadro siguiente:

Diagrama 6: Clasificacién de las técnicas de auditorfa

Tecnicas de Tecnicas de

Técnicas de

Técnicas de

PR P obte_ncic‘)n_ de obtencion de obtencion de
evidencia fisica eviderncia evidencia evidencia
documental testimonial analitica
* Inspaceidn « Relevamiento * Indagacién « Anélisis
*+ Observacién « Comprobacion * Entrevista = Conclliacién
* Rastreo * Encuesta « Tabulacién
* Revision selectiva = Cuestionario = Calculo
« Declaracién « Comparacion
« Confirmacion

96. En la valoracidn de las evidencias la comision auditora emplea el juicio y escepticismo
profesional y analiza los elementos de prueba que fundamenten o contradigan la
existencia de posibles actos de incumplimientos, para establecer si la evidencia de
auditoria es suficiente (medida cuantitativa) y apropiada (medida cualitativa, es decir
con relevancia, fiabilidad y legalmente valida), lo cual permite sustentar las
conclusiones de los procedimientos contenidos en el programa de auditorfa y reducir
el iesgo de auditorfa.

97. El proceso de recopilaciébn de evidencia es sistémico e iterativo y comporta lo
siguiente:

s Obtencidén de evidencia mediante la aplicacién de procedimientos de auditaria
apropiados;

® )3SAI 400 - Principios fundamentales de auditorla de cumplimiento, numeral 57, sefala que: “Los auditores deben

recopilar avidencia de auditorfa suficiente y apropiada para cubnr el alcance de /a misma. (...) para establecer la base

de su conclusién o dictamen. La suficlencia es una medide de la canlidad de evidencia, mientras que la pertinencia

(apropiada) se relaciona con lg celidad de la evidencla — su relevancia, validez y confiabilidad. La cantidad de la

evidencia requenda depende del nesgo de auditoria (mientras mas grande sea el riesgo, es probable que se requiera
mas evidencia) y de Ia calided de la misma (mientras mayor sea la calidad, menor evidencla se requesirs)”.
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¢ FEvaluacién de la evidencia obtenida en forma suficiente (cantidad) y apropiada
(calidad),
¢ Riesgo de reevaluacion y obtencién de pruebas adicionales en caso necesario.

Este proceso prosigue hasta que la comisién auditora se muestre satisfecha con que
existe evidencia suficiente y apropiada para fundamentar su conciusién. En muchos
casos, el muesireo es un instrumento de verificacién para detectar actos de
incumplimientos de las normas.

3.5. Determinar las observaciones.

98.

99.

100.

Consiste en identificar, elaborar y comunicar las desviaciones de cumplimiento,
evaluar los comentarios; que incluya el sefalamiento del tipo de presuntas
responsabilidades de ser el caso.

Identificar las desviaciones de cumplimiento

Como resultado de la aplicacion de los procedimientos contenidos en el programa de
auditoria a la materia a examinar y con la obtencién y valoracién de la evidencia de
auditorla suficiente y apropiada, la comisiébn auditora fundamenta la conclusién
respecto del trabajo realizado, identificando de ser el caso, las deficiencias de contral
interno, los incumplimientos o mayores elementos de juicio que permitan confirmar los
hechos detectados, incluyendo sus causas y efectos.

Para ello, la comisién auditora registra de manera concisa en la matriz de
desviaciones de cumplimiento estabtecido por la Contraloria, todos los hechos
advertidos presuntamente como irregularidades o deficiencias de control interno (ver
apéndice 6 — Matriz de desviaciones de cumplimiento), identificados coma
consecuencia de [a evaluacion de la materia examinada.

Dicha matriz, debe ser validada por el supervisor de la comisién y aprobada por el
gerente o jefe de la vnidad organica u OCI competentes, posteriormente se procede a
desarrollar las desviaciones de cumplimiento contenidas en la matriz aprobada, con el
apoyo del abogado de la comision, 1as mismas que de ser el caso, se complementan
con solicitud{es) de informacién adicional(es}), a fin de contar con mayor evidencia
suficiente y apropiada que las sustenten.

La formulacion de la matriz de desviaciones de cumplimiento debe ser previa a la
redaccion de las desviaciones de cumplimiento, para su discusién y aprobacién por
parte del supervisor y por el gerente o jefe de la unidad organica u OCI competentes.
Su elaboracién, bajo ninguna circunstancia, puede ser una copia literal del proyecto
de desviacién identificada o regularizacion formal de la misma.

Las desviaciones de cumplimiento identificadas se registran cada una en su
respectiva matriz, salvo que estas se encuentren vinculadas.

Elaborar las desviaclones de cumplimiento
Factores a considerar en la elaboracién de las desviaciones de cumplimiento:
El auditor debe estar capacitado en las técnicas para desarrollar las desviaciones de

cumplimiento en forma objetiva y realista. Al realizar su trabajo debe contemplar los
factores siguientes:
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« Condiciones al momento de ocurrir el hecho.

» Naturaleza, complejidad y magnitud financiera de las operaciones examinadas.
o Andlisis critico de cada desviacidn de cumplimiento importante.

¢ Integralidad del trabajo de auditoria.

s Autoridad legal.

« Diferencias de opinion.

Condiciones al momento de ocurrir el hecho.

La comisién auditora debe tener en cuenta al realizar su trabajo las circunstancias
que rodearon a la materia examinada, mas no aquellas existentes en el momento de
efectuar la auditor(a. Para obrar con objetividad y realismo, el auditor debe evitar
emitir juicios sobre el cumplimiento de la legalidad de la materia a examinar,
soportado en percepciones tardias; asi como asumir el peso de la prueba si su
evaluacién le conduce a plantear que la decisidn adoptada por la entidag fue
incorrecta o inapropiada, de acuerdo con (a situacién examinada.

Naturaleza, complejidad y magnitud financiera de las operaciones axaminadas

La comisién auditora siempre debe estar interesada en mejorar la eficiencia y la
gestion de la entidad en el desarrollo de sus actividades; sin embargo, es
inconveniente criticar cualquier asunto que no es perfecto. El informar a la entidad
acerca de asuntos importantes, debe obligar a una evaluacién seria de 105 asuntos,
de manera gue la informacién que se comunica refleje un juicio maduro y realista, de
lo que en términos razonables es posible esperar, de acuerdo con las circunstancias.

Anilisis critico de cada desviacién de cumplimiento importante

Es necesario que la comisién auditora someta toda desviacibn de cumplimiento
potencial a un anélisis critico, con el objeto de localizar fallas posibles o un
razonamiento il6gico al relacionar los hechos y situaciones encontradas con el criterio
gue se desea comparar. La aplicacién de las técricas para mejorar la toma de
decisiones y contrarrestar el pensamiento de grupo y predisposiciones del
conocimiento como: someter a contradiccion la tesis formulada por la comisién
auditora, puede ser (til para la identificacion de puntos débiles en la estructura de las
desviaciones de cumplimiento.

Integralidad del trabajo de auditoria

Si las tareas que desarrolla la comisién auditora y la obtencién de evidencia se
realizan en forma suficiente y completa, ello permite, no sélo soportar adecuadamente
las observaciones, conclusiones y recomendaciones, sino también demostrar ante
terceros su propiedad y racionalidad en términos convincentes. No obstante, que la
labor de auditoria puede realizarse en areas en las cuales los auditores no son
especialistas, a menudo es de utilidad solicitar los servicios de expertos para resolver
temas vinculados a su profesién.

Autoridad legal

La legislacidn vigente confiere un grado de discrecionalidad a las operaciones de una
entidad, con la cual [a comisiébn auditora no puede ni debe interferic. Es
responsabilidad de la comisién auditora informar sobre los casos en que la entidad no
estd cumpliendo con las leyes o0 normas reglamentarias, asl como también
recomendar las medidas necesarias para evitar la ocurrencia de tales datos.
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Diferencias de opinion

En el ejercicio de su facultad discrecional, amparada en la fegislacién vigente que lo
autorice, los funcionarios de la entidad pueden adoptar decisiones con las cuales la
comisién auditora no estd de acuerdo. La comisién no debe cuestionar si tales
decisiones fueron tomadas sobre la base de una consideracién adecuada de los
hechos en el momento oportuno. Asimismo, no debe observar las decisiones tomadas
por los funcionarios, por el solo hecho de tener una opinién distinta acerca de su
naturaleza y circunstancias en que debi6 ser adoptada. Al elaborar las desviaciones
de cumplimiento la comisién auditora no debe sustituir el juicio de los funcionarios de
la entidad examinada por el suyo.

Al elaborar las desviaciones de cumplimiento, se debe tener en cuenta lo siguiente;

s Estar referidas a asuntos significativos e incluyen informacidon {evidencia)
suficiente y apropiada relacionada con la evaluacién efectuada a la materia
examinada; asl como, respecto del uso y destino de los recursos y bienes del
Estado, en términos de eficiencia, eficacia, transparencia y economia;

+ Incluir la informacién necesaria respecto a los antecedentes, a fin de facilitar su
comprensioén vy,

s Estar referidos a cualquier situacion deficiente y relevante que se determine de la
aplicacion de los procedimientos de auditorfa.

Cuando la comisién auditora, advierta el incumplimiento de la normativa aplicable,

disposiciones internas y estipulaciones contractuales establecidas, se procede a
redactar (a desviaciones de cumplimiento, considerando los elementos siguientes:
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Tabla 1: Elementos de las desviaciones de cumplimiento

e II
O curso de

desviacion debe ser evidenciado.

Condicién | La comision auditora debe redactar el hecho o situacién deficiente
detectada, con un lenguaje sencillo y entendible y su contenido debe
presentarse en forma objetiva, concreta y concisa.

Es la norma, disposicién o parametro de medicién aplicable al hecho
o situacién observada.

La comisién auditora debe ordenar el criterio en funcién a cada
Criterio hecho, precisando el titulo y fecha de aprobacién de la norma,
disposicion o parametro de medicién; namero Y titulo det articulo de
la norma; citar entre comillas o cursiva la parte pertinente de la
norma,

Es la consecuencia real o potencial, cuantitativa o cualitativa,
ocasionada por el hecho o situacién deficiente detectada.

Es el resultado adverso o riesgo potencial identificado.

La comisién auditora debe consignar el perjuicio patrimonial 0 no
patrimonial identificado o resultado adverso o riesgo potencial,
ocasionado por las desviaciones de cumplimiento advertido.

Es la razén o motivo que dio lugar al hecho o situacién deficiente
detectada.

Causa La comisién auditora debe describir la razén o0 motivo que dio lugar al
hetho o situacién deficiente detectada; que se consigna cuando
haya podido ser determinada a la fecha de la comunicacion.

Efecto

Una vez que las desviaciones de cumplimiento hayan sido validadas por el
supervisor, el jefe de comisién registra la visacién en todas las hojas del citado
documento, requisito previo para iniciar el proceso de comunicacion de las
desviacionas de cumplimiento correspondientes.

103. Para la formulacién de las desviaciones de cumplimiento, la comisiébn auditora debe
considerar los principios y definiciones basicas establecidas en la Ley N° 27785, Ley
Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la Contralorla General de Ila
Repdblica, que orientan el ejercicio del control.

104. Previo al proceso de comunicacion, la comisién auditora obtiene las copias
debidamente autenticadas de la documentaciébn que sustenta y acredita las
desviaciones de cumplimiento, en funcién a la cantidad requerida por cada
sefialamiento del tipo de presunta responsabilidad que se consigne en el informe de
auditoria, debiendo posteriormente devolver la documentacidn original al funcionario
responsable de la unidad organica que proporciond la misma, salvo que dicho
funcionario se encuentre comprendido en las desviaciones detectadas, en cuyo caso
la documentacién es remitida al titular de la entidad para salvaguardar la evidencia.
Para ello la comlsion auditora emite el documento de cargo respectivo.

En el caso que el titular de la entidad se encuentre comprendido en las desviaciones
de cumplimiento o se advierta presuntos indicios de adulteracién de documentos, la
comisibn auditora previa coordinacién con et nivel gerencial comespondiente,
comunica mediante oficio al Ministerioc Publico para que disponga las medidas
necesarias para el aseguramiento de la custodia de las evidencias.
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Asimismo, la comisién auditora comunica al titular de la entidad el inicio del proceso
de comunicacién de desviaciones de cumplimiento (ver apéndice 7 - Iniclo del
proceso de comunicacién de desviaciones de cumplimiento), solicitando se
disponga que las areas correspondientes, brinden las facilidades a las personas
comunicadas, de requerir documentaciéon e informacién para la presentacién de sus
comentarios documentados, sirviendo como acreditacién, la comunicacién de la
desviacién de cumplimiento cursada por la comisién auditora.

Comunicar las desviaciones de cumplimiento

105. La comisién auditora cautelando el debido proceso comunica de manera escrita y
reservada, las desviaciones de cumplimiento a través de cédulas a las personas que
participaron en dichas desviaciones, estén o no prestando servicios en la entidad
auditada, en el domicilio real, legal o ultimo domicilio sefalado por el auditado en la
entidad, estableciendo un plazo no mayor a diez (10) dias habiles, mas el término de
la distancia, para la entrega de los comentarios, sin posibilidad de ampliacién, salvo
casos excepcionales'° debidamente sustentados. Precisandose que a su vencimiento
si no se recibe respuesta o ser esta extemporanea, tal situacidn debe constar en el
informe respectivo, conjuntamente con los hechos gue sean materia de observacion.
Excepcionalmente, a pedido de parte y debidamente sustentado, se puede conceder
un plazo adicional no mayor a cinco (5) dlas habiles.

106. Para efectos de la comunicacién de las desviaciones de cumplimiento se considera
su materialidad o importancia relativa, su vinculacién a la participacién y competencia
personal del destinatario.

La comunicacién de desviaciones de cumplimiento se realiza por cédula (ver
apéndice 8 - Cédula de comunicacién de la desviacién de cumplimiento).

La cédula de comunicacién de desviaciones de cumplimiento, se escribe en forma
clara, sin emplear abreviaturas, y contiene lo siguiente:

¢ Nombre y apellido de fa persona a comunicar

¢ Cargo o designacién gue cofresponda

s Domicilio real, legal o Gltimo domicilio sefialado por el auditado en la entidad

¢ Unidad organica que efectda la auditoria

¢ Finalidad de la comunicacioén

s Referencia, normas que respaldan el procedimiento de comunicacion de
desviaciones de cumplimiento y el oficio 0 documento de acreditacién de la
auditorfa.

» Plazo otorgado para la presentacion de los comentarios

s Fechay firma del jefe de la comision; y

o Se adjunta copia de la desviacibn de cumplimiento respectiva, con la
documentaciéon que lo sustenta, de ser requerido, la cual puede estar contenida en
un dispositivo magnético o ser remitida via correo electrénico; la cédula debe
expresar la cantidad de hojas que se acompafian y sumaria mencién de su
identificacion. Al final del pliego de comunicacion de las desviaciones de
cumplimiento, se adiciona una hoja indicando el mobvo de la comunicacién a la

Cas0s excepciaonales: Si el auditado ya no reside en el pals o se encuentra privado de su libertad o en delicado
estado de salud o laborando en 2onas apartadas del interior det pals o la zona donde se ubica fa entidad objeto de la
auditorla se encuentra en estado de emergencia o que la entidad haya sido afectada por algun siniestro u otros eventos
que impidan el cumplimiento de los plazos.
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1089.

110.

111.

112.

114.

116.

persona involucrada en ta participacién de los hechos materia de la auditoria de
cumplimiento.

La cédula es entregada por el jefe o por un integrante de la comisién auditora, de ser
el caso, dicha entrega puede ser efectuada por cualquier personal auditor de la
Contraloria o del OCI de la respectiva entidad, en el domicilio (real, legal o uitimo
domicilio seftalado por el auditado en la entidad) de lo que se deja constancia de los
nombres y apellidos, firma e identificaciéon del receptor.

Cuando se evidencie que la persona que debe recibir una comunicacién se encuentra
en el extranjero, la comisién auditora procede a efectuar la notificacién a través del
Ministeric de Relaciones Exteriores.

Entrega de la cédula a la persona comprendida en los hechos

La comunicacién de las desviaciones de cumplimiento se hace por cédula, el auditor
que se encargue de practicaria, entrega al interesado copia de la misma, adjuntando
la desviacidbn de cumplimiento con la documentacién sustentante de estimarlo
pertinente. El interesado consigna en la cédula su nombre y apellidos, cargo, fecha y
hora del acto, domicilio (legal o real), firma, N° de D.N.I., consignando el auditor en el
rubro de observaciones de la cédula nota de lo actuado, lugar, dia y hora del acto y
firma; salvo que este se negase o no pudiere firmar, de lo cual el auditor deja
constancia en el mismo rubro de la cédula, la misma que valida el jefe de la comisién,
por el cual se da por agotado el procedimiento de comunicacién de las mismas. La
cédula original se registra y adjunta a la documentacién de auditoria.

Las desviaciones de cumplimiento pueden ser recabadas personalmenie o a través
de un representante debidamente acreditado mediante carta poder con firma
legalizada. Vencido el plazo otorgado para recabar las desviaciones de cumplimiento,
se da por agotado el procedimiento de comunicacién de Jlas mismas.

Entrega de la cédula a personas distintas

Si el auditor que se encarga de la comunicacién no encuentra a la persona a quien va
a comunicar la desviacién de cumplimiento, le deja una notificacién (ver apéndice 8 —
Cédula de comunicacién de la desviaciéon de cumplimiento — Notificacién)
precisando el dia indicado para el objeto de la comunicacién.

Si tampoco se le ubica en la nueva fecha, se entrega la cédula a fa persona “capaz y
que pueda dar referencia del personal comprendido en los hechos” que se encuentre
en dicha direccion, procediendo a entregar copia solo de la cédula, haciendo constar,
con su firma. nombres y apellidos, identificacion del receptor, el dia y hora del acto;
en caso de negarse a firmar dicha cédula, el auditor deja constancia de esta accion,
la misma que valida el jefe de la comisién. Si no puede entregarla, se adhiere a la
puerta de acceso correspondiente a la direccién citada o se coloca debajo de la
puerta segun sea el caso.

La comunicacién de desviaciones de cumplimiento puede, a pedido de parte, ser
comunicada, ademas, por facsimil, correc electronico u otro medio idéneo, siempre
que los mismos permitan confirmar su recepcién; los datos de comunicacién deben
contener la estructura de la cédula de comunicacion.
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116.

117.

118.

118,

120.

121.

122.

123.

124.

128.

Si es por facsImil, se emite en doble ejemplar, uno de los cuales es entregado al
auditado, y el otro con su firma se agrega a la documentacién de auditorfa. La fecha
de la comunicacién es la misma de la constancia de la entrega del facsimil al
destinatario.

Si es por correo electrénico, sigue en la medida de lo posible, el procedimiento de
comunicacién por facsimil, dejandose constancia en la documentacién de auditoria el
correspondiente reporte técnico gue acredite su envio.

Notificacién por edictos

Cuando se trate de personas comprendidas en los hechos cuyo domicilio se
desconozca o este no sea ubicado, se procede a citar a los mismos por edictos, para
que se apersonen a la direccién indicada por la comisién auditora para recabar las
desviaciones de cumplimiento respectivos, en un plazo no mayor a dos (2) dfas
habiles.

El edicto se sujeta al formato que establezca la Contraloria (ver apéndice 9 —
Edicto).

La publicacién de los edictos se efectua por un (1) dla habil en el diario oficial El
Peruano o en un diafio de mayor circulacién del lugar del dltimo domicilio del
auditado, si fuera conocido, o en su defecto, del fugar donde se desarrolla la
auditorla.

A falta de dianos en los lugares mencionados, la publicacién se hace en la localidad
mas proxima donde existan, y el edicto se fija en los sitios que aseguren su mayor
difusion.

La comisién auditora da por debidamente citado al auditado, a partir del dia habil
siguiente de la publicacién y acredita su reafizacién con el registro y apéndice a la
documentacién de auditoria del ejemplar que contiene la citacion.

Notificacién por radiodifusién

En los casos que se contemple la publicacion de edictos, se puede disponer ademas
se efectien por radiodifusién.

Las transmisiones se realizan por una emisora oficial o la que determine la
Contralorla. La radiodifusién se anuncia por un (1} dla habil. Esta citacion se acredita
agregando la declaracién jurada expedida por la empresa radiodifusora, en donde
consta el texto del anuncio y el dia y horas en que se difundié, La citacién se da por
efectuada el dia habil siguiente de 1a transmision radiofénica.

Los gastos que demande esta citacién, estan a cargo de la Contraloria o de la entidad
a la que corresponde el OCI que ejecuta la auditorla.

Evaluar los comentarios

126.

fa presentacion de los comentarios de las personas comprendidas en la
comunicacién de las desviaciones de! cumplimiento, debe efectuarse por escrito, de
manera individual y debidamente documentados. Asimismo puede efectuarse por
medios electrénicos o mediante declaracién prestada en virtud de citacion previa y
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127,

128.

129.

oportuna de la comisién auditora, en cuyo caso es registrada en acta. Sin perjuicio de
recibir dichos comentarios en forma flsica.

En los casos que por la naturaleza de la desviaciéon de cumplimiento, las personas
comprendidas en los hechos respondan en forma conjunta, esta puede ser recibida
por la comisién auditora; sin embargo, (2 evaluacién de los comentarios debe
realizarse en forma individual.

Si las personas comprendidas en ias desviaciones del cumplimiento, no remiten
respuesta o ser estas extempordneas, tal situaciébn se consigna en el informe
respectivo, conjuntamente con los hechos gque sean materia de obsesvacion.

Recibidos los documentos de los comentarios presentados por las personas
comprendidas en las desviaciones debidamente documentadas, la comisién auditora
realiza la evaluacién de manera objetiva, exhaustiva, fundamentada e imparcial, y
contrastados documentalmente con la evidencia obtenida {(ver apéndice 10 —
Evaluacién de los comentarios presentados por las personas comprendidas en
los hechos), que incluye necesariamente:

« Sumilla de la desviaciones de cumplimiento

« Nombre completo; cargo desempefiado; materia de la comunicacién; periodo de
gestibn: fecha de inicio y término; tpo, numero y fecha del documento que
presenta los comentanios

¢ Transcripcion literal del hecho materia de la evaluacién,

s Transcripcién literal de fos comentarios pertinentes presentados por las personas
comprendidas en los hechos, y

s Comentarios del auditor asignado de realizar la evaluacién (en lo posible debe ser
fa persona que elaboré la desviacién de cumplimiento), con {a finalidad de concluir
si la desviacién subsiste, en cuyo caso debe ser inciuida como observacién en el
informe de auditorfa. De ser desestimada la desviacién, dicha conclusion es
includa en Ja ultima linea de la citada evaluacibn en forma sustentada,
registrandola y archivandola en la documentacién de auditoria; asi como, en los
medios informaticas implementados para tal efecto.

» Firma del auditor a cargo de realizar la evaluacion, el abogado, el jefe de la
comision y el supervisor.,

Las desviaciones de cumplimiento se desvirtGan cuando se presentan nuevos
elementos de juicio que modifiquen la percepcion inicial de la comisién auditora, la
demostracién equivoca de la aplicacién del criterio de auditoria, la existencia de
normas especificas no consideradas en la evaluacibn y comunicacién de tales
desviaciones y la demostracién que el nivel de participacion en las desviaciones de
cumplimiento cotresponde a otra persona, en cuyo caso la comisién debe trastadar
esta desviacién a tal persona.

Si como resultado de la evaluacién de los comentarios presentados de las personas
comprendidas en los hechos, se advierten nuevos hechos o evidencias referidas a la
comunicacién inicial de la desviacibn de cumplimiento, la comisién auditora debe
comunicar la desviacion de cumplimiento complementaria para cautelar el debido
proceso de la auditor(a.
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130.

131.

132.

133.

Si como resultado de dicha evaluacién no se desvirtuan las desviaciones de
cumplimiento, estas deben ser incluidas en el informe de auditorfa como
observaciones, dando lugar a la formulacién de recomendaciones, Asimismo, se debe
efectuar por cada hecho detectado el sefalamiento del tipo de la presunta
responsabilidad, describiendo enire otros; los hechos irregulares, las personas
comprendidas en los hechos observados, teniendo en cuenta las pautas de:
identificacion del deber incumplido, reserva, presuncion de licitud y relaciéon causal.

El abogado de la comisién auditora debe elaborar y suscribir {as estructuras tipo del
sistema CBR, como consecuencia del seflalamiento del tipo de la presunta
responsabilidad, las cuales deben formar parte de la documentacion de auditoria.
Dicho analisis es de caracter justificativo, orientador, y debe contar con las evidencias
respectivas.

En el caso que las desviaciones de cumplimiento no prosperen como observaciones,
los argumentos que las desvirtian, se consignan y archivan en la documentacién de
auditor(a, ast como en los medios informaticos implementados para tal efecto.

Si como resultado de la evaluacién de los comentarios, la comision auditora requiere
obtener evidencias adicionales o confirmar informacion, la comisibn debe solicitar la
aprobacién del gerente o jefe de la unidad organica a cargo de la auditoria, para
retornar a la entidad sujeta de control y obtener la informacion respectiva.

Culminado el plazo otorgado para la presentacién de los comentarios y evaluados los
mismos, se traslada inmediatamente esta informacién a la etapa de elaboracién del
informe de auditorla.

3.8. Registro de cierre del trabajo de campo.

134.

Terminado el trabajo de campo, la comision auditora registra la fecha de su
conclusién y los comentarios, precisando que mediante acta o documento dingido al
titular o persona encargada de la custodia y archivo de la informacion en la entidad
auditada, se realizé la devolucién de toda la documentacion original; asimismo, se
consigna, en el caso de existir, las limitaciones en la enirega de informacién que dan
mérito a las infracciones previstas en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria y |a intervencién del Ministerio Publico.

Dicho registro, es realizado por el supervisor y jefe de la comisiéon auditora en el
sistema informatico establecido por {a Contralorfa.

De considerario pertinente, fa comisién auditora puede llevar a cabo una reunién con
el titular de la entidad, con la finalidad de hacer de su conocimiento las propuestas de
mejora para la gestion referidas a la matera examinada; y obtener los compromisos
de mejoramiento por parte de la entidad sujeta a control.
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4. ELABORACION DE INFORME

4.1. introduccién.

135.

Al término de la auditoria, la comisidén auditora debe elaborar un informe por escrito,
en el gue comunigue al titular o las instancias competentes de la entidad y el Sistema,
las observaciones derivadas de las desviaciones de cumplimiento, deficiencias de
control interno, conclusiones y recomendaciones para mejorar la gestion de la
entidad, a fin que se adopten las medidas preventivas y correctivas, y de ser el caso,
se inicie el pracedimiento sancionador por los 6rganos competentes de la Contraloria
o las acciones legales por parte de los organismos jurisdiccionales pertinentes.

Diagrama 7: Etapa Elaboracién de informe

Elaborar el informe de

auditoria

4.2. Normas aplicables al informe.

136.

137.

138.

Las normas aplicables son las siguientes:

s ISSAI 400 - Principios Fundamentales de la Auditoria de Cumplimiento.

s ISSAl 4100 - Directrices para las auditorias de cumplimiento realizadas
separadamente de la auditorta de estados financieros.

s Normas Generales de Control Gubemamental.

¢ Directiva Auditoria de Cumplimiento.

e Ofras normmas aplicables a la auditorla de cumplimiento, emitidas por la
Contralorla.

4.3. Elaborar el informe de auditoria

Culminada la etapa de ejecucién, la comisién auditora debe elaborar un informe por
escrito en el que se revele, entre otros aspectos, las deficiencias de control interno,
las observaciones determinadas, las conclusiones y recomendaciones para mejorar la
gestién de la entidad.

La redaccién del informe se realiza empleando un tono constructivo®, utilizando un
lenguaje sencillo y entendible, que permita su comprension incluso por los usuanos
que no tengan conocimientos detallados sobre los temas incluidos en el mismo. De
considerarse pertinente, se incluiran graficos, fotos o cuadros que apoyen a la
exposicion.

% Siendo el objetivo fundamental del infarme mejorar tas operaciones y eficiencia de las actividades gubemamentales, el
“tono de! informe”, debe estar dirigido a provocar una reaccion favorable y fa aceptacién de las observaciones.
conclusiones y recomendaciones planteadas por el auditor. Esto puede lograrse teniendo en cuenta los criterios que se

indican:

= Las sumillas y contenido del informe deben anunciarse en términos constructivos: y.
Debe evitar la utilizacién de frases que generen una actitud defensiva o de oposicién de parte de los funcionarias
responsables de la enlidad auditada.
A menudo &8s necesario formular criticas a la ejecuclén pasada para mejorar la administracién gubemamentat; sin
embargo, todo énfasis en el informe debe concentrarse en la necesidad de promover mejoras de las operaciones

fuluras.
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139. El informe debe redactarse en forma ordenada, sistematica, l6gica, concisa, exacta,
objetiva, oportuna y en concordancia con los objetivos de la auditorfa de
cumplimiento, precisando que esta se desarrollé de conformidad con las NGCG y la
directiva de auditorla de cumplimiento y el presente manual, con el objeto de asegurar
que su denominacién, estructura y el desarrollo de sus resultados guarden la debida
uniformidad, ordenamiento, consistencia y calidad, para promover acciones de
mejora, correctivas u otras necesarias para la entidad sujeta a control.

140. Los asuntos se deben tratar en forma concreta y concisa, los que deben coincidir de
manera exacta y objetiva con los hechos observados.

Ordenado, sistemaético y iégico.

141. Elinforme es ordenado, si su contenido se encuentra redactado en forma secuencial,
sistematico si los componentes de su estructura se encuentran retacionados entre si y
contribuyen a un mismo objetivo, y [6gico si las conclusiones arribadas se desprenden
de los hechos expuestos.

Concision.

142. Para que un informe sea conciso no debe ser mas extenso de lo necesario para
transmitir su mensaje, por tanto requiere:

e Uso adecuado de las palabras, en especial de los adjetivos, evitando las
innecesarias.
¢ Lainclusién de detalles especificos cuando es necesario a juicio del auditor.

143. La concisién en el informe, no implica omitir asuntos importantes, sino evitar utilizar
palabras que pueden llevar a interpretaciones erradas. Es importante que la comisién
auditora tenga en cuenta que un exceso de detalles puede confundir al usuario e
incluso minimizar el objetivo principat del informe.

Exactitud.

144. La exactitud requiere que la evidencia presentada fluya de la documentacion de
auditorla y que las observaciones sean correctamente expuestas. Se basa en la
necesidad de asegurarse que la informacién que se presenta sea confiable a fin de
evitar errores en la presentacién de l0os hechos o en el significado de 1os mismos, que
pueden restar credibilidad y generar cuestionamiento a la validez sustancial del
informe.

Objetividad.

t45. Los hechos deben ser presentados de manera objetiva y ponderada, es decir,
consignando suficiente y apropiada informacién obtenida como producto de una
debida e imparcial evaluacién de los hechos, que permita al usuario su adecuada
interpretaciéon.

Oportunidad.

146. La comisién auditora debe adecuarse a los plazos estipulados en el plan de auditorfa
correspondiente, a fin que el informe pueda emitirse en e tiempo previsto,

45de 172



147.

148.

149.

permitiendo que la informacién en &l revelada sea utilizada oportunamente por el
titular de ta entidad o autoridades de los niveles apropiados del Estado y las
instancias correspondientes de la Contralor(a.

La informacién contenida en los informes de auditoria, permite a los usuarios de
estos, cumplir con sus tareas legistativas, fiscalizadoras o de procesos de direccién o
gerencia.

A efecto de maximizar su utilidad, el informe debe ser oportuno, por o que resuita
necesario, el cumplimiento de las fechas programadas para las distintas etapas de la
auditoria de cumplimiento.

Cuando se produzcan retrasos por motivos no atribuibles a la comisién auditora, esta
debe comunicar a las instancias correspondientes de la Contralorfa o del OCI, las
causales que ocasionaron dicha demora, a fin que se adopte las acciones correctivas
conducentes a una emisién oportuna del informe.

Un informe preparado cuidadosamente puede ser de escaso valor para quienes se
encarguen de tomar las decisiones si se recibe demasiado tarde.

La formulacién def informe esta a cargo del jefe y supervisor de la comisién auditora.
Sin embargo, de acuerdo a las circunstancias y para el cumplimiento de los objetivos
de la auditoria, también participan en su redaccién fos demas miembros de la
comisibn auditora.

Los integrantes y expertos de la comisién auditora, de acuerdo a las desviaciones de
cumplimiento o deficiencias de control intemo que determinen, participan en la
elaboracién del informe a través de la evaluacién de los comentarios presentados por
las personas comprendidas en los hechos, formulacion de conclusiones y
recomendaciones.

La comisién auditora debe velar por el cumplimiento de los plazos establecidos en la
planificacion, para la formulacién del informe de auditor(a.

Estructura del informe de auditoria

151.

El informe de auditorfa de cumplimiento debe cumpfir con lo seflalado en el apéndice
11 — informe de auditoria, asimismo, debe presentar la estructura siguiente:

I. ANTECEDENTES

Comprende la Informacién general concemiente a la auditorla y a la entidad
examinada, desarroliando fos aspectos siguientes:

1. Origen
Esta referido a los antecedentes o razones gue motivaron la realizacién de la
auditoria de cumplimiento, tales como: planes anuales u operativos de
auditoria, denuncias, solicitudes expresas del Titular de la entidad, de la
Contraloria General de la Republica, del Congreso, etc., entre otros;
debiéndose hacer mencién al documento y fecha de acreditaciéon de la
comisién auditora.
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2. Objetivos
En esta seccién se seflala los objetivos previstos respecto de la auditoria de
cumplimiento; exponiendo ellos segun su grado de significacién o importancia
para la entidad.

3. Materia examinada y alcance
En esta seccibn se indica las operaciones, procesos, actividades,
componentes, rubros, segmentos o transacciones que fue materia de la
auditoria.

Se indicara claramente la cobertura y profundidad del trabajo realizado para e!
logro de los objetivos de la auditorla de cumplimiento, precisando el perlodo,
ambito geografico donde se realizd la auditoria y, asimismo, dejandose
constancia que este se llevé a cabo de acuerdo con las NGCC y la directiva de
auditorfa de cumplimiento.

lgualmente, de ser perinente, la comisién auditora revelarda aqui las
limitaciones de informacién u otras relativas al objetivo y alcance del examen,
asl como su efecto en el desarrollo de la auditor(a, tal como las modificaciones
efectuadas al enfoque o curso de la misma, sefialando los requerimientos y
gestiones realizadas para superar la limitacién.

4. Antecedentes y base legal de la entidad

Se consigna de manera breve y concisa, a los aspectos de mayor relevancia

que guarden vinculacién directa con la auditorla de cumplimiento realizada,
= sobre la misién, naturaleza legal, ubicacién organica y funciones relacionadas
) de la entidad v operaciones, procesos y actividades, asl como las principales
normmas legales que le(s) sean de aplicacién, con el objeto de sitvar y mostrar
apropiadamente el ambito técnico y juridico que es materia de control;
evitandose, en tal sentido, insertar simples o tediosas transcripciones literales
de textos o relaciones de actividades o disposiciones normativas.

5. Comunicacion de las desviaciones de cumplimiento
Se indica haber dado cumplimiento a la NGCG, referida a la comunicacion-
oportuna de las desviaciones de cumplimiento al personal comprendido en
estas, que labora 0 haya laborado en la entidad auditada.

6. Aspectos relevantes de la auditoria

Se consigna aquella informacion verificada que la comisién auditora, basada en
su opinién profesional competente, considere de importancia o significacion,
para fines del informe, dar a conocer sobre hechos, acciones o circunstancias
que, por su naturaleza e implicancias, tengan relacién con la situacién
evidenciada en la entidad o los objetivos de la auditoria de cumplimiento vy,
cuya revelacidbn permita mostrar la objetividad e imparciatidad del trabajo
desarrollado por fa comisiéon auditora; tal como:

a) El reconocimiento de Jas dificultades o limitaciones, de caracter
excepcional, en las que se desenvolvié la gestion realizada por los
responsables de la entidad o 4rea examinada,

b) El reconocimiento de logros significativos alcanzados durante la gestiéon,
examinada, '
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Q)

La adopcion de correctivos por la propia administracién, durante la
ejecucion de la auditoria de cumplimiento, que hayan permitido superar
hechos observables,

Informar de aquellos asuntos importantes que requieran un trabajo
adicional, siempre que no se encuentren directamente comprendidos en
los objetivos de la auditorla de cumplimiento,

Eventos posteriores a la ejecucion del trabajo de campo que hayan sido de
conocimiento de la comisidbn auditora y gue afecten o modifiquen el
funcionamiento de la entidad o de las areas examinadas.

La indicacién de los informes que se hubieran emitido previamente a la
culminacién de la etapa de ejecucién de la auditoria, para la adopcion
oportuna de acciones pertinentes para la implementacibn de las
recomendaciones o en atencién de solicitudes de organismos auténomos
cuando corresponda.

Eventualmente, puede admitirse otros supuestos como aspectos
relevantes de la auditorla, de acuerdo al caso concreto. Al respecto, no se
incluye en este rubro hechos en los que concurran los elementos de una
observacién.

Si alguno de los aspectos considerados en este punto por la comisién auditora,
demandara una exposicién o desarrollo extenso, es incluido como apéndice del
informe.

Dichos aspectos, asimismo, podran dar lugar a la formulaciéon de conclusiones
o recomendaciones, si hubiere mérito para ello.

. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

La evaluacién de la estructura de control interno debe realizarse de acuerdo a la
materia a examinar en la auditorla de cumplimiento, tomando en cuenta las
normas y estadndares profesionales pertinentes, asl como, las disposiciones
especificas para las diferentes areas de la entidad previstas en la normativa
vigente. El relevamiento de informacién debe documentarse adecuadamente.

A continuacién, se detalla la estructura que debe contener la exposicién de tas
deficiencias de control interno identificadas:

1. Introduccién
Referida al alcance de la evaluaciébn del control intemo de la materia a
examinar.

2. Elementos de la deflclencia de control interno

a)

b)

Condicién.

Esta relacionado con fa carencia o falta de efectividad de los mecanismos
de control implementados por la gestiébn, para prevenir, detectar o corregir
oportunamente el incumplimiento de la normativa especlfica sobre la
materia a examinar, y se redacta en un Jenguaje sencillo y entendible de
manera objetiva y concisa.

Criterio.
Se hace alusién a las normas de confrol interno establecidas por fa

Contraloria.
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c¢) Efecto.
Riesgo potencial de que la entidad no cumpla con los objetivos de legalidad
de la materia a examinar.

d) Causa.
Es la raz6n o motivo que dio lugar a la deficiencia de control interno
detectada.

OBSERVACIONES

En este rubro del informe, fa comisién auditora como resultado del trabajo de
campo realizado y la aplicacién de los procedimientos de auditorla, desarrolta
cada una de las obseifvaciones que haya determinado, una vez concluido el
proceso de evajuacién y contrastacion de las desviaciones de cumplimiento
comunicadas, con los comentarios emitidos por el personal comprendido en las
mismas y la respectiva evidencia sustentante.

Las observaciones se refieren a hechos o situaciones de caracter significativo y de
intesés para la entidad examinada, cuya naturaleza deficiente permita
oportunidades de mejora o correccion, y que se sustentan con evidencia suficiente
y apropiada resultante de la evaluacion efectuada.

Las observaciones, para su mejor comprensién, se presentan de manera
ordenada, sistematica, logica y numerada correlativamente, evitando el uso de
calificativos innecesarios y describiendo sus elementos o atributos caracteristicos.
Las observaciones deben estar acompaniadas con la documentacion sustentante
debidamente autenticada. Con tat propésito, dicha presentacién considera en su
desarrollo expositivo los aspectos esenciales siguientes:

1) Sumilla
Es ef tltulo o encabezamiento que identifica el asunto materia de la
observacién, considerando la condicién y el efecto.

2) Presentacion del hecho
Breve desarrollo de la sumilla, relatando en forma ordenada y objetiva los
hechos adventidos con indicacién de [os atributos de la observacion.

Por excepcioén, se incluira antecedentes que ayuden a comprender el contexto
en el que se desarrollaron los hechos.

Tratdndose de informes relacionados con obras, se debe indicar que se adjuﬁta
la "Ficha técnica de obra" (ver apéndice 12 — Ficha técnica de obra).

3) Elementos de la observacién (condicién, criterio, efecto y causa)
Son los atributos propios de toda observacién, los cuales deben ser
desarrollados en forma objetiva y consistentemente, teniendo en consideracién
lo siguiente:

Condicién: Es el hecho o situacién deficiente detectada, cuyo nivel o curso de
desviacién debe ser evidenciado.

Criterio: Es la norma, disposicidon o parametro de medicién aplicable al hecho
o situacién observada.
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4)

5)

6)

Efecto: Es la consecuencia real o potencial, cuantitativa o cualitativa,
ocasionada por el hecho o situacién observada, indispensable para establecer
su importancia y recomendar a la entidad que adopte las acciones correctivas
requeridas.

Causa: Es la razon o motivo que dio tugar al hecho o situacién observada,
cuya identificacién requiere de la habilidad y juicio profesional de la comisién
auditora y es necesaria para la formulacién de una recomendacién que
prevenga o corrija la recurrencia de la condicién.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos

Son las respuestas brindadas a la comunicacién de las desviaciones de
cumplimiento, por el personal comprendido en la observacion, las mismas que
han sido evaluadas y expresan la opinién respecto de ellas, remitiendo su
desarrollo a un apéndice del informe.

De no haberse dado respuesta a la comunicacién de las desviaciones de
cumplimiento o de haber sido esta extemporanea, dicha circunstancia sera
expuesta en el informe de modo referencial.

Los comentarios presentados por las personas comprendidas en los hechos
forman parte del apéndice N° 2 del informe de auditoria.

Evaluacién de los comentarios de lags personas comprendidas en los
hechos

Es el resultado del andlisis y evaluacion efectuado a los comentarios y
documentacion presentada por Jas personas comprendidas en los hechos,
respecto de las desviaciones comunicadas.

La evaluacion de los comentarios presentados por las personas comprendidas
en los hechos forma parte del apéndice N° 3 del informe de auditoria.

Sedfalamiento del tipo de presuntas responsabilidades

Al término de cada evaluacibn de los comentarios presentados por las
personas comprendidas en los hechos, se debe incluir el sefalamiento de
presunta responsabilidad administrativa funcional, penal o civil, que se deriven
de los hechos revelados en la observacién, teniendo en cuenta Ja identificacion
del deber incumplido, la reserva, la presuncién de licitud y relacién causal.

Para el analisis del sefialamiento del tipo de presunta responsabilidad, se debe
tener en cuenta lo siguiente:

e Para la responsabilidad administrativa funcional, se requiere estabiecer el
comportamiento que transgrede los deberes del servidor o funcionario
publico y su relacién causal con el efecto observado.

s Para la responsabilidad civil, se requiere establecer que el dafio econbémico
haya sido ocasionado por el incumplimiento de sus funciones det servidor o
funcionario publico, por su accién u omision.

e Para ia responsabilidad penal, se requiere establecer el comportamiento
que transgrede los deberes de! servidor o funcionario publico y su relacién
causal con los elementos objetivos y subjetivos que conforman la

tipificacién del delito.
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Este analisis debe desamollarse por cada observacién, utilizando las
estructuras tipo del Sistema CBR, ademas debe incluirse en la documentacion
de auditorla.

IV. CONCLUSIONES

En este rubro la comisién auditora debe expresar las conclusiones del informe de
auditorfa, entendiéndose como tales a los juicios del auditor de caracter
profesional a los que arriba como producto de las observaciones determinadas y
comentadas en el capitulo precedente.

La comision auditora, en casos debidamente justificados, podré también formular
conclusiones sobre aspectos distintos a las observaciones, verificados en el curso
de la auditoria, siempre que éstos hayan sido expuestos en el informe.

V. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones constituyen tas medidas especificas y posibles orientadas a
promover la superacién de las causas y las deficiencias evidenciadas durante la
auditorfa, y se formulan con orientacion constructiva a efectos que la
administracién de la entidad, mediante la implementacion de medidas correctivas,
propicie el mejoramiento de la gestién y la eficacia operativa de los controles
internos de 1a entidad y ef desempefo de los funcionarios y servidores publicos a
Su servicio, con énfasis a contribuir al logro de los objetivos institucionales;
aplicando criterios de oportunidad de acuerdo a la naturaleza de las observaciones
y de costo proporcional a los beneficios esperados.

En el caso que el sedalamiento de presuntas responsabilidades administrativas
funcionales, no se encuentren sujetos a la potestad sancionadora de la
Contralor(a, la comisién auditora recomienda que el informe de auditor(a se remita
al titular de la entidad auditada, con el fin que este disponga su procesamiento y la
aplicacién de las sanciones correspondientes, conforme al marco legal aplicable.

De advertirse en el contenido del informe, el sefialamiento de presuntas
responsabilidades administrativas funcionaies que se encuentran sujetos a la
potestad sancionadora de la Contraloria, la comisién auditora recomienda que el
informe con los recaudos y evidencias documentales correspondientes, sea de
conocimiento del Organo Instructor de la Contralorla a través del nivel gerencial
competente, para fines del procedimiento sancionador, de ser el caso, debiendo
sefialarse expresamente la competencia legal exclusiva que al respecto concierne
al citado Organo Instructor y el impedimento subsecuente de la entidad para
disponer el deslinde de responsabilidad por los mismaos hechos, lo que debera ser
puesto de conocimiento del titular de la entidad auditada.

Igualmente para e) sefalamiento de presuntas responsabilidades civiles o penales,
la comisién auditora recomienda a los funcionarios que, en razén de su cargo o
funcién, son los responsables de la comrespondiente autorizacion e
implementacién para su ejecucién e interponga la accién legal respectiva, a través
de la Procuradurla Pablica correspondiente o de los 6rganos que ejerzan la
representacién legal para Ja defensa judicial de los intereses del Estado, contra los
presuntos responsables comprendidos en el informe de auditorfa.

51de 172



153.

V1. APENDICES

A fin de lograr el méaximo de concisién y claridad en el informe, se incluye como
apéndices, aquella documentacién que sustenta los hechos o situaciones
deficientes detectadas descritas en el informe.

Apéndices especificos

Se han establecido los siguientes apéndices que debera contener como minimo
todo informe de auditoria de cumplimiento:

Apéndice N° 1 Relacion de personas comprendidas en los hechos (ver
apéndice 13 — Relacién de personas comprendidas en
los hechos)

Apéndice N° 2 Comentarios presentados por las personas comprendidas en
los hechos.

Apéndice N° 3 Evaluacién de los comentarios presentados por las personas
comprendidas en los hechos (Ver apéndice 10 - Evaluacién
de los comentarios presentados por las personas
comprendidas en los hechos)

Asimismo, se deben incluir como apéndices, las evidencias que sustenten el
sefialamiento de las presuntas responsabilidades, ordenadas de manera
secuencial, concatenada por cada observacidn y en forma autenticada.

FIRMA

El informe una vez efectuado el control de calidad correspondiente, debe ser firmado
por el jefe y supervisor de la comisién auditora y el nivel gerencial competenta de la
Contraloria. En el caso del OCl, debe ser suscrito por el jefe y supervisor de la
comisidn auditora y el jefe del respectivo 6rgano.

De acuerdo al contenido y naturaleza del informe, también debe ser firmado por el
integrante de la comisiébn (abogado, ingeniero u otra especialidad relacionada) o
experto participante en la auditorfa de cumplimiento.

Asimismo, el informe debe consignar la fecha de aprobacién.
Resumen Ejecutivo

Adicionalmente al informe de auditorfa, debe emilirse un resumen ejecutivo (ver
apéndice 14 — Resumen ejecutivo), de contenido breve y preciso, que exponga la
sintesis de las observaciones, y las recomendaciones derivadas de estas. Dicho
resumen no debe revelar informacién que pudiera causar dafio a la entidad, a su
personat o al Sistema, o dificulte y obstaculice las acciones de este uitimo.

En concordancia con el principio de publicidad regulado por e! literal p) del articulo 9°
de la Ley N° 27785 Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la Contralorfa
General de la Reptblica, el resumen ejecutivo se publica en el portal web de la
Contralorfa. Esta disposicién de pubticidad no es aplicable a los OCI.
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154,

158.

La unidad organica a cargo de (a auditorla, en un plaze no mayor de dos (2) dlas de
recibido el cargo de recepcion del informe de auditorla por la entidad remite un
ejemplar del resumen ejecutivo a la Secretaria General, quien autoriza su publicacién
en el portal institucional.

Fundamentacién Juridica

Adicionalmente al informe de auditoria, de ser el caso, se advierta el sefialamiento de
presunta responsabilidad penal, el abogado de la comisién auditora debe elaborar y
suscribir {a fundamentacién juridica de relevancia penal (ver apéndice 15 -
Fundamentacién Juridica), donde exponga el analisis de responsabilidad penal que
se determina, sustentando la tipificacion y los elementos antijuridicos de los hechos
materia de la presunta responsabilidad incurrida, con la respectiva exposicién de los
fundamentos jurldicos aplicables, recomendando en forma oportuna el inicio de las
acciones legales pertinentes.

Asimismo, dicha fundamentacién juridica debe ser previamente coordinada con
Procuradurla Publica antes de su remision por el nivel gerencial correspondiente para
el tramite respectivo (ver apéandice 16 — Memorando de remisién de la
Fundamentacién Juridica a Procuraduria Puablica), para el caso del OCI, el
abogado de la comision auditora coordina previamente antes de su remision formal, el
resultado de la fundamentacion juridica para el inicio de las acciones legales
correspondientes, con los 6rganos de la entidad que ejerzan Ja representacién legal
para la defensa judicial de los intereses del Estado. Si el titular se encuentre
comprendido en los hechos, el informe de auditoria y la fundamentacion juridica son
remitidos directamente ai titular del sector. Si la entidad no perteneciera a ningdn
sector, se tramita ante la Contralorfa para que dicho inicio se lleve a cabo a través de
la Procuradurfa Publica encargada de sus asuntos judiciales. Asimismo, para ambos
casos, el analisis juridico debe incluirse en la documentacién de auditoria.

En ejercicio de las atribuciones establecidas en fa Ley N° 27785, el abogado de la
comisidén auditora revela con orden y claridad, la fundamentacion jurldica que califica
la presunta responsabilidad penal, con indicacibn de las pruebas sustentantes
correspondientes que se incluyen en el informe de auditorfa, recomendando la
adopcién de [as acciones legales respectivas por la instancia competente.

4.4. Revisar, aprobar y comunicar el informe de auditoria.

187.

Comprende Ja revisién, aprobacién y comunicacién al titutar de la entidad y a las
instancias correspondientes de la Contraloria u OCI. de los resultados contenidos en
el informe de auditoria.

Cuando en el informe se incluya el seflalamiento de presunta responsabilidad, este se
comunica a la instancia competente de la Contralorfa. De haberse seflalado
responsabilidad administrativa funcional se comunica al Organo Instructor competente
para fines del procedimiento sancionador a que se refiere la Ley N° 27785, Ley
Organica dei Sistema Nacional de Control y de {a Contraloria de la Republica y sus
modificatorias; y, de haberse sefalado responsabilidad penal o civil se comunica a la
Procuradurfa Publica a efectos de interponer las acciones legales que pudieran
corresponder.
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158,

160.

161.

162.

163.

1685.

A fin de racionalizar el uso de los recursos publicos, optimizar los resuftados de las
acciones judiciales del Sistema Nacional de Cantrol, y uniformizar los criterios en la
determinacién de responsabilidades, los informes de auditorla emitidos por las
unidades organicas seran sometidos a {a revisién por las instancias competentes de
la Contralorla, asimismo, para el caso de los OCI, estos estaran sujetos a la revision
de oficio por parte de la unidad organica encargada de conformidad con las normas
que para tal fin establezca dicho Organo Rector.

Revisién por el supervisor

El supervisor, revisa el proyecto de informe, comenta y discute con el jefe de la
comisién las situaciones que surjan como consecuencia de su revision, [a misma que,
ademas de revisar la redaccién de los textos, también verifica gue los comentarios
vertidos en el informe de auditoria se encuentran adecuadamente sustentados, con la
informacién contenida en la respectiva documentacién de auditorla y de acuerdo con
las NGCG, la directiva y el presente manual de auditoria de cumplimiento.
Adicionaimente, es responsable de cautelar el desarrollo normal de la auditoria
evitando la generacion de reprocesos.

El supervisor es responsable que el proyecto de informe revele todos los aspectos de
interés que contribuyan al objetivo fundamental de la auditoria efectuada. Su revision
debe estar dirigida a que el informe contenga informacién que sea de interés a los
funcionarios responsables de implementar Jas correspondientes recomendaciones. Su
labor se considera como uno de los primeros controles de calidad que se realizan al
informe de la auditoria de cumplimiento.

Revisién de la unidad organica a cargo de la auditoria

Comprende la revisién del proyecto de informe que realiza la unidad orgdnica a cargo
o responsable de la auditoria de cumplimiento, la cual debe ser desarrollada dentro
de los plazos establecidos en el plan de auditoria.

Previa a la revisién de fa unidad organica a cargo de la auditoria, el proyecto de
informe de auditorfa de cumplimiento, debe ser fitmado por el jefe, supervisor, de ser
el caso también por el abogado, integrante técnico o experto de la comision auditora.

La unidad organica a cargo de la auditorfa de cumplimiento, debe adoptar las
acciones necesarias a efectos que la revisién realizada al informe, comesponda a
aspectos relacionados con la estructura del documento y a su contenido (objetivos
estratégicos, lineamientos generales, entre otros).

En caso la unidad organica requiera mayor precision al proyecto de informe, la
comisién auditora, previa evaluacién y de ser aplicable, debe implementaria dentro de
los plazos establecidos y elevar el proyecto de informe a la gerencia de control de la
cual depende, para la correspondiente revision y tramite de aprobacién.

Revisién de la gerencia de control u OCR
Es la revisién gue realiza la gerencia de control u OCR de la cual depende {a unidad

organica a cargo de la auditorfa, al proyecto de informe. Dicha labor debe ser
desarrollada dentro de los plazos establecidos en el plan de auditorla.
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166.

167.

168.

168.

170.

171.

172.

173.

Representa la Ultima instancia de revisién donde se aprueba el informe de auditorta
de acuerdo a los niveles de aprobacién establecidos por la Contralor(a. La gerencia
de control u OCR debe coordinar previamente con la unidad organica a cargo de la
auditorfa, a efectos que la revisién del informe corresponda a aspectos especlficos no
relacionados con la estructura det documento.

En caso, que la gerencia de control u OCR solicite precisiones adicionales al proyecto
de informe, esta la deriva a la unidad orgénica a cargo de la auditorla, a efectos que
se coordine con la comisidn auditora su implementacién respectiva.

Una vez culminada la revision, y segun el caso, se hayan atendido las precisiones
adicionales, la gerencia de control u OCR aprueba el informe de auditoria de
cumplimiento, de conformidad con los criterios establecidos para la aprobacién de los
informes de auditoria.

Previa a la revisién de la gerencia de control u OCR, el proyecto de informe de
auditoria de cumplimiento, debe ser firmado por el jefe, supervisor, de ser el caso
también por el abogado, integrante técnico o experto de la comisién auditora, y el
nivel gerencial competente de la Contraloria (unidad organica a cargo de realizar la
auditoria).

Criterios de aprobacién de los informes de auditoria

Para la aprobacién de los informes de auditoria, de conformidad con los
procedimientos establecidos por [a Contralorla, se tendra en consideracién entre otros
los criterios siguientes:

a) Por el monto del perjuicio econbémico cuantificado.
b) Por el nivel de funcionarios y servidores publicos comprendidos.

Comunicacién del informe de auditoria

Cuando no se encuentre sujeto a la potestad sancionadora de la Contraloria, la
gerencia de control u OCR mediante oficio remite una (1) copia autenticada del
informe de auditorfa de cumplimiento, al titular de la entidad o quien haga sus veces,
para la implementacién de las recomendaciones orientadas a mejorar la gestién de la
entidad (ver apéndice 17 — Oficio de remisién del informe de auditoria al titular
de la entidad).

En el mismo oficic y respecto a los casos que se encuentre sujeta a la potestad
sancionadora de {a Contraloria, la gerencia de control u OCR comunica que copia
autenticada del informe, ha sido remitido al érgano competente de la Contraloria para
el inicio de la investigacion y la determinacién de las responsabilidades, por lo que
cualquier proceso administrativo disciplinario de la entidad, vinculado a los hechos
que se encuentren sujetos a la potestad sancionadora de la Contraloria, esta
supeditado al pronunciamiento de dicha instancia.

i
Asimismo, mediante oficio se remite una (1) copia autenticada del informe de
auditorfa al OCI de !a entidad auditada o a quien se ha delegado el seguimiento a la
implementacién de las recomendaciones derivadas de los informes emitidos por la
Contralorfa (ver apéndice 18 - Oficio de remisién del informe de auditoria al
OCl), para que desarrolle dicha labor dentro de los plazos y disposiciones
establecidas en la normativa pertinente.
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174.

175.

176.

La gerencia de control u OCR remite una (1) copia autenticada del informe de
auditorla al Organo Instructor para fines del procedimiento sancionador, en los ¢asos
que se encuentre sujeta a la potestad sancionadora de ia Contralor(a, {ver apéndice
19 — Memorando de remisién del informe al Procedimiento Sancionador) en
concordancia con lo establecido en la Ley N°® 27785, Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.

Cuando los informes contengan observaciones con sefhalamiento de presunta
responsabilidad penal o civil, la gerencia de control u OCR remite el informe de
auditoria a la Procuradurla Pablica encargada de los asuntos judiciales de fla
Contraloria, a fin de interponer las acciones legales que correspondan contra los
presuntos responsables comprendidos en el informe de auditor(a, (ver apéndice 20 -
Memorando de remisién del informe de auditoria a Procuraduria Piblica).

En los casos que el informe denote observaciones con relevancia penal, mediante
memorando suscrito por el gerente o jefe de la unidad organica a cargo de la
auditorfa, debe remitir la fundamentacién juridica elaborada y suscrita por el abogado
de la comisién auditora, donde desarrolla los elementos objetivos y subjetivos que
conforman la tipificacién del delito, documento que debe ser previamente coordinado
con Procuradurla Publica antes de su remision final por parte del nivel gerencial
carrespondiente.

Previa coordinacién con Procuraduria Plblica y aprobacién de los niveles gerenciales
competentes, el Contralor General de la Republica puede remitir el informe de
auditoria mediante un oficio dirigido al Ministeric Publico, para el inicio de las
acciones legales que correspondan. Dicho oficio debe ser puesto en conocimiento de
la Procuraduria Pablica de la Contralorfa, a fin que este ultimo actué de acuerdo a su
competencia y funciones (ver apéndice 16 — Memorando de remisién de la
fundamentacion juridica a Procuraduria Puablica).

Excepcionalmente, y con el propdsito de adoptar oportunamente las acciones
pertinentes para implementar las recomendaciones que lo ameriten o para atender las
solicitudes efectuadas por organismos auténomos cuando corresponda. la comision
auditora puede emitir las carpetas de control o informes de auditoria que contengan
los resuitados obtenidos previamente a la culminacién de la auditoria, sobre
desviaciones de cumplimiento vinculadas al objetivo y alcance de ta auditoria, con
autorizacion de los niveles gerenciales correspondientes, de acuerdo a las
disposiciones que para tal efecto emita la Contralorfa.

La elaboracion de la carpeta de control o informe de auditoria, no impide la
continuacién de la auditorla de cumplimiento respecto de las presuntas
responsabilidades advertidas que correspondan; para ello debe dejar constancia de
su emisién en la seccién antecedentes del informe que exponga el resultado integral
de la auditoria de cumplimiento.
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178.

179,

180.

181.

182.

183.

184.

Revisién, aprobacién y comunicacion del informe en los OCI

El nivel gerencial competente (unidad organica a cuyo &mbito de competencia
pertenece el OC}), supervisa que los informes que emitan los OCI, se encuentran de
conformidad con las NGCG, la directiva y el presente manual de auditoria de
cumplimiento, de acuerdo a las estrategias disefladas para dicha tabor.

El jefe del OCI debe adoptar las acciones necesarias a efectos que la revision
realizada al informe, comesponda a sus aspectos formales de su contenido y no
relacionados con la estructura del documento.

Luego de la revision efectuada por el supervisor de la comisién auditora, y de
encontrar conforme su contenido procede a su aprobacion, el cual es suscrito por el
jefe, el supervisor y el jefe del respectivo érgano.

De conformidad con o seftalado en el articuto 24° de la Ley N° 27785, Ley Orgénica
del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, de ser el
caso, el informe de auditorla puede ser revisado de oficio por la Contraloria, quien
ademas puede solicitar su reformulacion precisando las razones que justifican dicha
modificacién.

En concordancia con los criterios de selectividad para la revisién de oficio de los
informes emitidos por el OCI, este érgano remite a la Contralorla el informe de
auditoria para el trdmite correspondiente (ver parrafo 27), el mismo que una vez
revisado, reformulado de ser caso y posterior conformidad de la unidad orgénica a
cargo de la revisién de oficio de la Contraloria, lo remita al titular de la entidad e
instancias correspondientes para la implementacién de fas recomendaciones.

Cuando no se encuentre sujeto a la potestad sancionadora de la Contraloria, el OCI
ocon documento remite al titular de la entidad una (1) copia autenticada del informe de
auditorla para la implementacién de las recomendaciones orientadas a mejorar la
gestion. En dicho documento y respecto a los hechos que se encuentre sujeta a la
potestad sancionadora de la Contralorfa, comunica que ha sido remitido al nivel
gerencial competente para el tramite correspondiente ante el Organo Instructor para
fines del procedimiento sancionador en los casos que corresponda, en concordancia
con lo establecido en la Ley N° 27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control
y de ia Contraloria General de la Republica y sus modificatorias, por lo que cualguier
proceso administrativo disciplinario de la entidad, vinculado a tos hechos que se
encuentren sujetos a la potestad sancionadora de la Contraloria, esta supeditado al
pronunciamiento de dicha instancia.

La unidad organica a cuyo ambito de competencia pertenece el OCl, mediante
memorando remite el informe, a la unidad organica a cargo de ejecutar el
Procedimiento Sancionador (ver apéndice 19 — Memorando de remisién del
informe al Procedimiento Sancionador), para que en concordancia con lo
establecido en la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contralorfa General de la Republica y sus modificatorias, lleve a cabo las
investigaciones y actuaciones que sustente la determinacién de la responsabilidad
administrativa funcional, proponiendo la sancién respectiva y observando el derecho
de defensa y asegurando el debido proceso administrativo.

En los casos gue el informe del OCI exponga relevancia penal o civil, el informe de
auditorfa es remitido al titular de la entidad, recomendando que este autorice,
disponga o implemente, segin el caso, el inicio de las acciones legales
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correspondientes a traves de los érganos que ejerzan la representacién legal para la
defensa judicial de los intereses del Estado, conforme a sus atribuciones funcionales
y la normativa vigente sobre la materia; salvo que el titular se encuentre comprendido
en jos hechos, en cuyo caso el informe de auditorfa, con la recomendacion
respectiva, seré dirigido directamente al fitular del sector. Si la entidad no
perteneciera a ningun sector, se tramita ante la Contraloria para que dicho inicio se
lleve a cabo a través de {a Procuradurla Publica encargada de sus asuntos judiciales.

185. En los casos que el informe denote observaciones con relevancia penal, en
documento suscrito por el jefe del OCI se debe remitir la fundamentacion juridica que
exponga el andlisis del sefialamiento de la presunta responsabilidad advertida.

188. La Contralorla puede requerir que el inicio de las acciones legales de los informes del
OCI, cuando se encuentre o no involucrado el titular de la entidad, sea tramitado a
través de la Procuradurfa Publica de la Contralorfa encargada de sus asuntos
judiciales, en cuyo caso el informe, con la recomendacién respectiva, sera dirigido
directamente al Contralor General de la Republica.

Estructura tipo del Sistemna CBR

187. Conjuntamente con la elaboracién del informe de auditoria con sefalamiento de
presunta responsabilidad administrativa funcional, penal o civil, la comisién auditora
debe desarrollar por cada observacion, la(s) estructura(s) tipo del Sistema CBR gue
corresponda(n). Las referidas estructuras tipo deben ser remitidas a las instancias de
revision que correspondan conjuntamente con el informe de auditoria respectivo,
debidamente visadas en la esquina superior derecha por el abogado, jefe y supervisor
de comisién auditora.

5. CIERRE DE AUDITORIA

5.1. Introduccion.

Una vez aprobado y comunicado el informe de auditorla se procede a realizar la
evaluaciébn del proceso de auditorla, asi como del registro y archivo de la
documentacién en los sistemas informaticos definidos por la Contraloria.

Diagrama 8: Cierre de la auditoria

| —
Y i S g
~ Registrar el informe,
Evaluar el proceso de archi a

auditoria documentacion y cierre
de la auditoria

5.2. Normas aplicabies para el cierre de la auditoria.
189. Las normas aplicables son las siguientes:

s [SSAIl 400 - Principios Fundamentales de la Auditorla de Cumplimiento.
\ e ISSAl 4100 - Directrices para las auditorias de cumplimiento realizadas
separadamente de la auditoria de estados financieros.

¢ Normas Generales de Control Gubernamental.
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o Directiva Auditorfa de Cumplimiento.
» Normativa que regula la documentacién de auditoria.

5.3. Evaluar el proceso de auditoria.

190.

191.

192.

Culminada la auditorla de cumplimiento, el nivel gerencial competente realiza la
evaluacion general de la auditorla, con la finalidad de evaluar el desempeno de la
comisién auditora, tomar acciones sobre aquellos aspectos identificados durante la
audttorfa que requieren ser mejorados y evaluar la efectividad de los criterios técnicos
utilizados por el responsable de formular la carpeta de servicio para el desarrollo de la
auditorla.

Evaluacion de desempefio de integrantes de la comisién auditora.

Al término de cada auditorfa el jefe y supervisor de la comision auditora, el gerente o
jefe de la unidad organica responsable de la auditoria, debe elaborar la evaluacion de
desempefio de los colaboradores que formaron parte de la comisién auditora, de
acuerdo a la directriz establecida por la Contraloria.

Para el OCI la evajuacién de desempefo de los integrantes de la comisién auditora
es facultativa.

Planteamiento de propuestas de mejora al proceso.

Caomo resultado del desarrollo del praceso de auditorla, la comisidbn auditora debe
reportar al gerente de la unidad organica responsable, las propuestas de mejora al
proceso de auditorfa de cumplimiento que se hayan identificado, las mismas que
deben ser comunicadas al propietario del proceso a efectos que pueda actualizar la
documentacidn del mismo, y sea de conocimiento de las unidades organicas de la
Contralorla.

Evaluacién de la efectividad de los criterios técnicos utiiizados en la
elaboracién del plan de auditoria inicial.

Esta actividad es realizada por el gerente de la unidad organica responsable de la
auditoria, supervisor y jefe de la comisidn, mediante la cual se evalua el grado de
efectividad de los criterios técnicos para la formulacién de la carpeta de servicio en el
desarrollo de la auditoria, respecto entre otros a 1o siguiente:

a) Las horas planificadas para la auditorfa, fueron adecuadas respecto a su
ejecucion.,

b) Los antecedentes proporcionados por el responsable del planeamiento, fueron
de utilidad para la ejecucion de auditorfa.

c) Los objetivos y procedimientos estan claramente definidos y no generan
confusiones.

d) Las partidas seleccionadas mediante muestreo estadistico fueron acorde al
tiempo destinado a la ejecucién de auditorfa.

e) Los procedimientos esenciales fueron de utilidad para la auditoria.

fy Las consultas realizadas al responsable del planeamiento (respecto a la
ejecucion de auditoria) fueron respondidas satisfactorlamente y con argumentos
técnicos.

g) En los objetivos especificos planteados en el programa de auditorfa se
identificaron desviaciones de cumplimiento o deficiencias de control intemo.
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Asimismo, como resultado de esta actividad se puede recomendar, efectuar
auditorias de cumplimiento a otras materas a examinar.

5.4. Registrar el informe, archivo de la documentacion y cierre de a auditoria.

194. Una vez aprobado y comunicado el informe de auditorla, el jefe de la comisitn o
algun integrante de la comisién designado por este, realiza el registro del informe de
auditorla en los sistemas informaticos desarrollados por la Contralorfa para tal fin.

195. Previo al cierre de la auditoria, la comisién auditora debe enviar la documentacion de
auditoria a la unidad organica responsable de administrar el archivo documentario de
la institucién, para su conservacion, integridad y custodia por el tiempo establecido en
la normativa aplicable, mediante el Sistema de Informacion de la Contraloria General
de la Republica (SICGR), para ello se generan los cargos de envio al archivo (CEA), y
las carpetas que contienen la documentacibn de auditoria (ver apéndice 21 —
Documentacién de auditoria) se arman en paquetes que no excedan de una altura
de treinta (30) cm.

En el caso del OCl debe implementar los mecanismos a efectos de archivar,
conservar y custodiar la documentacién de auditoria, de modo que se encuentre
disponible ante cualquier solicitud que realice la Contraloria u otro ente extemo
amparado en la normativa pertinente.

196. En cumplimienio a las actividades precedentes, y después de haber completado el
registro de las tareas y tiempos vinculadas con la orden de servicio y haber
regularizado las rendiciones de cuentas de viaticos, pasajes y bolsa de viaje
asignados a la comisién auditora, se procede al cierre de la orden de servicio en el
sistema informatico establecido por la Contralorla para tal fin; con lo cual se da por
concluida la auditoria de cumplimiento.

CONTROL Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
6.1. Introduccién.

197. La Contraloria como ente técnico rector del Sistema debe implementar y mantener
poiiticas, manuales, procedimientos y recursos técnicos para el control y
aseguramiento de la calidad, con el objetivo de mantener una eficacia operativa
orientada a mejorar el rendimiento de la auditoria y cerciorarse que las auditorfas se
realizan de acuerdo con las NGCG, la directiva y el presente manual de auditorla de
cumplimiento.

6.2. Normas aplicables para el control y aseguramiento de la calidad.
198. Las normas aplicables son las siguientes:

o [SSAI 40 - Contro! de Calidad para la EFS.

¢ ISSAI 400 - Principios Fundamentales de la Auditorfa de Cumplimiento.

» ISSAl 4100 - Directrices para las auditorias de cumplimiento realizadas
\ separadamente de la auditorla de estados financieros.

( ‘\ s INTOSAI GOV 9100 - Gula para las normas de control intemo del sector publico.
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o INTOSAI GOV 9110 - Directrices referentes a los informes sobre la eficacia de los
controles internos; experiencia de las EFS en la implantacion y evaluacién de los
controles intemos.

¢ Normas Generales de Control Gubernamental.

s Directiva de auditorfa de cumplimiento.

o Normativa referida a la documentacioén de auditoria.

o Otras normas aplicables emitidas por [a Contraloria.

6.3. Control y aseguramiento de la calldad al proceso de auditoria de cumplimiento.

198.

200.

201.

Una revisibn de la calidad examina la adhesién a las politicas, manuales vy
procedimienios, y evalua la eficacia de! trabajo realizado en cumplimiento con los
objetivas de |a auditoria.

El supervisor y jefe de la comisién auditora, asi como (0s niveles gerenciales de la
Contraloria y jefe de OCI, tienen la responsabilidad de ejercer el control de calidad en
cada una de las etapas det proceso de auditorta, cautelando el cumplimiento de las
disposiciones emitidas por la Contraloria y otras relacionadas con la auditoria de
cumplimiento referidas a la emision del plan de auditoria, la matriz de desviaciones de
cumplimiento, la documentacién de auditoria, y el informe de auditorfa que incluye su
resumen ejeculivo.

La Contralorfa gestiona el proceso del aseguramiento de la calidad, estableciendo la
metodologla a aplicar y los estdndares de calidad de los procesos y productos de
control; su ejercicio es realizado en forma selectiva y con caracter vinculante para el
Sistema.

Tiene por finalidad verificar que se haya realizado el control de calidad para asegurar
el cumplimiento de los estandares establecidos, considerando los productos vy
pracesos siguientes:

¢ Plan de auditorla definitivo

+ Documento de la auditorla

o Matriz de desviaciones de cumplimiento

e Proyecto de informe de auditoria. incluyendo su resumen ejecutivo.

Los resuitados de la revision, son puestos de conocimiento de los niveles gerenciales
de la CGR o Jefe de OCI, para las correcciones y adopciébn de las acciones
correctivas que correspondan, sobre los cuales se realiza el seguimiento para
asegurar el mejoramiento continuo de la calidad en cada una de las etapas del
proceso del servicio de control.
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7. APENDICES

El logotipo a ser utilizado, de ser el caso, en los apéndices corresponde a lo siguiente:

¢ Sila auditoria de cumplimiento es realizada por la Contralorla se consigna el loge institucional
de la Contralorfa.

s Sila auditoria de cumplimiento es ejecutada por el OCI se consigna el logo de la entidad a que
pertenece dicho 6rgano.

A conlinuacién, se detallan la relacién de apéndices del proceso:
Oficio de acreditacién de supervisor y jefe de comision auditora y Oficio de

Apéndice 1 acreditacidbn — cambio de supervisor o jefe de comisidn auditora.
Apéndice 2 . Oficio de solicitud de informacién
Metodologia de evaluacién del control interno de la materia a examinar
a) Evaluacién del disefto e implementacion del control interno.
Apéndice 3 ) Prueba§ de recorido
s Casuistica
b) Evaluacién de Ja efectividad del control intemo.
o Casulstica
Apéndice 4 :  Metodgologla para la seleccién de 1a muestra.
Apéndice 5 . Cédula de desarrollo de procedimientos de auditoria,
Apéndice 6 . Matriz de deswviaciones de cumplimiento.
Apéndice 7 . Inicio del proceso de comunicacién de desviaciones de cumplimiento.
Apéndice 8 . Cédula de comunicacién de la desviacién de cumplimiento.
Apéndice 9 . Edicto.
Apéndice 10 Evaluac:br.'n de los comentarios presentados por las personas
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1 - OFICIO DE ACREDITACION DE SUPERVISOR Y JEFE DE COMISION

Q

LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

OFICIO N° -[ARo]-CG/DC
[Lugar], [fecha)
Senor(a):
[Nombre {solo el primero), Apellidos del Titular].
{Cargo]

[Entidad sujeta a control]
[Direccién Fiscal
[Distrito/Provincia/Region]

ASUNTO: Acreditacion de Comision Auditora
Auditoria de cumplimiento a (entidad sujeta a control)

REF : Articulo 22° literal b) y artfculo 32° literal b) de la Ley N° 27785, Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica.

Me dirijo a usted a fin de comunicarle que de conformidad con la normativa de la
referencia, la Contraloria General de la Repdblica, ha dispuesto la realizacién de una auditorfa de
cumplimiento a [materia a examinar: obra, proyecto, aplicativo informatico, etc.] periodo [de fecha
a fecha], a cargo de su representada.

En tal sentido, se ha designado a los sefiores: [Nombre y apellidos (en altas y
2N bajas, sin negrita)] y [Nombre y apellidos (en altas y bajas, sin negrita)], supervisor y jefe de la
comision auditora, respectivamente, a guienes agradeceré se sirva brindar las facilidades del caso,
para el logro de los objetivos previstos.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracién.

Atentamente,

[NOMBRES Y APELLIDOS]
f[Siglas en minuscula de la persona que elaboro el documento) [Contralor General de la Republica o
funcionario designado]

(Nombre del Afo]

Jr Camilo Camio 114 Jasis Marla Lima 1) Lims-Pad ¢+ T 3303000 | E comtrmoriagobpe Peri ( W. wwwcontraloria gob pe
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4.1 - OFICIO DE ACREDITACION - CAMBIO DE SUPERVISOR O JEFE DE COMISION
AUDITORA

Q

LA CONTRALORIA

CENERAL OF (A RHUBLICA

OFICIO N° [nomero]-{AH0]-CG/DC

[Lugar], [fecha]
Sefor(a):
[Nombre (solo el primero), Apellidos del Titular].
{Cargo]
[Entidad sujeta a control]
[Direccién Fiscal

[Distrito/Provincia/Regién]
A\ ASUNTO: Auditoria de cumplimiento a la [entidad sujeta a control]
a/ / REF: a) Oficio N° [niumero|-[Afo]-CG/DC (oficio de acreditacién de supervisor y jefe de

comision auditora)
b) Articulo 22° literal b) y articulo 32° literal b) de [a Ley N° 27785, Ley Organica
del Sistema Nacional de Control y de 1a Contralorfa General de la Republica

Me dirijo a usted a fin de comunicarle que mediante el documento de la referencia
a) y de conformidad con la normativa de la referencia b), se designé al(a la) seflor(a) [Nombre y
apellidos (en aitas y bajas, sin negrita)), como [supervisor o jefe de comisién] de la auditorla de
cumplimiento en Ja {entidad sujeta a control} a su cargo.

Sobre el particular, cabe sefalar que por razones del servicio, el (1a) mencionado
(a) profesional no podré continuar con la labor para el (la) cual fue designado (a); en tal sentido y
considerando que el servicio de control posterior se encuentra en proceso, se ha designado al{a
la) sefior (a) [Nombres y apellidos (en altas y bajas, sin negrita)], como [supervisor o jefe de
comisidn], a quién agradeceré se te brinde tas facilidades necesarias para el logro de los objetivos
previstos.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracién.

Alentamente,

AS/glas en minuscu!a de l2 persona que elaboro el documento) [NOMBRES Y APELLlDOS]
[Contralor General de la Republica o
funcionario designado]
[Nombre del Afio]

& Camiic Camilo 114 Jesds Maria. Uma 11 LUma-Perd | 7 3303000 | E  commsoriagobpe Peri | W www.contralona gob og
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2 — OFICIO DE SOLICITUD DE INFORMACION

Q

LA CONTRALORIA

GENERAL OF LA REPUBLICA

OFICIO N° [Numero]-[AR0]-[CG]/TSiglas U.O CGR /OCI]-AC-[Siglas de la Entidad]

[Ubicacién geografica], [fecha]

Sefor(a):

[Nombre (solo el primero), Apellildos dsl Titular].
(Cargo]

[Entidad sujeta a control]

[Direccién Fiscal]

[Distrito/Provincia/Regién]

ASUNTO : Solicitud de informacién.

REF. : [Tipo de documento] N° [Numero}-[Afd0]-CG/ADC/OCI] de ([fecha del
documento]

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia, mediante el cual, elfla
[Despacho del Contralor General / Jefatura del Organo de Control Institucional] dispuso la realizacién de
una auditorla de cumplimiento en (ella] (materia a examinar/nombre de la entidad sujeta a control],
pravincia {nombre de la provincia), regién [nombre de la regién).

Al respecto, l[e comunico que para la realizacién y logro de los objetivos de la labor
encomendada, es necesario contar con (a documentacién e infermacién que se detalla a continuacion:

1. [Detalle especifico de la informacién a solicitar].
2. [...]

Sobre el particular, estimaré que la documentacién e informacién solicitada sea
presentada a la comisidn auditora a mas tardar el [dfa de mes de afo]; asimismo. de no contar con
alguno(s) de los documentos o de la informacidn requerida, sirvase indicarlo en su documento de
respuesta.

Por otro lado, cabe resaltar que |a dilacién o no enirega de la documentacion e
informacién, puede ser sujeta a la aplicacién de sanciones, de conformidad a los articulos 41° y 42° de
la Ley N° 27785 - Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contralorla General de la
Republica.

Es propicia fa oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

[NOMBRE Y APELLIDOS]
JEFE DE COMISION AUDITORA
[CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA / ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL]

[Nombre del Afio]
Jr. Camilo Carrilio 114 Jesis Maria. Lima 11. Lima-Perd | T.330-3000 | E. contralorfa.gob.pe Perd | W.
www.contraloria.gob.pe
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OFICIO N° [Nidmero]-[Ano]-[CG1/[Sigias U.O CGR /OCI]-AC-[Siglas de la Entidad]

[Ubicacién geografica), [fecha]

Serior{a):

[Nombre (solo el primero), superior jerarquico del funcionario, servidor o persona requerida.
(Cargo]

[Entidad sujeta a control]

[Direccidn Fiscal)

[Distrito/Provincia/Regidn]

ASUNTO : Solicitud de informacién.

REF. : [Tipo de documento] N° ([Ndmero}-[Afo]-CG/IDC/OCI] de [fecha del
documento]

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia, mediante el cual,
ellla [Despacho del Contralor General / Jefatura del Organo de Control Institucional] dispuso la
realizacién de una auditoria de cumplimiento en [el/la] [matena a examinar/ nombre de la entidad
sujeta a control], provincia [nombre de la provincia], regién [nombre de la regién].

Al respecto, le comunico que con el propésito de alcanzar los objetivos
programados con la ejecucién de la auditoria, se ha procedido a solicitar a (nombre y apellido a
quien se remitié el 1er. Requerimiento) para que haga entrega de la documentacién e informacién
gue a continuacién se detalla; Por io que, hago de su conocimiento, a fin de disponer las acciones
necesarias que asequren y garanticen el cumplimiento de lo solicitado.

[Detalle especlfico de la informacién a solicitar).

Es propicia la oporiunidad para expresarle las seguridades de mi
Atentamente,

[NOMBRE Y APELLIDOS]
JEFE O SUPERVISOR DE COMISION AUDITORA
JEFE DE OCI
GERENTE O JEFE DE LA UNIDAD ORGANICA A CARGO DE LA AUDITORIA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA / ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL]

[Nombre del Afio]
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OFICIO N° [Namero]-[Ado]-[CG)/[Siglas U.O CGR /OCI-AC-[Siglas de la Entida

[Ubicacién geografica]. [fecha]

Senor(a):

[Nombre (solo el primero), Apellidos del superior jerarquico del funcionario, servidor pablico
o persona requerido.

[Cargo]

[Entidad sujeta a control]

(Direccién Fiscal]

[Distrito/Provincia/Regién}

ASUNTO : Solicitud de informacion,
REF. : (Tipo de documento] N° [Nimero]{ARo]-CG/DC/OCI) de [fecha del
documento]

Me dirijo a usted con relacién al documento de Ja referencia, mediante el cual,
el/la [Despacho del Contralor General / Jefatura del Organo de Control Institucional] dispone la
ejecucion de una auditoria de cumplimiento en [el/la] [materia a examinar/ nombre de la entidad
sujeta a control], provincia (nombre de la provincia), regién [nombre de la regidn}.

Al respecto, ante el incumplimiento del requerimiento de documentacién e
informacién efectuado con fecha [dia de mes de afio] al Sr. [Nombre del funcionario] solicitamos a
usted se sirva hacernos llegar, lo siguiente:

[Detalle especifico de la informacién a solicitar].

1.
. [..]:

Por otro lado, le comunico que la documentacién e informacion solicitada sea
alcanzada a la Comisién auditora, 2 mas tardar el [dfa de mes de afio] bajo apercibimiento, en
caso de incumplimiento, se solficitara el inicic del procedimiento sancionador; en aplicacién de lo
establecido en los articulos 41 y 42° de la Ley N° 27785 Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica.

Asimismo, de no contar con alguno(s) de los documentos o de ia informacién
requerida, sirvase indicarlo en su documento de respuesta.

Es propicia la oportunidad para expresarde las seguridades de mi especial

Atentamente,

[NOMBRE Y APELLIDOS]
JEFE O SUPERVISOR DE COMISION AUDITORA
JEFE DE OCI
GERENTE O JEFE DE LA UNIDAD ORGANICA A CARGO DE LA AUDITORIA
[CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA / ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL]

R Y [Nombre del Afio]
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OFICIO N° [Ndmero]-[Afiol-{CG)/[Siglas U.O CGR /OCI]-AC-[Siglas de la Entidad]

[Ubicacién geografical, (fecha)

Sefior(a):

[Nombre (solo el primero), superior jerarquico del funcionario, servidor o persona requeriga.
[Cargo]

[Entidad sujaeta a control]

[Direccién Fiscal]

[Distrito/Provincia/Regién]

ASUNTO : Solicitud de informacidn.
REF. : [Tipo de documento] N° [NOmero]{Afio]-CG/[DC/OCI| de [fecha del
documento]

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia, mediante el cual,
el/la [Despacho del Contralor General / Jefatura del Organo de Control Institucional] dispuso la
realizacién de una auditorla de cumplimiento en (el/la] [materia a examinar/ nombre de la entidad
ujeta a control], provincia [nombre de la provinciaj, regién [nombce de la regidn].

Al respecto, le comunico que con el propésilo de alcanzar {os objetivos
brogramados con la ejecucién de la auditoria, se ha procedido a solicitar a (nombre y apellido a
‘/quien se remitié el 1er. Requerimiento} para que haga entrega de la documentacién e informacién
que a continuacion se detalla; por lo que, se hace de su conocimienio, a fin de disponer las
acciones necesarias que aseguren y garanticen el cumplimiento de lo solicitado.

1. [Detalle especifico de la informacidn a solicitar).

Es propicia la oportunidad para expresarle las sequridades de mi especial
Atentamente,

[NOMBRE Y APELLIDOS]
JEFE O SUPERVISOR DE COMISION AUDITORA
JEFE DE OCI
GERENTE O JEFE DE LA UNIDAD ORGANICA A CARGO DE LA AUDITORIA
[CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA / ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL]

[Nombre del Ano]
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3 - METODOLOGIA DE EVALUACION DEL
CONTROL INTERNO DE LA MATERIA A
EXAMINAR
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3.a - EVALUACION DEL DISENO E IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO

La practica de una auditorfa de cumplimiento con un enfoque basado en riesgos, obliga al auditor
a partir del conocimiento de la entidad a auditar, a comprender y entender las pollticas, sus
asuntos misionales, macroprocesos, procesos, entome en que operan, naturaleza de sus
operaciones, mapas de riesgo, métodos y procedimientos utilizados y su control interno, entre
otros.

Es importante comprender y evaluar el riesgo inherente al que las actividades de |a entidad estan
expuestas y el riesgo de control.

Lo anterior, implica profundizar en la evaluacion de los controles internos, de manera que con
base en los resultados de su evaluacibn se identifiquen: 4reas criticas, politicas, planes,
programas, proyectos, procesos o temas de interés a auditar y se establezca adecuadamente el
alcance de las pruebas de auditor(a.

Luego. para determinar los objetivos, materia a examinar, alcance y criterios, se debe evaluar los
controles a fin de obtener suficiente comprensién y la importancia que tienen para facilitar el logro
de los objetivos de la entidad a ser auditada o materia a examinar. Este conocimiento, implica que
se debe aplicar pruebas de recorrido’' (funcionamiento) y pruebas de cumplimiento y sustantivas
en la fase de planificacién para valorar el disefio, la implementacion y efectividad del control
intermo.

Con base a los riesgos inherentes, se debe identificar y comprender los controles y evaluar su

Identificar y comprender los controles. Los objetivos de identificar y comprender los
controles, son;

v Identificar controles que generen seguridad razonable que las desviaciones en los
procesos son detectados de manera oportuna.

v |dentificar controles que provean seguridad razonable que los riesgos significativos
identificados son prevenidos o son detectados.

v Identificar los controles que puedan ser probados.

v Determinar si faltan controles que sean necesarios.

v' Determinar la dependencia de tos controles sobre Tecnologias de Informacién — Ti.

¥ pruebas de Recorrido: Incluye indagacion y observacién del flujo de transacciones dentro de procesos representativos
desde el punto en que las operaciones son iniciadas hasta el punto en el que son registradas. Recorremos los
controles que hemos identificado para determinar que han sido diseAados e implantados eficazmente. El recorrido
incluye el examen de los flujos de la documentacién e Iinformaclén dasde una perspectiva tanto manual como
automatizada. Su objelivo es confirnar nuestra comprensién del flujo de fas ransacciones representativas, la exacbtud
de la informacién que hemos abtenido acerca de los controles preventivos y de detecclén relevantes sobre el flujo de
transacciones, si los controles han sido disefiados eficazmente para prevenir o deteciar y corregr aseveraciones
equivocas materiales en forma oportuna, si los contrales han sido implantados y la idoneidad de nuestra
documentacidn.
ISSAI 4100 establace que: “(...) Llegar & conocer ol control intemo forrna parte de la comprensién de la entidad y la
materia controlada (...) Los auditores dol sector publico deberén adquinr 1a comprensién del contro! intemo requerida
por el objetivo de fa auditoria y verificar medianle pruaebas el funcionamiaento de los controles sobre los que tienen
pravislo apoyarse. L8 garantla obtenida graciss & le evaiuacion del control intermno ayudard a fos auditores a determinar
ol nivel de conflanza y, por consiguiente, ol aicance de jos procedimientas de auditoria que daben aplicar”.
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Los controles pueden corresponder a cualquier procedimiento o medida que la entidad haya
establecido, para prevenir o mitigar riesgos®’ durante la ejecucion de las actividades dentro de
un proceso o para detectar oportunamente las desviaciones que puedan haber ocurrido.

» Evaluar el disefio de los controles. Se ejecuta mediante pruebas de funcionamiento, y tienen
como propésito, verificar el disefio de los controles. Para determinar si el control esta bien
diseflado, se debe verificar que el control cumpla con los criterios siguientes:

v Aproplado: Que el control identificado previene o mitiga los riesgos de la actividad a
controlar.

v Responsable de ejecutar el control: Si hay una persona responsaple de ejecutar el
control, si la persona que aplica los controles se ajusta al cargo que desempefia y si existe
segregacion de funciones.

v Frecuencia del control: La periodicidad de la aplicacién del control es correspondiente
con la frecuencia de ejecucion de las actividades para las cuales se establecié el control.

v Documentacién del control: El control se encuentra debidamente formalizado
(politicas/manuales de procedimientos y funciones).

Con la aplicacién de las pruebas de funcionamiento, se determina si el disefio del control es:
adecuado, parcialmente adecuado o inadecuado. Para efecios de cuantificar su resultado, la
equivalencia numérica es la siguiente:

Adecuado Cumple con todos los criterios 1
. Cumple con el criterio apropiado pero

Parcialmente adecuado incumple aigin otro de los criterios ‘

Inadecuado Incumple con el criterio apropiado o 3

no cumple con ninguno de los criterios

El referido modelo, permite al auditor determinar durante el desarrollo del proceso de la auditoria
de cumplimiento, el grado de confianza que se puede depositar en los controles implementados
por la entidad y establecer la profundidad de las pruebas de auditoria.

Mitigaclén de Riesgos: Sobre aquellos procesos, que presentan faciores de riesgo calificados prefecdblemente en Alto o
Medlo. los auditores aplican las pruebas de recorrido (funcionamiento) para verificar si las medidas que la entidad ha
astablecido se orientan a reducir, transferir 6 asumir el rlesgo; para esta uftima opcién, la entidad auditada debe
presentar los estudios técnicos que demuestren el costo/beneficio de asta dacisién, sin perjuicio que esta situacién sea
revelada en el informea de auditoria.
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PRUEBAS DE RECORRIDO

COMO REALIZAR Y DOCUMENTAR LAS PRUEBAS DE RECORRIDO.

Objetivo

Esta seccion tiene por finalidad ayudar a la auditorta:

o Entender Jas caracteristicas de una prueba de recorrido o walkthrough.

¢ Proporcionar ejemplos de preguntas que pueden realizarse en una prueba de recorrido.

» Documentar los procedimientos llevados a cabo y la informacidn obtenida durante una
prueba de recorrido.

Propésito de las pruebas de recorrido

E! auditor debe obtener un conocimiento suficiente de la entidad y de su entorno, incluyendo
su sistema de control intemo, para disefiar e! tipo, momento y extensién de los
procedimientos de auditorfa a realizar.

Para obtener ese conocimiento, el auditor evalla el disefo de los controles y determina si han

sido implementados. Para ello, puede realizar varios tipos de procedimientos de auditoria,

como por ejemplo:

¢ Revision de las actividades y transacciones de la entidad.

¢ Inspeccion de documentos (p.ej. planes y estrategias de negocio), actas/documentos y
manuales de control intemo.

s Lectura de los informes (p.ej. informes de gestibn trimestrales y estados financieros
provisionales), por los responsables de la gestion de la entidad y del control interno.

s Visitas a las instalaciones de la entidad.

« Seguimiento y control de las operaciones a través del sistema de informacién, que puede
ser llevado a cabo como parte de una prueba de recorrido o walkthrough.

Las pruebas de recorrido pueden ser uno de los procedimientos mas efectivos para entender

una clase especlfica de las operaciones de la entidad, especlficamente, una prueba de

recorrido permite:

e Confirmar que la comprensiébn del proceso por el auditor es completa y correcta, o
reajustar su percepcién previa.

e Verificar la existencia de controles claves en las actividades ordinarias y si estan
funcionando adecuadamente los controles claves automaticos.

¢ Confirmar la comprension por el auditor del disefio de los controles claves identificados.

¢ Verificar la consistencia y pertinencia de la documentacién elaborada hasta el momento,
incluyendo los diagramas de flujo existentes.

Concepto

Una prueba de recorrido consiste en seguir a través del sistema de informacién de la entidad,
reproducir y documentar, las etapas manuales y automaticas de un proceso de gestién o de
una clase de operacién, desde su inicio hasta su finalizacién, sirviendose de una operaciénI
utilizada como ejemplo.

Sirve para verificar la comprensién del macroproceso, proceso o0 materia a examinar, los
riesgos y los controles claves relacionados.

Se deben realizar pruebas de recorrido a la materia a examinar y asi obtener evidencia sobre

su funcionamiento, identificar los principales riesgos que puedan existir y los controles
existentes para mitigarlos.
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Antes de realizar una prueba de recorrido, debe comprenderse el proceso global, del principio
al fin. En las pequefas entidades, las pruebas de recorrido pueden realizarse al mismo
tiempo que se obtiene la comprensién del sistema de control interno.

En la practica con esta prueba se efectiia a menudo |a evaluacién del disefio del control y, en
el caso de controles automaticos, la comprobacién de su funcionamiento.

Debe tenerse cuidado al realizar estas pruebas a fin de incluir las interfaces que enlacen
varios subprocesos o varias aplicaciones individuales.

Cémo realizar una prueba de recorrido

a)

b)

Recorrer el proceso completo

Para cada uno de los procesos revisados, se debe seguir el flujo de procesamiento de
una operacién real utilizando los mismos documentos y operaciones informaticas que
utiliza el personal de la entidad. No se deben revisar copias de documentos
proporcionados por una unica fuente.

Et auditor analiza una operacién a través de todo el proceso, empezando por el inicio de
la operacién a partir del hecho generador, su autorizacién, registro, procesamiento, hasta
su contabilizacién e inclusién en las cuentas anuales. En el desarrollo del proceso, el
auditor verifica los controles existentes y analiza la seleccién de los controles claves
previamente identificados.

Cuando la prueba se realiza sobre el funcionamiento de una aplicacién informética, es
preferible utilizar un entorno de pruebas que sea parecido al de produccion; si no fuera
posible trabajar en un entorno de pruebas, se debe tener cuidado en eliminar todas las
operaciones ejecutadas en la prueba.

Frecuencla

Los walkthroughs son relevantes para la auditor(a en tanto la entidad auditada no realiza
cambios significativos en la forma de procesamiento de una determinada operacién. Si
se han efectuado cambios significativos, se debe actualizar la documentacién de la
prueba para reflejar la comprensién por el auditor del nuevo procedimiento.

Grado de detalle requerido

El grado de detalte con el que se desarrolta una prueba de recorrido depende de la

intencién del auditor de apoyarse 0 no sobre el sistema de control interno existente:

+ Si el auditor tiene la intencion de apoyarse sobre los controles claves, analiza
detalladamente el funcionamiento de los diferentes controles al realizar esta prueba
para saber si cubren eficazmente 0 no los riesgos existentes.

¢ Si el auditor no tiene la intencidbn de apoyarse sobre la eficacia de los controles,
bastard una prueba menos detallada. En el caso de controles débiles podréa incluso
prescindirse de estas pruebas.

Preguntar al personal de la entidad sobre su comprensién del proceso

En esta prueba, el personal de la entidad debe ser interrogado sobre su comprensidn de
las descripciones de su funcién y de las instrucciones para la realizacion de los
controles, especialmente en lo que respecta al tratamiento de las excepciones en el
procesamiento o de los errores.

No deben limitarse las preguntas a una sola persona.
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e)

Para realizar un walkthrough, en cada punto del proceso de gestién donde ocurra 0
suceda algun procesamiento o actividad de control importante, se debe preguntar al
personal de la entidad sobre su conocimiento y comprensién de Jo que deben hacer
segun los procedimientos establecidos por la entidad y si hacen habitualmente lo que
esta previsto.

Hay que estar atento a posibles excepciones sobre los procedimientos y actividades de
control previstas.

Tras la prueba de recorrido, no se deben hacer pruebas de cumplimiento sobre aquellos
procedimientos de control gue no son realizados de forma regular o de acuerdo con lo
previsto por (a entidad.

Cuestiones a considerar

Los procedimientos de auditoria deben contemplar pedir informacion a aquelios
empleados que realmente llevan a cabo los procesos y actividades de controt relevantes
como parte de su trabajo diario. No se deben hacer preguntas a los supervisores o al
personal de contabilidad si no realizan habitualmente los procesos o controles
relacionados.

Cuando estemos realizando la prueba de recorrido a través de la aplicacién informatica
con la que se ejecuta el proceso, debemos aseguramos que el usuario légico que se
estd utilizando, tiene el mismo perfil (capacidades de actuacion en la aplicacién) que el
de la persona que habitualmente realiza la tarea concreta revisada en la aplicacion.

Las preguntas al personal con respecto a la naturaleza de los procesos que llevan a
cabo habitualmente, incluyea lo siguiente:

« Solicitar la descripcién de los procedimientos que se llevan a cabo relacionado con {a
operacion, incfuido su inicio, autorizacion, registro y tramitacién/procesamiento.

¢ Con qué frecuencia son realizados estos procedimientos.

¢ La fuente de la informacién que utilizan para llevar a cabo los procedimientos (p.ej.,
datos de fuente manual o electrénica).

s La persona a quien comunican los resultados de los procedimientos llevados a cabo.

El conjunto de las preguntas planteadas para recopitar informacién sobre la comprensién

por parte del personal de los procesos y controles puede incluir:

o ,Qué procesos y controles deben llevarse a cabo de acuerdo con las politicas de la
entidad y cuando se supone gue dichos procedimientos estaran finalizados?

e ) COmo sabe una persona que toda la informacién ha sido procesada con exactitud y
que no se han introducido en €] sistema operaciones o datos no autorizados?

o ;Qué autorizaciones se necesitan en distintos puntos durante el proceso?

o (Qué busca el funcionario para determinar si ha habido un error en el
procesamiento?

¢ (,Qué hace el funcionario cuando detecta un error o una operacién fuera de lo
normal?

¢ ;Con qué frecuencia se dan errores u operaciones fuera de lo normal?

e (Cbmo se corrigen los errores y las operaciones inusuales y como se informa sobre
ello?

e 4Qué tipo de emores han sido detectados durante el afo anterior?;
Lqué ocurrib como consecuencia de haber detectado los errores?; y
¢,como se han solucionado?
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g)

e (Hay situaciones en las que el funcionario haya tenido que desviarse de los
procedimientos documentados de la entidad?;
poon  qué  frecuencia se dan  generalmente estas circunstancias?, y
Jcon qué frecuencia se han dado durante el afio anterior?

Considerar [a posibilidad de realizar entrevistas individualizadas y en grupo a fin de
obtener informacién de distintas fuentes.

En estas pruebas se deberd tener en cuenta:

e ;A quién recurrir para obtener explicaciones de ios detallies?

s ;De quién y de dénde proceden los documentos, informes, diagramas de flujo, etc.
existentes?

s 2 Qué actividad de control tiene lugar en el curso de las diferentes actividades?

« 4 El control se realiza para evitar un error o para detectario?

e 3 Cbémo y con qué frecuencia se efectia e} control (automatico o manual)?

o 4 El control automatico esta reaimente operativo?

s 4 Qué pistas deja el control (registros)?

Corroborar la informacién

Se deben corroborar las informaciones en varios puntos de la prueba de recorrido
solicitando al personal que describa su conocimiento de la parte anterior y posterior del
proceso y/o actividad de control y que muestre lo que hace (es preciso pedir que
muestren lo que hacen, en lugar de que se lo digan al auditor).

El auditor debera corroborar/confirmar la informacion obtenida de las entrevistas a través

de:

¢ Volviendo a realizar el procedimiento usando la misma fuente de documentos y
sistemas (electrénico 0 manual) que el personal de la entidad utiliza.

s Corroborando la informacién obtenida con otras personas que estén familiarizadas
con los procesos y coatroles.

¢ Haciendo una seleccidn de operaciones adicionales comprobando que los procesos
y controles descritos han sido llevados a cabo para cada operacién adicional
seleccionada.

Hacer preguntas de seguimiento
Debe preguntarse y obtener evidencia que pueda ayudar a identificar abusos del control
interno o indicadores de fraude.

Por ejemplo, se puede preguntar.

¢ ¢;Le han pedido alguna vez que evite o fuerce el procedimiento de control interno?
Si es asl, describa la situacién, por qué ocurrié y qué sucedié.

s ;Qué sucede cuando usted encuentra un ermor?

« ,Coébmo determina si ha ocurrido un error?

e ;Qué clase de errores suele encontrar?

e (;Coémo se solucionan los errores?

Si nunca se ha detectado un error, el auditor debe evaiuar si es debido a buenos

controles preventivos o si las personas que realizan los controles internos adolecen de

las necesarias habilidades para identficar un error,
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h) Tratamiento de las incidencias detectadas

Un control interno indebidamente disefiado puede representar una debilidad significativa
en el sistema de control interno de la entidad.

Las deficiencias de control intemo detectadas y las recomendaciones para su
subsanacidn se revelan en el informe de auditoria.

Documentacién
Se obtiene documentacién suficiente y apropiada que proporcione evidencia de que los
objetivos de la prueba de recorrido se han alcanzado.

El grado de confianza en el trabajo realizado por otros se documenta junto con una
evaluacién de su competencia profesional y objetividad.

Para documentar las pruebas se puede afiadir narrativas, diagramas de flujo, capturas
de pantalla o cualquier otra documentacién de auditor(a. Alll donde las procedimientos
estén documentados, el auditor debe recoger la informacién indicada en ellos.

Si la entidad ha documentado sus pollticas para procesar una operacién, se puede hacer
referencia a dichas polfticas en la documentacién de auditoria.
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Documentacién de una prueba de recorrido

Entidad:
Fecha:

Nota: Completar este formulario separadamente para cada prueba de recornido o “walkthrough”
realizado.

Nombre de la persona(s)
entrevistada(s):

Fecha de la entrevista:

Proceso/operacién:

. [ Inicio de la operacién.
Pasos del procesamiento

[0 Autorizacion de 1a operaciédn,
abordados en esta prueba de ~ Registro de la operacion
recorrido: €9 pe )

L Pasos del procesamiento de la operacién.

1. Las politicas y procedimientos documentados para el procesamiento de esta operacién
(incluidos los controles) son:

Describir brevemente o indicar la referencia a la documentacion de auditorfa.

o N/A
O Similar al afo anterior

[1 Hay cambios significativos con respecto al afio anterior

Tras entrevistar a las personas arriba mencionadas para obtener su comprensién de fos
procedimientos del proceso y de los controles, concluimos lo siguiente:

3. Llacomprensién por parte de la persona es (o no lo es) coherente con los procedimientos y
controles establecidos por la entidad;

Si/No
<San! h,q L .
590 ) Procedimientos de procesamiento a realizar
[
= E Actividades de control
3
% ; Definicién de los errores de procesamiento
& Proors Procedimientos para informar sobre errores o para corregirlos
Desviaciones de los procedimientos establecidos
\
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4. Hemos identificado las siguientes circunstancias/situaciones en las que el funcionario varla su
actuacion con respecto a los procedimientos y controles establecidos de la entidad (no actua
de acuerdo con lo previsto en los procedimientos):

N/A
Similar al aflo anterior

Hay cambios significativos con respecto al afio anteror

5. La persona a quien entrevistamos ha descrito los siguientes tipos de errores de procesamiento
gue fueron detectados y la manera en que fueron solucionados/corregidos:

N/A

Similar al aflo anterior

Hay cambios significativos con respecto al afo anterior

6. Llevamos a cabo los siguientes procedimientos para corroborar las respuestas a las
cuestiones planteadas por nosotros (arriba descritas):

SiNo Procedimiento llevado a cabo Descripcién/Referencia

Revisién de documentos originales

Observaciones realizadas

Respuestas recibidas a las cuestiones
planteadas

Otros procedimientos realizados

La documentacién de los resultados y fas conclusiones de la prueba de recorrido debe incluir
los procedimientos Nevados a cabo y las fuentes de informacién utilizadas para corroborar
eslos resuitados.

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:
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CASUISTICA

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
ENTIDAD:
MATERIA A EXAMINAR:
PERIODO:
SUB PROCESO: NECESIDAD A CONTRATAR

Informacién general

Entidaa / proyecto

Unidad orgéanica

Nombres y apellidos

Grado de instruccion

Cargo

Documento de designaciéon

Periodo en el cargo

Instrucciones:
e Lea cuidadosamente las preguntas y responda a los aspectos
consultados.
» De ser el caso adjunte la informacién que estime pertinente, para la
mejor comprensién de la operatividad de su direccién.

CUESTIONARIO

Cuentan con Plan Anual de Contrataciones, con qué documento fue aprobado?

Cual fue el procedimiento para la elaboracién del Plan Anual de Contrataciones?, Se ha
tomado en consideracidn las directrices establecidas por el OSCE?
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3. Para 1a elaboracion del Plan Anual de Contrataciones se ha tomado en consideracién las
necesidades del area usuaria

4. El Plan Anual de Contrataciones fue considerado en el Presupuesto Institucional? Y

contiene por lo menos:

» El objeto de la contratacion;

¢ La descripcidn de los bienes, servicios u obras a contratar y el correspondiente cédigo
asignado en el Catalogo;

e El valor estimado de la contratacién;

o Eltipo de proceso que corresponde al objeto y su valor estimado, asl como la modalidad
de seleccion;

e El objeto de la contratacion,;

e La descripcién de los bienes, servicios u obras a contratar y el correspondiente codigo
asignado en el Catélogo;

e Elvalor estimado de |la contratacion;

o Eltipo de proceso que corresponde al abjeto y su valor estimado, asi como {a modalidad
de seleccion;

Cuenta con una Directiva Interna para la elaboracién del Plan Anual de Contrataciones?

Fue publicado el Plan Anual de Contrataciones en el SEACE?, puede indicar las fechas?
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El Plan Anual de Contrataciones ha sido modificado?, de ser afirnativo, precise los motivos
y si este fue aprobado y publicado?, sefiale las fechas de publicacién?
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3.b - EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL CONTROL INTERNO

La practica de una auditoria de cumplimiento con un enfoque basado en riesgos, obliga a partir del
conocimiento de la entidad a ser auditada, a comprender y entender las pollticas, sus asuntos
misionales, macroprocesos, procesos, entorno en que operan, naturaleza de sus operaciones,
mapas de riesgo, métodos y procedimientos utilizados y su control interno, entre otros.

Dentro de este enfoque basado en riesgos, es importante comprender y evatuar el riesgo
inherente al que las actividades de la entidad estan expuestas y el riesgo de control; lo cual implica
profundizar en |a evaluacion de los controles internos; de manera que con base a los resultados de
su evaluacion se identifiquen: areas criticas, politicas, planes, programas, proyectos, procesos o
temas de interés a auditar y se establezca adecuadamente el alcance de las pruebas de auditoria.

La comisién auditora debe evaluar la efectividad de los controles intemos de ia materia a
examinar, a fin de determinar la necesidad de aplicar nuevos procedimientos de auditoria a los
propuestos en el plan de auditorfa inicial por el responsable del planeamiento.

Para determinar la efectividad de los controles internos de la materia a examinar, se debe verificar
que cumpla con los criterios siguientes:

a) Existe evidencia en la muestra examinada, que el control implementado esta siendo utilizado.
b) El control examinado en la muestra, previene o mitiga los riesgos.

c) No se determinaron desviaciones de cumplimiento asociados a ese control.

A efectos de cuantificar su resultado, la equivalencia numérica es la siguiente:

EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD ye :
DE LOS CONTROLES FRRERIOS RRISTAIE
Efectivo Cumple con los criterios 1
Con deficiencias Incumpte uno de los criterios
Inefectivo Incumple los criterios

Luego, la evaluacién final del control interno, se realiza en forma automatica en la matriz, bajo los
parametros siguientes:

a) De acuerdo con el puntaje asignado a la evaluacion del disefio de los controles y de
efectividad.
b) Ef disefio se pondera con un 30% y la efectividad equivale a un 70% sobre el total.

or cada evaluacion (disefio y efectividad) se realiza la sumatoria de los puntajes asignados a
da control evaluado, el resultado se multiplica por el porcentaje de ponderacién de cada criterio
se divide por el numero de controles que fueron evaluados.

La evaluaciéon final del control interno, sera la sumatoria de [0s resultados obtenidos por cada

criterio (disefio y efectividad), teniendo en cuenta que uno (1) equivale a 100% y tres (3) es igual a
| 0%. Para lo cual, se han definido los rangos siguientes:
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La comprensién integral del auditado y los resultados de auditorias antericres, permitirén
establecer el grado de confianza que merecen los controles de los procesos significativos gque
inician, registran, procesan y reportan las operaciones o transacciones.

Como resultado de la definiciébn de la estrategia de auditorla, existen procesos u operaciones
sobre los cuales la estrategia sera con énfasis en enfoque en controles (pruebas de cumplimiento),
para lo cual la comisién auditora debe aplicar su juicio profesional con el fin de seleccionar los
controles que, de acuerdo con las pruebas de recorrido, se aplican o se aplican parcialmente.

A cada proceso significativo se le describe la estrategia de auditorfa, si es con énfasis en pruebas
de cumplimiento o en pruebas sustantivas, teniendo en cuenta principalmente la evaluacién del
control interno vy la identificacién de riesgos.

Para este efecto, se debe considerar las definiciones de riesgo inherente y riesgo de control, asi:

= Riesgo inherente: Es la susceptibilidad de una aseveracién a una representacion errénea,
que pudiera ser de importancia relativa, individualmente o cuando agrega con otras
representaciones erréneas, suponiendo que no hubiera controles internos relacionados. Esta
asociado a la naturaleza de una entidad y a las actividades que desarrolla, es el riesgo propio
del negocio o del proceso.

Los factores que determinan el riesgo inherente son:

a) Naturaleza del negocio del cliente,

b) Resultados de auditorfas anteriores,

¢) Naturaleza de sus productos y volumen de operaciones,

d) Situacién econémica y financiera vy,

e) La organizacién gerencial y sus recursos humanos y materiales, la integridad de (a
gerencia y la calidad de recursos que e} ente posee.

£l riesgo inherente afecta directamente la cantidad de evidencia de auditoria necesaria,
cuanto mayor sea el nivel del riesgo inherente, mayor sera la cantidad de evidencia de
auditoria necesaria.

Riesgo de controf: Es el riesgo de que no prevenga o detecte y se corrija oportunamente,
por el control interno de la entidad, una representacién errbnea que pudiera ocurrir en una
aseveracion, y que pudiera ser de importancia relativa, en forma individual o en agregado con
ofras representaciones erréneas.

Significa que aungue existan los controles éstos pueden ser vulnerabies, por lo que existe
alguna posibilidad que se presenten errores o irregularidades, es el riesgo de que los
controles no operen.

85 de 172



Los factores que determinan el riesgo de control son:

a) Existencia de puntos débiles de control implica a priori la existencia de factores que
aumentan el riesgo de control y,

b) La existencia de puntos fuertes de contral impfica que disminuye el nivel de riesgo de
control.

El riesgo de control afecta la calidad del procedimiento de auditoria a aplicar y en cierta
medida también su alcance. En términos generales, si los controles vigentes son fuertes, el
riesgo de que existan errores no detectados por los sistemas es minimo y, en cambio, st los
controles son débiles, el riesgo de contro} es alto, pues los sistemas no estan capacitados
para detectar esos errores y la informacién que brinden no es confiable.

Por lo tanto, un riesgo de control minimo o bajo implica la existencia de controles fueres y
brinda un grado elevado de satisfaccién de auditorfa. Si en cambio, los controles son débiles,
el resultado de su prueba no es satisfactorio y debe complementarse con pruebas de
operaciones, por ende, para evitar duplicacién de trabajo, ante riesgos de control medios o
attos, corresponde aplicar pruebas sustantivas.
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1. OBJETIVO

Establecer la metodologia de seleccibn de muestras a ser aplicada en auditorla de
cumplimiento, en funcién del analisis de los datos disponibles y la interpretacién de su
comportamiento. La metodologla permite discriminar las situaciones en las cuales se aplican
técnicas de muestreo estad(stico, tanto por atributos como por unidades monetarias, y otras
situaciones en las que se aplica el muestreo discrecional (juicio experto).

2. DEFINICIONES

Las definiciones mdas importantes empleadas en muestreo estadistico se presentan a
continuacion:

s Poblacién: conjunto de individuos o elementos que cumplen ciertas propiedades
comunes. Por ejemplo, los proveedores de un programa social o los postores en un
proceso de contratacidn pubiico.

e Unidad: es un miembro o elemento de la poblacion. En el ejemplo anterior cada
proveedor es una unidad de |la poblacién de proveedores.

s Atributo: Es cualquier caracteristica de interés que pueden o no poseer las unidades de
fa poblacién. Por ejemplo si un proveedor es sujeto de demandas judiciates por parte del
Estado, estos problemas judiciales pueden constituir atributos de interés desde el punto de
vista del control gubemamentat.

« Variable: Cuando un atributo es medible o cuantificable, se le denomina variable. Por
ejemplo, el monto de las compras mensuales de alimentos de un programa social es una
variable.

s Parametro: Es cualquier caracteristica de una poblacién que puede ser estimada. Dos
parametros mas usuales son el promedio o media () y la desviacién estandar {g) de la
poblacién, que indican la manera en que los datos de la poblacién se dispersan alrededor
del valor medio.

¢ Estrato: Es una seccién o subconjunto de una poblacién que difiere en algin aspecto del
resto de 1a poblacién.

s Partida clave: Son elementos seleccionados discrecionalmente, sin respaldo estad(stico,
en funciébn de algin atributo o conjunto de atributos, relevantes para el logro de los
objetivos de 1a auditoria. No constituyen parte de la muestra estadlistica y sus resuitados
no son extrapolables a fa poblacién de la gque son extraldos.

o Distribucion de frecuencia: Presenta la frecuencia de ocurrencia de diversos estados de
una variable.

e Muestra: Subconjunto representativo de una poblacién.

s Muestra aleatoria: Es aquella en la que las unidades de la poblacién han tenido la misma
probabilidad de ser escogidos. La principal ventaja de [as muestras aleatorias radica en
que ofrecen mayor seguridad que las caracteristicas evaluadas de la poblacion, se
encuentren representadas con mayor aproximacién a fa proporcién poblacional que en el
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caso de las muestras no aleatorias, permitiendo la extrapolacién de los resultados
muestrales a toda la poblacion.

Muestra no aleatoria: También denominada de juicio discrecional, es una muestra en la
cual los criterios de seleccion de elementos de la poblaciéon pueden producir un sesgo
hacia determinado subconjunto poblacional. Este tipo de muestras no son representativas
de Ja poblacion debido a que no todos los elementos tienen la misma probabitidad de ser
seleccionados. Los resultados de un muestreo no aleatorio deben ser tomados con
precaucién y su extrapolacion es cuestionable.

Estadistico o estimado: Los datos o medidas que se oblienen sobre una muestra y por lo
tanto una estimacién de los parametros. Por ejemplo, la media muestral () y la desviacion
estandar muestral (s).

Nivel de conflanza: Es ia probabilidad que la estimacion efectuada se ajuste a la realidad,
es decir, que el intervalo construido en torno a un estad(stico contenga el verdadero valor
del parametro.

Intervalo de confianza: Indica Ia amplifud dentro de la cual se encuentra ia media
pobiacional (p) con una probabilidad del X% o, en otros térmminos; que el X% de los
intervalos construidos de manera similar, contienen el parametro que se esta estimando.

Error Muestral: Es la diferencia entre un estadlstico y su pardmetra correspondiente. Es
una medida de la variabilidad de las estimaciones de muestras repetidas en tomo al valor
de la poblacién, nos da una nocién clara de hasta dénde y con qué probabilidad una
estimacién basada en una muestra se aleja del valor que se ha obtenido por medio de un
censo completo. También se conoce como margen de error.

Error Estdndar. Es un estadistico que permite medir el error del muestreo. Es la
desviacion estandar de una poblacidn de las medias de las muestras.

Extrapolacién: Procedimiento de inferencia estadistica que consiste en proyectar o
generalizar a la poblacién, mediante pruebas de hipétesis, los resultados obtenidos en una
muestra.

Inferencia Estadistica: Procedimiento inductivo que tiene por objetivo determinar las
propiedades de una poblacidn a partir del analisis de una muestra.

Contraste de Hipdtesis: Denominado también prueba de hipétesis, es un pracedimiento
de inferencia estadistica que tiene por finalidad determinar si una propiedad atribuida a
una poblacién, es consistente con lo observado en una muestra representativa de la
misma. El experimento mas comin de confraste compara una hipotesis determinada o
nula (Hy) contra una hipotesis alternativa (H,) para determinar la veracidad de una de
ellas.

Errores de Contraste: Son de dos tipos: Error de Tipo 1, Error de Probabilidad Alfa o
Falso Positivo (Cuando se rechaza la hipétesis nula siendo esta verdadera en la
poblacién) y; Error de Tipo 2, Error de Probabilidad Beta o Falso Negativo (Cuando se
acepta la hip6tesis nula siendo esta falsa en la poblacion).

Riesgo de Muestreo: Es el nesgo de que ias conclusiones a las que arriba el auditor
sobre |la base de una muestra estadistica, sean diferentes de las conclusiones a las que
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puede arribar si se aplicase el mismo procedimiento de auditorla a toda la poblacién. Este
tipo de riesgo conduce a la ocurrencia de Errores de Tipo 1 o errores de Tipo 2 en las
conclusiones de auditor(a.

3. DESARROLLO

£n el desarrollo de ta auditorla de cumplimiento pueden encontrarse situaciones en las
cuales la cantidad de datos disponibles para evaluar un critenio, sea insuficiente; y otras
situaciones en las cuales, la cantidad de datos es simplemente muy numerosa. Cada caso
tiene sus riesgos e implicancias sobre el buen desarrollo del proceso auditor. A esto se
suma la posibilidad de encontrar que los datos a ser evaluados son heterogéneos en algin
atributo relevante, como valor monetario, cantidad, calidad, ubicacién geografica, etc.

Como medida de arientacion bdsica, se puede trazar una tabla de doble entrada que
enfrenta la diversidad de los datos versus las técnicas de muestreo mas comunes, que
puede orientar al auditor para la correcta seleccion de la técnica adecuada.

Tabla 1. Criterlos de seleccién de a técnica de muestreo
Diversidad de los datos

Homogénea Heterogénea
Insuficiente | o Juicio Experto * Jum. E;xperto con
; estratificacion
Cantidad de E<tadisfioo Sl
datos* stico Simple

Suficiente | ¢ Muestreo por Unidades|  Estratificado proporcional
Monetarias (MUM)™

Como regla ganeral, s8 puede considerar que la cantidad da datos es estadisticamente suficiente a partir de 30
obsarvaciones. Ello no impide que se pueda aplicar algin tipo de muestrzeo a poblaciones de menos cantidad de
elementos, sino que sus resultados no serian extrapolables de manera confiable.
=: El MUM es recomendable cuando los vslores poblacionales son muy dispersos y existe gran distancia entre los valores
minimos y maximas de ta distribucién. El MUM permite at auditor enfocar el andlisis de aquelfas parhdas monetariamenie
mas importantes, frente a {as de menor importe.

3.1 Anélisis de los datos
Antes de la aplicacién de las técnicas de muestreo, el evaluador debe realizar un analisis
previo de los datos obtenidos, con la finalidad de tener seguridad razonable de la validez y
exactitud de los mismos. El analisis de los datos debe incluir como minimo los siguientes
pasos de evaluacion, sin perjuicio de otros adicionales a juicio del auditor:

a. Revisidn de la integridad de los datos
Comprende los pasos siguientes:

» Revisibn de la cantidad total de datos y existencia de campos en blanco. De
encontrarse campos en blanco debe obtener la explicacién del hecho y descartar un
posible esror en fa exiraccion de los datos.

s El auditor debe asegurar que cada campo de los datos sea consistente con el tipo
de variable observada. Asl, se debe verificar que las variables cuantitativas
contengan datos numéricos consistentes y las variavbles cualitativas contengan
campos de texto acordes a la légica de su construccién.

e En el caso de los registros monetarios, verificar que los registros de diferentes
monedas no sean presentados en una sola serie de datos, a menos que sea posible
realizar el filtrado empleando informacién cualitativa complementaria.

o Verificar que el formato de fechas sea el mismo para todos los efementos de la
muestra.
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e Verificar que lo datos de registros, fales como cbédigos de entidad, de operacion, de
transaccién, numeros de documentacion de identidad o de registro tributario, no
permitan la pérdida de informacién. Por ejemplo. en el caso del nimero del
documento nacional de identidad, se debe asegurar que todos los numeros posean
8 digitos, aun en el caso que el primer dlgito sea cero.

b. Revisién de registros duplicados

La existencia de registros duplicados pueden ser indicadores de errores en los registros
de la informacién, errores en la extraccién de datos o inclusive sugerir la posible
manipulacién de los mismos. La existencia de multiples registros o de gran recurrencia
en la aparicién de ciertos valores en la poblacién analizada puede analizarse de
diferentes maneras, entre ellas empleando el anélisis de frecuencias. Los registros que
posean campos duplicados o multiplicados sin consistencia légica u otra justificaciéon que
generen dudas al investigador, pueden ser analizados posteriormente como “partidas
clave”.

¢. Revisién de medidas de estadistica descriptiva
Las medidas de estadistica descriptiva permiten conocer el comportamiento vy
vanabilidad de los datos. Estas medidas se agrupan en dos tipos, (i) Medidas de
tendencia central (Promedio, moda?!, mediana, percentiles) y (i) Medidas de dispersién
(Recorrido., varianza, desviacién estandar, coeficiente de vanacién, coeficiente de
asimetria).

Las medidas de dispersion son de particular interés debido a sus implicancias en la
técnica de muestreo a aplicar y la conformacion de la muestra final. Por ejemplo, segun
se muestra en la ilustracién siguiente, algunas variables pueden tener distribuciones
asimétricas debido a la existencia de valores extremos (altos o bajos), que se alejan de
manera considerable de la masa de elementos poblacionales.

Los casos de asimetria de distribucion requieren especial atencién, debido a que pueden
tener importantes implicancias en la conformacién de la muestra de auditoria. En
principio, los casos extremos de la distribucién pueden ser analizados como “parstidas
clave” (Ver el numeral a de la seccidon siguiente), independientemente de la
conformacién de una muestra estadistica aleatoria sobre el mismo universo poblacional.

2 En el caso distribucicnes con mas de una moda, es decir cuando se puede apreciar {a axistencia de dos o0 mas valores
alrededor de fos cuales se concentran et resto de los valores poblacionales, al auditor deberd considerar la necesidad
de subdividir 1a poblacién en estralas y aplicar muestreo estratificado. Como regia genaral aunque no necesariamente
valida en lodes las casos. st la poblacidn supera los 200 elementos. se sugiere el empleo de muestreo estratificado.
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llustracién 1. Ejemplos de distribuciones asimétricas

A B

Medla (1)

Mesdla (W)

3.2 Muestreo discreclonal o de “Julcio Experto”

Se considera gue un muestreo es discrecional o de “Juicio Experto” a aquellas técnicas de
muestreo que aplican criterios considerados de suma importancia o relevancia para el
investigador, y que han sido seleccionados segun su experiencia, “instinto”, conocimiento
del tema, alcance del servicio de control, consideraciones sobre el tiempo y recursos, y las
circunstancias del entorno.

Las técnicas de muestreo discrecional se aplican generalmente cuando los datos son
heterogéneos en atributos, existe gran dispersidn geografica, o cuando la cantidad de los
mismos es insuficiente para la aplicacion de técnicas de muestreo estadlstico. También es
recomendable su aplicacién en el caso de existir informacion verificada de denuncias o la
identificacion de “partidas clave", que dirigen y focalizan de por si la ejecucién de la
auditor(a.

Por otra parte, a diferencia del muestreo estadlIstico, los resultados de la aplicacion del
muestreo discrecional no son extrapolables. En otros términos, los criterios de seleccion
empleados para la conformacién de Ja muestra, aunque alineados o consistentes con el
alecance y objetivos de la auditorla, pueden sesgar la elecciébn de los datos hacia cierto
conjunto no representativo de la poblacion. Por lo tanto, lag conclusiones o
recomendaciones basadas en los resultados obtenidos sobre tales muestras
discrecionales, no se pueden genaralizar o extrapolar a toda la poblacién sino sélo a
1a muestra evaluada.

A continuacion se presenta una breve descripcidn de una seleccion de técnicas de muestreo
discrecional:

a. Seleccién de casos extremos o andmalos
En auditorla esta técnica consiste en entender el comportamiento bajo condiciones
nomales de los procesos misionales de la entidad y su refacién con los procesos de
soporte. El foco de la investigacién radica en encontrar divergencias o anomallas entre
los hechos ocurridos y la situacién esperabie o normal de acuerdo a la evidencia
emplrica y el conocimiento de la entidad.

Como ejemplo de casos anémalos en contrataciones se tiene: crecimientos subitos en
las adquisiciones de insumos en meses en los cuales existe sobre stock de inventarios;
s incremento inusitado de las compras realizadas a cierto proveedor, concentracién de
i compras en determinado(s) proveedor(es) o aliernancia de los mismos proveedores en
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la provision de un mismo bien o servicio; cambio tecnologico de procesos misionales
vinculado de ciertos proveedores monopblicos, etc.

b. Casos frecuentes
El entendimiento de las operaciones de una entidad, es decir, de sus procesos
misionales, estratégicos y de soporte, conduce a la identificacién de los casos frecuentes
de comportamiento institucional, tanto en sentido positivo como en negativo. Los casos
frecuentes de caracter negativo permiten la rapida deteccién de fallas en los procesos,
en los controles intermos y la formulacién de medidas correctivas para su mejora.

Cuando el caso negativo es de tal naturaleza que muestra la falla sistematica de los
controles internos en uno 0 mas procesos de la entidad o la ausencia de los mismos, y
por lo tanto, constituye una fuente de alto riesgo operacional, se le denomina “caso
paradigmatico”. Esta condicién de alto riesgo es agravada en razén a la frecuencia de
fallos y materializacion del riesgo.

¢. Bola de nieve
En el caso de indicios firmes de corrupcidn, cualquiera sea el origen de la informacién de
sustento, el muestreo “bola de nieve" desarrolla una estrategia de seguirmnienfo de las
primeras irregularidades detectadas en determinados procesos, o gue conduce a la
deteccién de nuevas irregularidades, y asi sucesivamente hasta constituir un cimulo de
evidencias de soporte para la formulacion de haillazgos de auditorla.

La condicién necesaria para la aplicacién de esta técnica es la confianza en la fuente de
informacién y la deteccién de las primeras irmegularidades sustantivas que permitan a la
comisién profundizar las indagaciones y obtener mayores evidencias.

d. Muestreo de oportunidad
En el desarrollo del servicio de control posterior pueden surgir asuntos gue requieren
mayor investigacion y detalle, que no necesariamente estan dentro del alcance inicial de
la auditorla; pero la gravedad de sus implicancias obliga a considerar su atencién
tnmediata.

En este contexto, dependiendo de la evatuacidon de la situacién por la unidad organica
competente de la Contralorla, ef alcance del servicio de control puede ser ampliado o el
asunto de interés puede ser programado para su préxima atencién mediante un nuevo
servicio de control. Lo importante de la técnica es que fa informacién sobre el hecho de
interés no se pierde y se puede tomar la mejor decision para su atencién oportuna.

e. Partidas clave
La existencia de partidas clave focaliza las investigaciones hacia un conjunto de materias
a auditar previamente definidas. Por lo general, las partidas clave son determinadas a
partir de informacién de denuncias en el Sistema Nacional de Control (Sistema) o
investigaciones realizadas por los medios de prensa y sistematizadas por las unidades
orgéanicas relevantes de la Contralorla.

% | a deteccién de casos atipicos 0 extremos puede realizarse empleando medidas de estadistica descriptiva, tales como
la centralidad, dispersién y simelirfa y; medianta herramientas de andlisis mas avanzadas como el Test de Benfard.
empleado para la deteccién de anomalias en los regisiros contables en funcidn de la frecuencia de apancién de los
primeros digilos de cada registro u ofras adaptaciones.
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3.3 Muestreo Estadistico

La metodologia de muestreo estadistico propuesta en el presente instructivo, considera
tres técnicas de muestreo fundamentales, el muestreo estadistico simple, asumiendo
poblaciones finitas homogéneas; el muestreo estadistico estratificado proporcional, para
poblaciones finitas heterogéneas bimodales o multimodales, que comparten algin
atributo de interés de acuerdo a los objetivos de la auditorfa; y el muestreo por unidades
monetarias, empleado en casos que la poblacion esté compuesta por vatores monetarios
de gran variabilidad, dispersion y presencia de valores extremos.

3.3.1 Muestreo Estadistico Simple para Poblaciones Finitas

Durante la conduccién de una auditorla, por ejemplo, al determinarse 1a efectividad de
los controles internos aplicados a un determinado proceso, suelen presentarse
situaciones en las que solo son posibles dos resultados, es decir, que el control
cumpla o no cumpla con ef estandar requerido.

Este tipo de situaciones, en las cuales el aspecto monetario no es retevante, sino os
alributos de {a poblacién, es idéneo para la aplicacion de muestreo aleatorio simple.

Entre los criterios mas importantes que deben definirse previo para la estimacion de
la muestra representativa, es la determinacion del tipo de distribucién que siguen los
datos evaluados. Para ello es importante analizar los estadisticos descriptivos de la
poblacidén, observar la distribucibn de frecuencias, medidas de centralidad, de
dispersion, etc., que brindan informacién sobre el comportamiento de los datos.

El modelo propuesto emplea una distribucion normal estandar para el calculo det
tamanio de muestra “n°, considerando una probabilidad de emror “a”. La ecuacion a
emplearse es la siguiente:

N* w *22
n= —— ZP q “’2*2 o (1)
p*q*Z ,+(N-1)*e
Dénde:

N: Tamafio de la poblacion.

n: Tamafno de la muestra.
p: Proporcion de fa poblacién que tiene la caracteristica del interés a ser evaluada.

q: Proporcién de la poblaciéon que no tiene la caracteristica de interés.

@: Ermor muestral, margen de error o limite de esror de estimacion, es la cantidad
maxima de error permisible por el estudio.?’

BL Z,»: Valor de la distribucidn normal estandar para una probabilidad de error “a”
considerando gue ia distribucion posee dos colas con probabilidad de error de “a/2”

No se considera relevante la aplicacién del muestreo estadistico para poblaciones no finitas debido a que no
constiluyen el caso tipico de analisis de la audioria de cumpiimiento.
El error muestral tiene serias implicancias en lo referente a la exrapolacién de los resultados muestrales. bajo un
determinado nivel de confianza. Par ejemplo. si e! nivel de confianza es 95% y se acepta un error muestral del 4%, s) e}
59% de los elementos de la muestra results positivo en el criterio evaluado. se espera que con el 95% de confianza
que la poblacién positiva al criterio evaluado se encuentre en el intervalo {59% - 4%, 59% + 4%), es decir, entre 55% y
63%.
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en cada extremo. La tabla adjunta presenta algunas valores de Z,;, considerando los
niveles de confianza mas empleados:

Tabla 2. Valores de Z ante determinados nivel de confianza

Nivel de Confianza a a/2 Zan
90.0% 10.0% 5.0% 1.64
95.0% 5.0% 2.5% 1.96
95.5% 4.5% 2.3% 2.00
97.0% 3.0% 1.5% 217
99.0% 1.0% 0.5% 2.58

Graficamente, se puede apreciar el area comprendida entre los valores de Z ante un
determinado nivel de confianza, considerando que la distribucién normal estandar
posee dos colas®®, cada uno con la mitad det margen o probabilidad de emor admitido

(a).

llustracion 2. Valores de Z ante determinados niveles de confianza

a=1% 99% de conflanzs.
Z,,=2.58 No se considera el 1% de
los datos.
9%
{
i
05% | ' 0.5%
| |
-2.58 0 2.58
97% de confiana.
No se considera e 3% de
los datos.
|
|
|
: )
-2.17 0
95% de conflanza,
No se considera el 5% de
los dates.
[
|
2.5% ! 2.5%
( , !
-1.96 0 1.96
,k'g X { 4 El nivel de confianza se determina en funcién del riesgo de deteccibn (RD) del

f procedimiento aplicado por el auditor. El auditor debe aplicar procedimientos

%  Recuerde que Ia distribucién nomal estdndar tiene media 0 y varianza 1, por lo cual el area comprendida entre los
valores xZ.; representan la probabilidad gue ios datos refiejen positivamente el criterio evaluado.
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formulados de tal manera que reduzcan el riesgo de auditoria a un nivel
aceptablemente bajo. De acuerdo a la formula para la determinacién del riesgo de
auditorfa el riesgo de deteccién se puede expresar de la siguiente manera:

RA

RA=(RI*RC*RD) — RD= R RG)

. (2)

Donde:

RA: Riesgo de auditoria®®
RI: Riesgo inherente®
RC: Riesgo de Control*'
RD: Riesgo de deteccitn®

Aplicando la metodologla de evaluacién de! control interno relativa a la materia
examinada especifica, es posible determinar a nivel cualitativo el nivel de cada tipo de
riesgo. A continuacidn se presenta una tabla de rangos referenciales como propuesta
para la calificacion de los riesgos de auditoria sobre la base de la evaluacién de la
eficacia del controf intemno:

Tabla 3. Rango de calificacién de riesgos de auditoria

Tipo de Rango de Calificacion
Riesgo Medio
Baja seguridad de deteccion | Sequridad intermedia  de | Alta sequridad de deteccibn
Riesgo do dg ermores. La inf_ormacién deteccion de errores.“ La C!e emores. La informacion
tiene alta probabilidad de | informacién tiene probabilidad | tiene baja probabilidad de
Auditoria conducir a conclusiones |media de conducir a|conducir a conclusiones
.—-(RA) equivocadas. conclusiones equivocadas. equivocadas.
5% 3% 1%
Riesgo Sis?emas insp‘tuciona!es de | Sistemas instituciona!es de Sis%emas insﬁtuciona‘les de
bty registro de informacién no registm“de informaccén de | registro de”infon'namén de
(R)) confiables. confiabilidad media. alta confiabilidad.
100% 55% 10%
Sistema de control intemo | Sistema de control infemo | Sistema de control intemo
Riesgo de |ineficaz o inadecuado. Alta|insuficiente. Posibilidad | eficaz. Baja probabilidad de
Control probabilidad de no deteccién | intermedia de no deteccién |no deteccion de erores
(RC) de errores mateniales. de errores matenales. materiales.
100% 55% 10%

31

Nivel de Confianza = [1 — Riesgo de Deteccion])

El nivel de confianza se define como el porcentaje de veces en las cuales los
resuftados de las pruebas son los correctos, es decir, que el comportamiento de la
muestra refleja el verdadero comportamiento de la poblacién, dado un determinado
nivel de error. Matematicamente, el nivel de confianza es igual a:

. (3)

El riesgo de audrtoria es el riesgo que las pruabas aplicados por el auditor, en funcién de tos objetivos de la auditoria,
no deteclen las incorrecciones matedales presentes en {os registros de la entidad.
El riesgo inherente es ia susceptibilidad o tendencia que posee un tipo de registro refativo a un determinado proceso.
de presentar errores de matenalidad individual o conjunta con otros registros, antes del efecto de iz aplicacién de los
controfes respectivos.
El riesgo de control es el riesgo que posee un tipo de registro relativo a un determinado proceso, de presentar errares
de materiaiidad individual o conjunta con otros registres, que no es prevenido, detectado o comregido de manera
oportuna y eficaz por el sistema de control interno de la entidad.
El riesgo de detecclon es el riesgo afrontado por el auditor, al aplicar procedimientos destinados a reducir el riesgo de
auditofia a un nivel aceptablemente bajo, que tales procedimientos no detecten la existencla o incomecién material en
la poblacién.
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Por otra parte, el término “p*q” es denominado “varianza de la poblacién™ y puede
estimarse empleando datos estadisticos de la proporcién de elementos que cumplen
el criterio evaluado (p) y la proporcidn de los que no lo cumplen (Q). En el caso de
contarse con datos histéricos de tales proporciones, estas deben ser empleadas en
la determinacién del tamafio de muestra.

Por ejemplo, en una auditorla de cumplimiento con el objetivo de determinar que la
asignacion de subsidios monetaros individuales en la regién Z durante el perfodo
20XX-20YY, se ha desarrollado de acuerdo a la normativa relevante; se tienen
indicios de una presunta defraudacién mediante la modalidad de “beneficiarios
fantasma”.

Dado que los subsidios monetarios otorgados nc presentan gran variabilidad entre sf,
representando por lo general unidades per capita constantes, el método de muestreo
seleccionado es el muestrea aleatorio simple.

Por revision de informacién historica, se sabe que la proporcién de beneficiarios
fantasma —personas que reciben beneficios sociales sin cumplir con los requisitos
legales- del programa es del 8%, mientras que el porcentaje de beneficiarios que
cumplen la normativa es del 92%. Por lo tanto, el calculo del tamafio muestral para
evaluar la proporcién de beneficiarios fantasma considera los valores de p=8%yq =
92%.

En los casos en los cuales no se conozca la varianza poblacional, es
recomendable emplear de manera conservadora los valores que maximizan la
varianza poblacional, es decir, p=q =50% y p‘q = 0.25.

Et error muestral influye decisivamente en el tamaiio de la muestra representativa,
una reduccién del error muestral, manteniendo los inalterados los valores de “p”, “q”,
"a” y °Z", significa un incremento en la cantidad de elementas a ser incorpocados a la
muestra.

En la tabla adjunta se muestra un ejemplo de célculo de tamarfio muestral
considerando errores muestrales de 5% y de 3%, niveles de confianza de 95%,
95.5% y 97%, y maxima varianza poblacional (25%).

Tabla 4. Ejemplo de tamaios de muestra representativa

Tamanio Muestral (n)
p.q=025 p.q=0.25
Poblacién (N) a=5% a=45% a=3% a=5% a=45% a=3%
Zon =196 Zop =2 Zop =217 | Zo2 =1.96 Zyz =2 Zop =217
Error muestral del 5% Error muestral del 3%

100 80 80 83 92 92 a3

200 132 134 141 169 170 174

500 217 223 243 341 346 362
1,000 278 287 320 516 528 567
2,000 322 335 381 696 717 791
5,000 357 372 430 880 913 1037
10,000 370 386 450 964 1004 1157
25,000 378 396 462 1023 1069 1243 |
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EJEMPLO DE APLICACION

Los célculos de tamafio de muestra presentados en la tabla superior se pueden
obtener empleando las herramientas de hoja de célculo de MS Excel. El Manual de
Auditorfa de Cumplimiento de la Contralorla incluye una plantilla desarrotlada en MS
Excel para automatizar el calculo de estimacién de (a muestra®, dicha plantilla se
encuentra disponible para el personal auditor en el sistema informatico establecido
por la Contraloria.

La primera seccién del aplicativo, como se aprecia en la ilustraciéon adjunta, presenta
el resultado de estimacion del tamafio muestral empleando fa ecuacién (1). Los
insumos del modslo estan conslituidos por los datos de la poblacién, el nivel
cualitativo estimado de los riesgos de auditoria — que se empiean para la obtencidn
del riesgo de deteccidn (RD), de acuerdo con la ecuacion (2)- y el nivel de confianza
del modelo.

llustracién 3. Estimacién del tamafo muestral mediante muestreo aleatorio simple*.

MUESTREOQ ALEATORIO SIMPLE
IMPORTANTE: (1) Ingresar primero los datos a partir de la celda B22. () ingresar los parimetros de las celdas amarrillas.
L INGRESO DE DATOS PARA ESTIMACION DEL TAMARO DE MUESTRA
Rewsga de Audioria BORRAR PARAMETRO S
Rigsgo Inheronio [ Medio
Rasgo de Coriral Miedio
Rissgo do Deeccion
Nevel do Contianza
Poblacion (N)
Probebiidad de ermoxr (0
Valor Zor2
Margen de Errar (8) | 10% |
Proparcion de acens (5) [ 50% |
Proporcian de falls (q)
TAMARO DE MUESTRA |
i INGRESO DE DATOS POBLAGIONALES PARA SELECCION MUESTRAL BORRAR VALORES I
NOMERO DE ORDEN DEL PROCESO [ Hwcs  WOMERD DS ORDEX SELSOGIONADD
1 1 114
2 2 118
3 3 150
4 | 143
5 5 7
8 3 36
? 7 140
8 8 168
9 B 102
@ 9 1"
) 50 89
58
52

El modelo agplica la siguiente convencidn: (1) las celdas amarillo fosforescente se emplean para el ingreso de
informacién, (2) las celdas verde fosforescente contienen calculos autométicos intermedios, y (3) las celdas celeste
fosforescente presentan los resultados o salida del modelo.

En el ejemplo, el nivel estimado de todos los riesgos de auditorla es “Medio”.
Aplicando los parametros referenciales de la Tabla 3 para el nivel medio se obtiene un
riesgo de deteccién de 10%. Por lo tanto, el nivel de confianza requerido para las
pruebas de auditoria es de 90%. Asimismo, el auditor ha considerado apropiado un el

¥ Enla primera seccidn de I3 plantiila de muestreo se estima ef tamado muestral, mientras que en la segunda seccién, se
determinan los elementos de la muestrs aleatona, a partir del tamafio muestral obtenido en la primera seccién del

madelo.
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margen de error de 10% y maxima varianza poblacional (0.25) debido a que no se
tiene informacién previa confiable.

La segunda seccién de {a plantilla de muestreo presenta los resultados de seleccion
aleatoria (celdas en celeste) de acuerdo al tamafio muestral obtenido en la primera
seccion (50 valores, sobre una poblacion de 183 elementos). En {a columna “Numero
de Orden Seleccionado” se listan los cddigos 0 nimero de orden asociados a cada
elemento poblacional que han sido seleccionados aleatoriamente. Es importante
copiar estos datos en una nueva hoja de calculo debido a que el programa Excel
actualiza el calculo automaticamente®. Posteriormente, es posible la facil
referenciacién de cada proceso con sus respectivos atributos (importe, proveedor,
RUC, fecha, modalidad de contratacién, etc.) empleando tas funciones de blusqueda
de MS Excel.

Finalmente, con respecto a la informacién ingresada al aplicativo, el auditor emplea

su juicio profesional en la decisibn de aplicar filtros o segmentar los datos

poblacionales. Una de las medidas mas eficaces es la separacibn de los valores

exiremos o casos anomalos en la poblacién. El auditor puede considerar el

“truncamiento de los datos“as, al aplicar limites para la obtencion de un nuevo

universo poblacional, cuyas caracteristicas sirvan de manera mas eficaz al
7N cumplimiento de los objetivos de la auditoria.

3.3.2 Muestreo Estadistico Estratificado

A menudo, cuando las poblaciones son suficientemente grandes y heterogéneas (N 2
200), los elementos o unidades que las conforman suelen poseer diferentes
propiedades de interés y, por lo tanto, surgen subgrupos de caracteristicas diferentes.
Un estrato esté conformado por elementos homogéneos, es decir, que comparten las
mismas propiedades y constituyen subconjuntos de la poblacién.

El muestreo estratificado es un procedimiento por el cual la muestra representativa
refleja la proporcién o participacién de cada estrato de la poblacién, al evaluarse un
determinado criterio de interés comun a todos los elementos poblacionales. La
férmula empleada para el calculo det tamafio de muestra estratificada proporcional
es:

Xr=1 Ni - P; - G

1
+NZ{(=1NI‘p|‘q|

=N e (4)

¥ Se enfatiza la necesidad del ingreso exclusivo de valores numéricas en el aplicativo, dado que el programa MS Excel
emplea fémulas que no reconocen formatos de texto como parametro valido para el céicolo. Como regla general, el
auditor debe asignar previamente ai empleo de la plantilla, un dnico nimero correlativo de orden a cada registro U
slemento de la poblacién, de modo que sea posible su {dentificacién individual al obtener la muestra aleatoria de
procesos seleccionados.
Por ejemplo. se puede extraer los valores extremos de la poblacidn separando todo regisiro que esté 1.5 veces Ia
dasviacién estdndar (0) de la poblacidn por encima o por debajo de 1a media poblacional (4), es decir, el auditor obtiene
un extracto poblacional de valores en el intervalo [p - 1.50, p + 1.54]. Los valores extremos alios y bajos extraidos,
pueden ser analizados de manera separada a consideracién del auditor, como “"partidas clave™ pero con la salvedad
que aquellas no fanman parte de la muestra, ni las conclusiones obtenidas a partir de las mismas son extrapolables a
toda la poblacién.
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La principal diferencia con la ecuacién (1) radica en la cantidad de estratos “i" y la
proporcién de aciertos p.q; en cada estrato. Si no existe informacién estadistica previa
para la estimacién de las proporciones p; y q. se puede considerar que todos los
estratos comparten la misma proporcion de acientos p*q.

Una vez obtenido el tamafio muestral “n", la cantidad de elementos correspondientes
a cada estrato “n," se obtiene mediante Ja ecuacion:

m=nr & war (5)
‘ N
Como regla general, es recomendable el uso del muestreo estratificado cuando la

poblacién supera los 200 elementos.
Ejemplo:

Supongamos que se desea evaluar los procesos de contratacién de una entidad en
un periodo determinado, en funcién de los problemas suscitados con sus proveedores
durante el afio pasado.

Se sabe que la entidad ha realizado durante el afo evaluado, 425 procesos de
contratacién, de los cuales, 300 fueron otorgadas mediante adjudicacién por menor
cuantla (AMC), 100 por adjudicacién directa selectiva (ADS) y 25 por concurso
publico (CP). Asimismo, por informacién histérica de afios previos, se conoce que el
porcentaje de ocurrencias de problemas con proveedores en las AMC, ADS y CP de
la entidad fueron de 50%, 30% y 10%, respectivamente.

Se debe seleccionar una muestra con margen de confianza del 95%, error muestral
del 10% y determinar el nimero de procesos de cada estrato que deben elegirse para
evaluacién.

Solucién:
La muestra total se obtiene empleando la ecuacion (4):

300*50%*50% + 100*30%*70% + 25*10%*90%

425*10%2 + %‘(300"50%"50% +100*30%*70% + 25*10%*90%)

n=

n=735=74

Luego, empleando la ecuacién (5) se obtienen fa cantidad de procesos de AMC, ADS
y CP que se deben extraer para la construccién de la muestra estratificada:

300
Name = 73.5*— =519

425
—735190 _ 473

NADS = /o9 55 ~ 11
=735 2 =43

Mep= /297225 =%
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Respuesta:

La evaluacién requiere que se seleccionen un total de 52, 18 y 4 procesos de AMC,
ADSy CP.

3.3.3 Muestreo por Unidades Monetarias (MUM)

Como se ha expresado en las secciones precedentes, la eleccidn del método de
muestreo, sea por atributos o por unidades monetarias, depende fundamentalmente
de los objetivos de la auditoria y de las caracteristicas de la informacién disponible.

El muestreo por unidades monetarias o0 MUM es una metodologla de seleccién
probabillstica basada en la proporciébn de cada importe monetario sobre el total
monetario de la poblacion. La principal diferencia entre el MUM y el muestreo por
atributos radica en que la unidad de muestreo del primero es la unidad monetaria y no
el registro, como es el caso del muestreo por atributos. De esta manera, el universo
poblacionatl del MUM es el valor monetario de todos los elementos que lo componen.

En algunas ocasiones, los importes monetarios a ser analizados por el auditor poseen
gran variabilidad y amplitud del rango entre sus valores extremos, por lo cual resulta
adecuado y razonable focalizar el analisis en los elementos pobfacionales de mayor
importe monetario, manteniendo las ventajas de las técnicas de seleccién aleatoria.
Asl, una muestra determinada mediante MUM, es obtenida a partir de intervalos del
universo monetario, seleccionandose al azar a cada registro en funcién de su
pertenencia en términos acumulativos a un determinado intervalo.

//’\II a. Estimacion del tamaiio de muestra

La metodofogla MUM considera los siguientes pardmetros para la determinacion
del intervalo de muestreo y la seleccion de la muestra:

a. Nivel de Confianza: Es igual a 1- Riesgo de Deteccion. La metodologla de
calculo del RD se presento en la seccion 3.3.1 del presente instructivo.

b. Tamano Poblacional: Es la suma de los importes monetarios de los “N”
elementos poblacionales. Se cuantifica en términos monetarios.

c. Porcentaje de Materialidad: Es el umbral por sobre el cual el auditor
considera que el error o suma de errores (o alteraciones) son lo
suficientemente grandes como para ejercer influencia en los usuarios de la
informacién o conducir a conclusiones erradas sobre el comportamiento de la
poblacion™®.

d. Materialidad: Es el resultado de muttiplicar el porcentaje de materialidad al
tamafio monetario poblacional.

e. Error Tolerable: Importe definido por el auditor como limite maximo de! total de
errores o0 incorrecciones existentes en la poblacién. Puede ser igual o inferior a
la materialidad.

*® El porcentaje de materialidad recomendado, considerando buenas practicas iternacionales, es del 3% del total
monetario de la poblacién. Este porcentaje puede ajustarse y elegirse menores valores, como 2% o 0.5%, de acuerdo
al juicio del auditor sobre inforracién histérica, su conocimiento del tema, de los procesos intemos de la entidad gue
producen la informacién. etc.
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f. Error esperado: Es el importe monetario de errores detectados en funcién de
la informacién histérica. Por lo general suele asumirse como un porcentaje de
la materialidad.

g. Factor de Confianza: Son factores obtenidos de fablas, calculados a partir de
una distribucion de Poisson considerando el riesgo de deteccion (RD) y la
proporcién entre el error esperada y el error tolerable. La tabla adjunta presenta
los factores de confianza reportados por el American Institute of Certified Public
Accountants (AICPA):

Tabla 5. Factores de Confilanza

% Error Esperado / Riesgo de Deteccién
Error Tolerable 5% 0% | 15% | 20% | 25% | 30% | 35% | 37% | 50%
0% 300 | 230 | 190 | 161 130 | 120 | 105 | 099 | 069
5% 328 | 250 | 205 | 173 | 148 | 128 | 1.1 105 | 073
10% 360 | 272 | 222 | 18 | 159 | 137 | 118 | 112 | 076
15% 398 | 208 | 241 2.01 1.71 147 | 126 | 119 | 080
20% 4.41 328 | 263 | 219 | 185 | 158 | 135 | 127 | 085
25% 49 362 | 289 | 238 | 200 | 170 | 145 | 136 | 090
30% 549 | 402 | 319 | 261 249 | 185 | 157 | 147 | 098
35% 618 | 448 | 353 | 288 | 240 | 201 170 | 159 | 102
40% 699 | 503 | 394 | 319 | 264 | 220 | 18 | 173 | 109

Fuente: Estimacién propia sobre formulas propuestas en el documento Technical Notes on the AICPA Audit
Guide — Audit Sampling. (2012).

El nimero de intervalos se obtiene mediante ia siguiente férmula:

Factor de Confianza

Namero de Intervalos = % de Materialided (6)

O alternativamente:

Factor de Confianza * Tamafo Poblacional

Nimero de Intervalos = Error Tolerable e (7)

Finalmente, el valor monetario del intervalo de confianza se obtiene dividiendo el
tamadfo poblacional entre el numero de intervalos:

Tamano Poblacional
Numero de Intervalos

ceer (8)

Valor monetario del intervalo =
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EJEMPLO DE APLICACION

Una entidad ha realizado 173 procesos de contratacién en el aifio 201X, los cuales
totalizaron S/.1 249 614 761,00. La comisidn auditora ha realizado el analisis
metodoldgico de los controles internos relacionados a tales procesos de contratacion
y ha determinado cualitativamente un riesgo de deteccién del 10%. Por lo tanto, el
nivel de confianza para la seleccién de muestra segdn el método de muestreo por
unidades monetarias es de 90%.

Asimismo, a juicio de los auditores, se estima como critico un umbral de materialidad
de 3% y se ha definido que el error esperado es el 10% del error tolerable. El factor
de confianza de tablas para 10% de riesgo de error y 10% de relacién error esperado
[ error folerable es de 2.72.

Por lo tanto, de acuerdo con la ecuacién (6), el numero de intervalos para la seleccién
de elementos de la muestra es igual a: 2.72 / 3% = 91. Y, empleando la ecuacién (8),
la amplitud monetaria de cada intervalo es de: S/t 249 614 761,00 / 91 =
S81.13 732 030,00. La ilustracién adjunta presenta los resultados empleando el
aplicativo de muestreo monetario:

llustracién 4. Estimacidn del nimero de intervalos mediante muestreo por unidades
monetarias.

MUESTREO POR UNIDADES MONETARIAS
IMPORTANTE: (1) Ingresar primero los datos a partir de la celda B25 ordenadas de menar a mayor importe.
{2) Ingresar los parémetros de las celdas amarillas.
1.1 Determinacidn del Nivel de Confianza
Riesgo de Auditoria Medio

Riesgo Inherente = BORRAR PARAMETROS
Riesgo de Control 0

Riesgo de Deteccidn

Nivel dg Confianza

12 Cdlculo del Tamafio de Muestra
Tamaf\a Poblacional (UM.)
Numero de Registros
% Matenalidad
Materalidad (UM.)

% Emor Esperado / Emor T olerable
Faclor de Confianza Asociado
Nimero de Intenelos

Intenalo da Muestreo (UM )

b. Seleccién de los elementos de la muestra

El modelo emplea un criterio de seleccion aleatoria basada en la amplitud monetana
del intervalo de muestreo, es decir, el aplicativo selecciona una unidad monetaria
entre 1 y el valor monetario del intervalo.

En la ilustracion adjunta se aprecia que el nimero aleatorio inicial generado en el
intervalo [1, 13 732 030,00] es S/.5 657 998,00. A partir del valor de S/.5 657 998,00
se generan rangos de seleccién al sumar sucesivamente al numero aleatorio de
inicio, el valor del intervalo de muestreo. El mecanismo de seleccion elige el registro
gue genera el importe acumulado mas préximo a los rangos de seleccién generados
a partir del numero aleatorio de inicio.
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Tabla 6. Mecanismo de seleccién de registros por muestreo monetario

e Imeore et

1 41531 41531 5657 998 |-
2 42990 84 521 19 390 028
3 46 982 131 503 33122058
4 47053 178 556 46 854 089
5 48073 226629 60 586 119
56 212346 5375 278

| 57 | 233640  fe—i 5608918 |
58 243080 5851998 :
89 573143 18 532 030
90 621000 |le 19153030 |
g1 623 298 19776328 1241540728

Por ejemplo, el modelo selecciona ef registro N° 57 de S/.233 640,00, debido a2 que
genera el importe acumulado de S/.5 608 918,00, que es menor y més proximo al
primer rango de seleccién de S/.5 657 998,00. El segundo registro seleccionado es
del N° 90 de S/.621 000,00, debido a que el importe acumulado que genera es el
menor mas préximo al segundo rango de seleccidn correspondiente a
$/.19 390 028,00. El modelo repite e procedimiento hasta completar la seleccién de
registros correspondientes a cada uno de los 91 intervalos obtenidos™’.

3!

Es posible que existan registros cuyos Importes sean superiores al intervalo de muestreo. por lo cual, exisbrian rangos
de seleccién en las que serla imposible extraer repistros asociados. Ello conducs a que. en el caso de que una
poblacién de datos posea valores exiremos muy aitos, el numero de registros seleccionados por el modeto, serad menor

que el numero de Intervalos obtenidos.
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5 — CEDULA DE DESARROLLO DE PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA/ OCI

NOMBRE DE LA ENTIDAD
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
Materia a examinar
Periodo [alcance]

Objetivo especifico:

Fecha de Hecho

Contenido elaboracién por

Referencia
Documentaria

1- [Consignar el texto del procedimiento de
auditorla definitivo incluido en el Programa de
Auditorfal.

2.- [Consignar el desarrolio del procedimiento de
auditor(a].

Al cierre de cada procedimiento consignar:

¢ Conclusiones sobre la materia a examinar, en
tomo ai cumplimiento de los controles
internos y normativa aplicable, disposiciones
intemas y estipulaciones contractuales, de
ser el caso.

e _Documentar con evidencias suficientes vy
apropiadas las observaciones y deficiencias

%\ de control interno.

8l Referenciar el procedimiento

_Revisado por
SIGLAS
Firma fFirma
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Referenciacion
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CRITERIOS A CONSIDERAR EN LA ELABORACION DE LA MATRIZ DE DESVIACIONES DE

CUMPLIMIENTO

DENOMINACION

DESCRIPCION

Disposiciones
Especificas

* Varands;

77

o La formulacién de la matriz de desviaciones de cumplimiento, debe ser
previa a la redaccién del proyecto de desviaciéon, para su discusion y
aprobacién por el supervisor de la comisiébn auditora, bajo ninguna
circunstancia dicha matriz podra ser una copia literal del proyecto de
desviaciones de cumplimiento.

¢ La formulaciébn de la matriz de desviaciones de cumplimiento se
sustenta en la documentaciéon de auditoria, obtenida como resultado
del desarrollo de los procedimientos de auditorfa, la misma que debe
contar con evidencia suficiente y apropiada.

o El supervisor de comision deja constancia de la intervencién realizada,
anotando en la matriz de desviaciones de cumplimiento su
conformidad, verificando la coherencia de los atributos y materialidad
de la propuesta, asi como, Ia suficiente y apropiada evidencia o en su
caso, consignando el aporte técnico al trabajo de auditoria.

e Copia de la matriz de desviaciones de cumplimiento debidamente
suscrita por el supervisor, se remite al gerente o jefe de la unidad
orgéanica a cargo de la auditoria, o al jefe del OCI cuando corresponda,
para su aprobacién respectiva.

s El gerente o jefe de la unidad organica a cargo de la auditorfa, o jefe
del OCI segun corresponda, efectian el monitoreo y seguimiento del
proceso de discusién de la propuesta de la matriz de desviaciones de
cumplimiento, para su debida formulacién y consistencia técnica.

e Se debe obtener la conformidad del nivel gerencial competente, para
proceder a la redaccién de la desviacién de cumplimiento.

s Si la desviacién de cumplimiento corresponde a una deficiencia de
control interno, en la matriz se consigna la condicién, el criterio, el
efecto, la causa y las evidencias respectivas.

La coherencia de los atributos y materialidad de la propuesta de
desviaciones de cumplimiento, debe contar con la informacién siguiente:

Condicién:
» Debe ser redactada de manera objetiva, concreta y concisa al
presentar &l hecho deficiente detectado.

Criterio:

s Comprende la norma o disposicion aplicable al hecho deficiente
detectado.

Efecto:
s Perjuicio identificado o resultado adverso o riesgo potencial,
ocasionado por el hecho deficiente detectado.
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DENOMINACION

DESCRIPCION

s De ser posible cuantificar el efecto.

Causa™:

s Razén o motivo que dio lugar al hecho deficiente detectado, se debe
apreciar la relaciéon con la condicién planteada.

{ Cuando haya podido ser delerminada a la fecha de elaboracién de la matriz de
desviaciones de cumplimiento.

Evidencia

e |2 evidencia es suficiente y apropiada y fundamenta la conclusién del
auditor.

s Agrupar la evidencia en funcibn a cada hecho seflalado en los
atributos de la desviacion de cumplimiento.
o Precisar por cada evidencia la situacién o circunstancia que acredita.

Funcionario(s)
%\ Interviniente(s)

e Por cada personal involucrado en la desviacibn de cumplimiento,
indicar:
- Nombre compteto.
- Cargo.
_ - Perlodo de gesti6n: Con fecha de inicio y fin.

e FEl cargo y periodo de gestién concuerdan con la participacién y
ocurrencia de los hechos observados.

Responsabilidad
Proyectada

¢ Se realiza el sefialamiento del tipo de presunta responsabilidad por los
hechos identificados y no por personas comprendidas en los hechos.

Fecha y Firma

e Fecha

» Nombre, apellidos y cédigo del auditor integrante de [a comision.

e Nombre, apellidos y cédigo del auditor integrante (abogado) de la
comisién auditora.

» Nombre, apellidos y cédigo del jefe de la comisibn.

o Nombre, apellidos y cédigo del supervisor de la comision.

s Nombre, apellidos y cadigo del gerente o jefe de la UO responsable de
la auditorfa o jefe de OCI.
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7 - INICIO DEL PROCESO DE COMUNICACION DE DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO

g
LA CONTRALORIA
GENERAL DX LA REPUBLICA

OFICIO N° - [Af0]-CG/INOMBRE U.O / OCI-SIGLAS DE LA COMISION]

Lugar, fecha

Sefor(a):

[Nombres y apellidos].
[Cargo]

[Entidad sujeta a control]
[Direccién Fiscal]

[Distrito/Provincia/Regién]
Asunto : Inicio del proceso de comunicacién de desviaciones de cumplimiento
Ref. a) Oficio N° [nimero])-{Afo]-CG/DC/OCI| de [Fecha).

b) Nommas Generales de Control Gubemamental, aprobado con R.C. N° [nimero] —
[aR0]-CG de [fecha de aprobacién).

"'| Me dirijo a usted con retacion al documento de la referencia a). mediante el cual el Despacho
del seftor Contralor acredité una comisién auditora a cargo de la auditoria de cumplimiento en [Nombre de la

“L a realizacién de la comunicacién de hallazgos serd puesta oportunamente en
conocimiento del titular de la entidad, con el propésito que disponga el
otorgamiento de las facilidades pertinentes que pudieran requerir las personas
comunicadas, a fin de presentar sus comentarios debidamente documentados
en el plazo otorgado”.

En tal virtud, solicitamos a usted instruya a las unidades organicas de esta entidad, a fin
*\gue posibiliten lo que expone y dispone la precitada normativa de control gubemarental, lo cua) guarda
oncordancia y sujecion con los ejercicios del derecho de defensa y del debido proceso consagrados en la
onstitucién Polltica del Perl, como en la normativa de control gubemamental, los que asisten a las personas

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi especial
consideracién y estima.

Atentamente,

|
(SE [Nombres y Apellidos]

Jefe de {a Comision Auditora

“Denominacién oficial del ario”
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8 - CEDULA DE COMUNICACION DE LA DESVIACION DE CUMPLIMIENTO

(4 Y LA CONTRALORIA

GENERAL DE tA REPUBLICA

CEDULA DE COMUNICACION [N° correlativo]-[afio]
Auditoria de cumplimiento al[a [a) [nombre de la entidad}

NOMBRE : [NOMBRE DE LAS PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS]
CARGO . [CARGO DESEMPENADO MOTIVO DE LA COMUNICACION]
DIRECCION : [DOMICILIO LEGAL]
UNIDAD ORGANICA : [UNIDAD ORGANICA RESPONSABLE DE LA AUDITORIA]
FINALIDAD : COMUNICACION DE DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO

[NORMAS QUE REGULAN EL PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION
REFERENCIA : DE DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO Y OFICIO O DOCUMENTO

DE ACREDITACION DE LA AUDITORIA].

Me dirijo a usted alcanzandole el pliego de desviaciones de
cumplimiento en [letras] (ndmeros) folios en documento adjunto, derivados de hechos advertidos
como resuftado de la auditoria de cumplimiento ai(a la) [nombre de la entidad] en el que ha tenido
participacién en su condicion de [cargo desempefiado en la entidad).

_ En tal sentido, agradeceré se sirva remitir sus comentarios
debidamente documentados, autenticados y foliados, sobre su participacién en los hechos

- comunicados, asl como el resultado de fas acciones que sobre el particular hubiese adoptado,
concediéndosele el plazo perentorio de XXX DIAS HABILES, contados a partir de la fecha de
recibido ef presente, a la siguiente direccién:

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Oficina Regtonal de Control de Huaraz

Comisidn de Auditoria de la Municipalidad Provincial de Yungay
Jr. Juan De La Cruz Romero N° 1113 ~ Huaraz

Teléfono: (043) 421105/ 429373

[Nombres y apellidos]
Jefe de 1a Comisién Auditora

Fecha de emisién: dia de mes de afo

RECIBIO CONFORME

NOMBRE
CARGO

FECHA Y HORA
DIRECCION
FIRMA

DNI

OBSERVACION
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APENDICE A LA CEDULA DE COMUNICACION DE LA DESVIACION DE CUMPLIMIENTO

DESVIACION DEL CUMPLIMIENTO

Sumilla:
Es el titulo 0 encabezamiento que identifica el hecho o situacibn deficiente detectada.

Presentacién del hecho
Breve desarrollo de la sumilla.

Condicién:
Es el hecho o situacién deficiente detectada, cuyo nivel o curso de desviacién debe ser
evidenciado.

Criterlo:
Es la norma, disposicién o parametro de medicién aplicable al hecho o situacién observada.

Efecto:
Es la consecuencia real o potencial, cuantitativa o cualitativa, ocasionada por el hecho o situacién
deficiente detectada.

Causa:
Es la razén o motivo que dio lugar al hecho o situacidn deficiente detectada.

Motivo que originé [a comunicacién de la desviacién del cumplimiento:

Descripcién detallada de las circunstancias que motivaron la comunicacién a 1os funcionarios o ex
funcionarios o servidores publicos o ex servidores publicos comprendidos en la situacién deficiente
detectada.
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NOTIFICACION

(L)) LA CONTRALORIA
: GENERAL DE LA REPUBLICA
NOTIFICACION

En atencion a la auditoria de cumplimiento que la Contraloria General de la Republica viene efectuando a la
[nombre de la entidad] y de conformidad a lo dispuesto en la Directiva de Auditoria de Cumplimiento -
Comunicacién de Desviaciones de cumplimiento, aprobada mediante Resolucién de Contraloria N° xa-afio-
CG de dia de mes de afo, no habiéndose ubicado en su domidilio legal y fiscal a don [nombre de la persona
comprendida en los hechos), se procede a realizar la siguiente notificacién de acuerdo a lo establecido en
la directiva antes referida, a fin de gque se apersone a recabar las desviaciones de cumplimiento en el plazo
fijado, caso contrario dichas desviaciones se consignardn como cbsgervacién en el informe resultante:

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO [nombre de la entidad]
ORIGEN DE LA AUDITORIA (Descripcion det origen)
UNIDAD ORGANICA [nombre de Ja UO a cargo de la audtoria]

PERSONA QUE RECIBE LA NOTIFICACION | [nombres y apellidos]

DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD [N° DNI]

COMUNICACION DE DESVIACIONES DE Desviaclones de cumplimiento en [letras] {(nimeros)
CUMPLIMIENTO folios.

HORA'Y FECHA DE LA SEGUNDA VISITA (A tas hh:mm de dia de mes de afia].

DATOS DEL RECEPTOR

Nombres y apellidos

[Nombres y apellidos]
JEFE DE LA COMISION DNI N°

Grado de vinculo

Firma

Observacién

Fecha de emisién: dia de mes de afio
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9 - EDICTO

' ( Y LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

EDICTO

En atencidn a la auditoria de cumplimiento que la Contraloria General de la Republica viene efectuando a ta
(nombre de la entidad] y de conformidad a lo dispuesto en la Directiva de Auditoria de Cumgplimiento —
Comunicacion de Desviaciones de cumplimiento, aprobada mediante Resolucién de Contraloria N° xoxx-afio-
CG de dia de mes de afio, y ante la imposibilidad de ubicar el domicilio legal y fiscal de don [nombre de la
persona comprendida en los hechos)], se procede a realizar la siguiente notificacién de acuerdo a lo
establecido en la directiva antes referida, a fin de que se apersone a recabar las desviaciones de
cumplimiento en el plazo fijado, caso contrario dichas desviaciones se consignaran como obsefvacion en el
informe resultante:

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO [nombre de la entidad]
UNIDAD ORGANICA [nombre de la UO a cargo de la auditoria]
/| ORIGEN OE LA AUDITORIA [Descripcién del origen)
/ [nombres y apellidos de la persona comprendida en

FUNCIONARIO / SERVIDOR PUBLICO
los hechos]

DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD [N°® DNIJ

COMUNICACION DE DESVIACIONES DE Desviaciones de cumplimiento en [letras] (nimeros)
CUMPLIMIENTO folios.

DOS DIAS HABILES, contados a partir del dia
siguiente de Ia publicacion del Gltimo edicto.

[Nombre de la unidad organica a cargo de la
auditoria} de la Contraloria General de la Repubfica,
sito en [direccién], con atencién a la comision
auditora del (a 1a) [nombre de la entidad auditada).

PLAZO PERENTORIO

LUGAR DE APERSONAMIENTO
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10 - EVALUACION DE LOS COMENTARIOS PRESENTADOS POR LAS
PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS

Q

LA CONTRALORIA

CENERAL DI LA REPUBLICA

“AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A [Nombre de la entidad]”

EVALUACION DE LOS COMENTARIOS PRESENTADOS POR LAS PERSONAS
COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS

1. SUMILLA DE LA DESVIACION DE CUMPLIMIENTO N° 1

[Nombre completo; cargo desempefiado vinculado a la desviacién de cumplimiento;
periodo de gestion: fecha de inicio y término; tipo, nttmero y fecha de documento que
se presenté los comentarios.)

[Comentarios presentados]
[Evaluacién realizada por la comision auditora]
2. SUMILLA DE LA DESVIACION DE CUMPLIMIENTO N° 2

[Nombre completo; cargo desempefiado vinculado a la desviacién de cumptimiento;
periodo de gestién: fecha de inicio y término; tipo, nimero y fecha de documento que
ge presenté los comentarios.]

[Comentarios presentados]
[Evaluacién realizada por fa comisiéon auditora)
SUMILLA DE LA DESVIACION DE CUMPLIMIENTO N° 03

[Nombre completo; cargo desempefiado vinculado a la desviacién de cumplimiento;
periodo de gestién: fecha de inicio y término; tipo, nimero y fecha de documento que
se presentd los comentarios.]

[Comentarios presentados]

[Evaluacién realizada por la comisién auditora]

SUMILLA DE LA DESVIACION DE CUMPLIMIENTO N° ...

Nota: La redaccién de la evaluacion de comentarios presentados por las personas comprendidas en los
hechas debe efectuarse en tercera persona.

"\.\\ ("’)
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11 - INFORME DE AUDITORIA

QO

LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

[UO u OCI RESPONSABLE DE LA AUDITORIA]

INFORME DE AUDITORIA N° [NUmero]-[ANO]-
CGI/[SIGLAS U.0 / OCI]-AC

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
[ENTIDAD]
[UBICACION GEOGRAFICA]

[NOMBRE DEL INFORME DE AUDITORIA]

PERIODO: [ALCANCE]
[TOMO (N) DE (N)]

[REGION - PERU]
[ANO DE ELABORACION]

[Denominacién oficial del afo]
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INFORME N° (Ntmero]-{ANO]-CG/[SIGLAS U.O]-AC

Pigina X de XX

INFORME N° [Numero]-[Ano]-CG/[Siglas U.O]-AC
“[NOMBRE DEL INFORME]”

INDICE

DENOMINACION N° Pag.

. ANTECEDENTES:

1. Origen

2. Obijetivos

3. Materia examinada y alcance

4. Antecedentes y base legal de la entidad
5. Comunicacién de las desviaciones de cumplimiento
6. Aspectos relevantes de la auditoria
DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
OBSERVACION(ES)

1. Sumilla

2, Sumilla

n. (..

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

APENDICES

FIRMAS

Auditorta de cumpiimiento a la [nombre de |a entidad]
[Alcance]
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PRESENTACION DEL INFORME

Configuracién de péagina: Superior. 2.7 cm / Izquierdo: 4 cm /
Inferior; 2.5 cm / Derecho: 2.8 cm / Encabezado y Pie de Pagina: 1.27
cm / Tamano de papel: A4 210 x 297 mm / Interlineado: sencillo.

Logotipo: (Formato de imagen institucional).

Unidad organica responsable de la auditoria: (tipo de letra Arial
Narrow 16, maylscula, en negrita, centrada, color de la fuente negra).

Informe de Auditoria N° ...... -[Afi0]-CG/[Siglas U.O/OCI)-AC: (tipo
de letra Anal Narrow 20, mayuscula, en negrita, centrada, color de la
fuente Negro).

Entidad, Ubicacién geografica: (tipo de letra Arial Narrow 18,
mayuscula, en negrita, centrada, color de la fuente Negro).

a. CARATULA
Nombre del informe de auditoria: (tipo de letra Arial Narrow 18,
mayuscuia, en negrita, centrada, color de la fuente Negro).
Periodo: [Alcance): (tipo de letra Arial Narrow 14, mayuscula, en
negrita, centrada, color de la fuente Negro).
Tomo (N) de (N): (tipo de letra Arial Narrow 14, mayuscula, en
negrita, centrada, color de la fuente Negro).
Departamento — Perd, Aito de elaboracion: (tipo de letra Arial
Narrow 14, mayuscula, en negrita, centrada, color de ia fuente
Negro).
°¢ N'f-k"l og &
) Mg, D
4 N L P Configuracion de pagina: Superior. 2.7 cm / lzquierdo: 4 cm /
3 Musw Inferior: 2.5 cm / Derecho: 2.8 cm / Encabezado y Pie de Pagina: 1.27
S cm / Tamafio de papel: A4 210 x 297 mm / Interlineado: sencillo.
Jo Cfre) @
INFORME DE AUDITORIA N° -JAfio)-CG/[Siglas U.O/OCI]-AC:
(tipo de letra Arial Narrow 14, mayuscula, en negrita, centrada).
% [Nombre del informe de auditoria): (tipo de letra Arial Narrow 12,

Al f';. mayuscula, en negrita, centrada).

A %\ b. INDICE

g E indice: (tipo de letra Arial Narrow 20, maylscula, en negrita,

7

centrada).

Contenido: (tipo de letra Arial Narrow 11, titulos — mayuscula, negrita
y justificada a la izquierda y tos subtitulos - normal, sangria en 1 cm).
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c. CUERPO
DEL
DOCUMENTO

Configuracién de pagina: Superior: 2.7 cm / lzquierdo: 4 cm /
Inferior: 2.5 cm / Derecho: 2.8 cm / Encabezado 1.7 y Pie de Pagina:
2.0 cm / Tamano de papel: A4 210 x 297 mm / Interlineado: sencillo /
color de fa fuente Negro / sangria en 1 ¢cm / tipo de letra Arial Narrow
11. En el caso de cuadros y graficos considerar el tamano adecuado.

INFORME DE AUDITORIA N° -[Afi0)-CG/[Siglas U.0/OCI}-AC:
(tipo de letra Arial Narrow 11, mayuscula, en negnta, centrada,
subrayado).

[Nombre del informe de auditoria]: (tipo de letra Arial Narrow 11,
mayuscuta, en negrita, centrada).

CAPITULOS: (tipo de letra Arial Namrow 11, mayuscula, en negrita,
subrayado, sangria 1 cm., izquierda, numeracién en numeros
romanos, cada capitulo empezara en cada hoja).

TITULO DE LOS NUMERALES: (tipo de letra Arial Narrow 11,
mayuscula, en negnta, justificado, sangrfa 1 cm., numeracién en
numeros arabigos).

REDACCION:

e Exposicibn ordenada, sistematica, légica y numerada
correlativamente, evitando el uso de calificativos innecesarios.

o El desarrollo de los temas debera tratarse en forma concreta y
concisa, los que deben coincidir de manera exacta y objetiva los
hechos observados.

» Presentar adecuadamente la idea principal y los argumentos o
comentarios secundarios, que permitan la apropiada comprension
del tema.

o Utilizar en la exposicién, numerales, subtitulos, cuadros o graficos
que ayuden a facilitar la comprensién del hecho.

e Se recomienda utilizar parrafos cortos de no mas de 10 lineas.

» Entre parrafos se considera una lfnea en blanco, tipo de letra Arial
Narrow 11, normal, interlineado sencillo, justificado.

o Comprobar que no se repita con frecuencia una misma palabra.

e Considerar las precisiones de la Real Academia Espanola,
respecto al uso de las mayusculas, abreviaturas, siglas,
acrénimos, uso de comillas.

e Para las Conclusiones y Recomendaciones: Tipo de letra Arial
Narrow 11, normal, justificado, sangria 1 cm., numeracién en
numeros arabigos.
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Encabezado: (tipo de letra Arial Narrow 8, en negrita / INFORME DE
AUDITORIA N° [Numero]-[Afic]-CG/[Siglas U.O/OCI]-AC: alineado
a la izquierda / Pagina X de Y: (Alineado a la derecha).

INFORME DE AUDITORIA N° -[ARO]-CGI[SIGLAS U.0]-AC
_—————

Péagina X de XX

Ple de Pagina: (tipo de letra Arial Narrow 8, en negrita, Alineaciéon
izquierda / [Nombre de la Entidad Auditada]) / [Alcance]).

Auditoria de cumplimiento a la [nombre de la entidad]
Periodo de [dia de mes de aho al dia de mes de afio]
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CRITERIOS A CONSIDERAR EN LA ELABORACION - INFORME DE AUDITORIA

DENOMINACION DESCRIPCION

¢ Programada: indicar que comesponde a la ejecucién del Plan
anual u operativos de auditor(a.

¢ No programada: indicar el motivo de la ejecucion de la auditorla
de cumplimiento (Pedido efectuado por los Poderes del Estado,
solicitud de entidades gubernamentales, denuncias u otra).

¢ Anotar el codigo de la auditorla de cumplimiento registrado en el
sistema establecido por la Contralor(a.

¢ Oficio(s) de acreditacién de la comisién auditora: indicar
namero y fecha.

s Objetivo Genaral: descripcién objetiva y concisa que se pretende
alcanzar con |a auditoria, sustentado en la materia examinada.

El objetivo general tiene gue ser el consignado en el plan de
auditoria; salvo casos de reprogramacion debidamente aprobada.

o Objetivo Especifico: venficar que el objetivo especifico se
encuentre dentro del marco del objetivo general y desarrolle el

Objetivo mismo; ambos objetivos no pueden coincidir.

¢ Los objetivos tienen que ser los consignados en el plan de
auditorfa definitivo (los objetivos deben redactdndose en forma
afirmativa utilizando verbos de accién en modo imperativo ejemplo:
determinar, establecer, etc., evitando construcciones gue indiguen
las acciones a realizarse, las cuales son propias de los
procedimientos de auditorla, tal como; verificar, evaluar, revisar,
etc.)

o Materia examinada: en esta secciébn se indica el proceso,
componente, rubro, segmento, transacciones u operaciéon que fue
materia de la auditorla,

o Descripcién de la materia a examinar tales como:

Caracterlsticas especificas de la materia a examinar

Datos relevantes

Descripcién dej proceso

Presupuesto

Estado situacional

Elementos que denotarlan la existencia de situaciones

problermaticas

Materia examinada > Puntos de atencién, entre otros.

y alcance

Origen

> S
N ane s

¥YVVVVYVY

s Alcance: se precisa el perfodo examinado, unidades organicas
examinadas y el ambito geogréfico donde se realiz6 la auditoria.

> Periodo examinado: indicar fecha de inicic (dia de mes de
afo) y fecha de término (dia de mes de afio). De ser el caso,
precisar que se ha efectuado la revisibn de operaciones Yy
registros anteriores y posteriores al perlodo de la auditoria,
segun las circunstancias, con el fin de cumplir con el objetivo.

» Unidades organicas examinadas: caracteristicas especificas
del asunto, area, actividad o proceso a examinar.

> Ambito geografico donde se realizé la auditorfa: en caso de

\E gobiernos locales sefalar distrito, provincia y region.

\%. bnl“é
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DENOMINACION DESCRIPCION

¢ Normas que orientan la auditoria: hacer mencibn que Ila
auditorfa de cumplimiento se llevd a cabo de acuerdo a las NGCG
y la directiva de auditorla de cumplimiento.

e Revelar las limitaciones de informacién u otras relativas al alcance
de la auditoria que se hubieran presentado y afectado el proceso,
asl como las modificaciones efectuadas al enfoque o curso de la
misma como consecuencia de dichas limitaciones.

Antecedentes:

o Norma de creacién.

o Naturaleza y finalidad de la entidad.

o Funciones.

o Sintesis del alcance del plan estratégico: misidn, vision y objetivos
estratégicos.

o Estructura organica (se recomienda utilizar diagramas o graficos
de organigramas).

o Presupuesto institucional del perlodo auditado.

Antecedentes y
base legal de la

. Base legal:
entidad

Normativa principal que la entidad debe cumplir para el desarrollo de
sus actividades y operaciones, asi como relacionadas con el objetivo
de la auditoria, tales como:

o Normas generales

o Normas especificas

¢ Normas de creacién y funcionamiento

o Normas presupuestales

o Normas sobre contrataciones

o Normas de personal: internas y externas

¢ Nommas de control

¢ Mencionar que se cumplidé con el procedimiento de comunicacion

Comunricacién de de las desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas
las desviaciones en los hechos advertidos.
a1l de cumpfimiento e Seflalar a las personas comprendidas en los hechos que no se

1 apersonaron a recibir la comunicacién de desviaciones de
cumplimiento, luego de agotado el procedimiento establecido.
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DENOMINACION DESCRIPCION

» Exponer las acciones o circunstancias siguientes:

» Reconocimiento de las dificultades o limitaciones, de caracter
excepcional, en las que se desenvolvid la gestién realizada por
los responsables de la entidad o 4rea examinada.

» Reconocimiento de logros significativos alcanzados durante la
gestion examinada.

» Adogpcion de correctivos por [a propia administracién, durante la

ejecucién de la auditorla, que hayan permitido superar hechos

o situaciones deficientes detectadas.

Informar de aquellos asuntos importantes que requieran un

trabajo adicional, siempre que no se encuentren directamente

comprendidos en (0s objetivos de fa auditorfa.

> Eventos posteriores a la ejecucién del trabajo de campo, que

\d

Aspectos hayan sido de conocimiento de la comisién auditora y que
relevantes de la afecten o modifiquen el funcionamiento de Ja entidad o de las
auditorfa

areas examinadas.
> Exponer las razones que conllevé a la comisién auditora,
desvirtuar {as denuncias cuya verificacion le fue encargada.
La indicacibn de los informes que se hubteran emitido
previamente a la culminacién de la etapa de ejecucién de la
auditorfa (con el propésito de atender solicitudes de organismos
auténomos).

Y

» Si alguno de los aspectos considerados, demanda de una
exposicion o desarrollo extenso, debe ser incluido como apéndice
del informe.

» Los aspectos relevantes dardn lugar a la formulacién de
conclusiones y recomendaciones, si hubiera mérito para ello.

e No se revelara como aspectos relevanies, hechos en los que
concurran los atributos de una observacion.

o Adicionar el parrafo siguiente:

“Cabe sefalar, que las deficiencias reveladas no constituyen
necesariamente todos los aspectos de control interno que podrian
ser situaciones reportables, debido a que estas fueron identificadas
como resultado de la evaluacién de las operaciones, procesos,
actividades y sistemas relacionados con los objetivos de la
auditorfa, y no con el propésito de evaluar en su conjunto fa
estructura de control interno de la enlidad”.

o Describir las deficiencias determinadas como producto de la
evaluacién de los controles internos de la materia examinada.

» La evaluacién de la estructura de control intermo a la materia a
examinar, debe brindar informacién sobre el disedo y la eficacia
operativa de los controles intemos de modo que coadyuven al
mejoramiento institucional.

o Las deficiencias identificadas daran lugar a la formutacién de
conclusiones con las respectivas recomendaciones, las cuales
deben ser factibles de ser implementadas en el corto plazo.

Deficiencias de
ontrol interno
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DENOMINACION DESCRIPCION

La observacién revelada en el informe debe guardar coherencia con
los aspectos comunicados en la desviacidén de cumplimiento.

Sumilla
Es el titulo o encabezamiento que identifica el asunto materia de la
observacion, considerando ta condicién y el efecto.

Presentacion del hecho

» Breve desarrollo de Ja sumilla, relatando en forma ordenada y
objetiva los hechos identificados, con indicacidn de los atribuios
de la observacion.

» Por excepcién, se incluira antecedentes que ayuden a
comprender el contexto en el que se desarrollaron los hechos.

e Tratdndose de informes relacionados con obras, se debera
indicar que se adjunta la “Ficha técnica de la obra”.

Condicion

¢ Revelar el hecho o situacion deficiente detectada, con un lenguaje
sencillo, de manera ordenada, concreta. concisa, sistematica y
lbgica, evitando el uso de calificativos.

o Utilizar en la exposicidn, numerales ¢ literales, subtltulos, cuadros,
graficos, fotos, que ayuden a facilitar la comprension del hecho.

s Los cuadros o graficos deben tener titulo corto y significativo del
tema, numeracién correlativa y formato uniforme o estandarizado.

Observacién(es) Indicar la fuente y origen de su elaboracién.

¢ Revelar con exactitud el contenido de la prueba, no un resumen o
apreciacion de la misma.

¢ La condicién de la observacion debe guardar concordancia con los
aspectos comunicados en la desviacion de cumplimiento.

s Por cada hecho, identificar las evidencias en forma ordenada,
detallada y concatenada con los hechos, con indicacién del
apéndice commespondiente en los que se adjuntan, precisando (a2
pagina, folio o seccién de su ubicacion.

s Los importes materia de la observacién deben ser verificados y
revisados con la documentaciéon sustentante, por parte del jefe y
supervisof de la comisiéon auditora, con el fin de evitar
incongruencias o errores en su determinacién.

e La redaccién de la condicibn bajo ninguna circunstancia debe
contener el efecto o la causa de la observacion o partes de éstos.

Criterio

¢ Sedalar el articulo, aprobacion y fecha de la norma utilizada.

¢ Sedalar el nimero y titulo del articulo de la norma utilizada.

¢ (itar entre comillas y en letra cursiva la parte pertinente de la
norma transgredida.

¢ El criterio debe corresponder a la normativa aplicable al hecho o
situacion observada, encontrandose vigente a la fecha en que
ocurrieron los hechos observados.
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DENOMINACION DESCRIPCION

« El criterio debe citarse ordenadamente en funcién a cada hecho
observado, y dentro de esta en funciébn a su jerarqufa normativa
{de mayor a menor).

¢ No debe Unicamente consignarse normativa general o principios.

¢ No deben incluirse normas referidas a los regimenes laborales o
estatutarios a los cuales pertenecen los involucrados.

¢ No constituye criterio de la observacién tos articulos, que regulan
las infracciones por responsabilidad administrativa funcional.

Efecto

« Debe encontrarse debidamente desarrollado y sustentado con
evidencias suficientes y apropiadas.

¢ De determinar un perjuicio o efecto econémico las cifras se
expresan en nuevos soles (solamente en ndmeros), con cita en
una sola linea del parrafo y no entrecortadas.

« Cuantificar, dar magnitud o dimensionar el efecto, describiendo el
menoscabo o afectacion a los intereses del Estado.

e En caso de haber evidenciado el seflalamiento de presunta
responsabilidad civil, seftalar qgue no es susceptible de recupero
por la entidad en la via administrativa.

Causa
« Determinar adecuadamente la causa que permita formular la
recomendacién correspondiente.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos

s Mencionar que se han recibido los comentarios del personal
comprendido en las observaciones, que han sido evaluados y
expresar opinién respecto de ellos, remitiendo su desarrollo a un
apéndice del informe.

¢ Precisar si las personas comprendidas en los hechos no remitieron
o presentaron extemporaneamente sus comentarios a la
comunicacién de las desviaciones de cumplimiento,

¢ Indicar si han sido documentadas las respuestas brindadas a la
comunicacién de (as desviaciones de cumplimiento.

Evaiuacién de tos comentarios de las personas comprendidas en

los hechos

¢ Se debe consignar al inicio de la evaluacién de los comentarios de
las personas comprendidas en los hechos: nombre completo,
cargo desempefiado vinculado a la desviacién de cumplimiento,
perlodo de gestién, fecha de inicio y término, tipo, nimero y fecha
de documento que presentaron los comentarios.

+ Solo se consignan breves citas de opiniones vinculantes, emitidas
por entes rectores o por entidades competentes, con la finalidad de
sustentar el andlisis o cuestionamiento efectuado, cuandc estas
hayan sido consideradas en la desviacion de cumplimiento
correspondiente.
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DENOMINACION DESCRIPCION

e La evaluacibn de los comentarios debe consignarse en un
apéndice del informe, siendo que en el cuerpo del informe se
registra de manera sucinta la misma.

e Exponer los comentarios en lo esencial y sucintamente, con la
propiedad debida, sin deformar el mensaje, evitando omitir
cualquier comentarioc que pueda rebatir razonablemente la
observacion; indicar si se acompané informacién documentada.
De considerar pertinente, transcribir por secciones los comentarios
esenciales, que permitan su evaluacién ordenada e integral.

e Desarrollar la evaluacion de los comentanos presentados,
sustentando y contradiciendo cada argumento invocado. La
evaluacién debe ser concordante con los comentarios del auditado.

« En caso los comentarios se sustenten con un analisis técnico, la
comisiéon auditora debera rebatir técnicamente dicho andlisis.

s Al témino de cada evaluacibn de comentarios por hecho
observado, consignar de acuerdo a su correspondencia los
parrafos siguientes:

> Sefialamiento de presunta responsabliidad administrativa
funcional:

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta
responsabilidad administrativa funcional, derivada del deber
incumplido previsto en la normativa anteriormente seflalada,
dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
la finstancia competente de la Contraloria / entidad].

> Senalamiento de presunta responsabilidad administrativa
funcional y clvil:

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta
responsabilidad administrativa funcional, dernvada de! deber
incumplido previsto en la normativa anteriormente seflalada;
asimismo, la presunta responsabilidad civil por ef perjuicio
econdmico causado a la entidad que no puede ser recuperado
por la via administrativa, dando mérito al inicio del
procedimiento sancionador y las acciones legales a cargo de
las instancias competentes, respectivamente.

» Sehalamiento de presunta responsabliidad administrativa
funcional y penai:

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta
responsabilidad administrativa funcional, denvada del deber
incumplido previsto en la normaliva anteriormenta sefialada;
asimismo, la presunta responsabilidad penal por la existencia
de elementos que denotan la comisién de delito, dando mérito
al inicio del procedimiento sancionador y las acciones lagalss a
cargo de /as instancias competentes, respectivamente.
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DENOMINACION DESCRIPCION

s Considerar en forma concisa y concreta la(s) observacion(es)
formulada(s), con su respectiva condicion, criterio, efecto y causa.

s |dentificar al final de cada conclusién, el numero de la(s)
observacién(es) a la cual hace referencia.

s Debe existir correlacién y vinculacién entre la observaciéon y su
conclusion.

s Expresar los juicios de caracter profesional, con base a las
deficiencias de control interno.

o La formulacién de las conclusiones de aspectos relevantes de la
auditorla, debe orientarse a: el reconocimiento de (as dificultades o
limitaciones, de carécter excepcional, en las que se desenvolvié la
gestibn realizada por los responsables de la entidad o area
examinada; el reconocimiento de logros significativos alcanzados

Conclusiones durante la gestién examinada; la adopcién de correctivos por la
propia administracion, durante la ejecucién de la accidén de control,
que hayan permitido superar hechos observables; informar de
aquellos asuntos importantes que requieran un trabajo adicional,
siempre que no se encuentren directamente comprendidos en los
objetivos de la accién de control; eventos posteriores a la ejecucién
del trabajo de campo gque hayan sido de conocimiento de la
comisién auditora y que afecten o modifiquen el funcionamiento de
la entidad o de las 4reas examinadas.

¢ Como parrafo introductorio consignar lo siguiente:

“Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a
(nombre de la entidad sujeta a control), se formulan las
conclusiones siguientes:”

» Su formulacién debe orientarse de manera constructiva, concreta y
que perdure en el tiempo.

s Se debe considerar criterios de oportunidad y de costo/beneficio.

» Deben contribuir al logro de los objetivos institucionales.

+ Dirigirse al Titular o en su caso a los funcionarios gue tengan
competencia para disponer la aplicacién de la recomendacion
siguiendo un orden jerarquico.

¢ De ser el caso, formular una recomendacién para el envio del
informe al titular del sector cuando [a auditorla corresponda a una
unidad ejecutora.

Recomendaciones | » Deben promover la superacién de las causas de las deficiencias de

control interno y las observaciones.

Bt %D ¢ Referenciar al final de cada recomendacion la(s) conclusién{es)

f? 1 "‘% que las han originado.

g E s Como parrafo introductorio consignar lo siguiente:
3 ;

% |
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DENOMINACION DESCRIPCION

[Cuando el Iinforme contiene observaciones con
responsabilidad administrativa funcional y que no se
encuentren sujetos a la potestad sancionadora de fa
Contraloria]

“Como resultado de la auditorie de cumplimiento practicado a
fentidad sujeta a control], en uso de 1as funclones conferidas en el
literal b) del artlculo 15° de Ja Ley N° 27785, Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Control y de la Contralorla General de Ja
Republica, con el proposito de coadyuvar a la mejora de |a
capacidad y eficiencia da la entidad en ja toma de decisiones y en
el mansjo de sus racursos, se formulan las recomendaciones
siguientes:

(-)

"Al titular de la entidad:

“Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde
de responsabilidades de los funcionanios y servidores de la
[entidad sujeta a control] comprendidos en la observacién n.® ...,
teniendo en consideracién que Su inconducta funcional no se
encuentra a la potestad sancionadora de Ja Contraloria General de
la Republica”.

(Conclusién n.® )’

[Cuando el informe contiene observaciones con presunta
responsabliidad administrativa funcional y que se encuentren
sujetos a la potestad sanclonadora de la Contraloria y a Ja
entidad]

“Como resultado de la auditorla de cumplimiento practicada a la
fentidad sujeta a control], en uso de las alnbuciones y
compelencias conlferidas en el literal b) del articulo 15°, literal d) de
articulo 22° y articuio 45° de la Ley N°® 27785 — Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contralorla General de la
Repablica, modificados por fa Ley N° 29622, con el propésito de
coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en
la toma de decisiones y en el manejo de sus recursos. se formujan
las recomendaciones siguientes:”

1.- "Remitir el presente informe con los recaudos y evidencias
documentales  correspondientes, al  Organo Instructor
competentse, para fines del inicio del procedimiento sancionador
respecto de los funcionarios y Servidores sefialados en el
presente Informe”.

(Conclusiones n,** )
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DENOMINACION

DESCRIPCION

2.- "Comunicar al titular de la entidad, que de acuerdo a la
competencia legal exclusiva de la Conlralorfa, se encuentra
impedido de disponer el deslinde de responsabilidad por los
mismos hechos a los funcionanos y servidores comprendidos
en las observaciones n.” ... ravelados en el informe”.
(Conclusiones n.** )"

“Asimismo, en uso de las atnibucionas conferidas en el literal b) del
artfculo 15° de la Lay N° 27785, con el propdsito de coadyuvar a ia
mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manegjo de sus recursos, se formulan las
recomendaciones siguientes:”

{En caso de hechos que no se encuentren sujetos a la
potestad sancionadora de la Contraloria]

“Al titular de la entidad:

“Disponer el inicio de las acciones adminisirativas para el deslinde
de responsabilidades de los funcionarios y servidores de la
[entidad sujeta a control] comprendidos en la observacién n.® ...,
feniendo en consideracion que su inconducta funcional no se
encuentra a la potestad sancionadora de la Contraloria General de
la Republica”

(Conclusién n.© )"

[Cuando el informe contiene observaciones con presunta
responsabilidad penal o civil]

“Poner en conocimiento de la Procuradurfa Publica encargada de
los asuntos judiciales de /a [Conlraloria General de la Republica o
guien haga sus vaces en la entidad], para que inicie las acciones
legales respacto a los funciones y servidores seflalados en las
observaciones [hacer referencia a las observaciones de caracter
penal o civil) reveladas en el informe”.

(Conclusiones n.** )"

: anands

Apéndices

Contiene las evidencias debidamente autenticadas que sustentan
los hechos advertidos en el informe. Deben ser precedidas de una
relacién que indiquen su numeracién y asunto a que se refiere
cada apéndice, cautelando un ordenamiento relacionado a la
exposicion de los hechos observados en el informe.

Incluir como apéndice N° 1 - “Relacién de personas comprendidas
en los hechos observados”, consignando: nombres y apellidos
completos, tipo y nimero de documento de identidad (en caso de
extranjeros indicar nimero de camet de exiranjeria); cargo(s)
desempenado(s). perlodo(s) de gestién vinculados a los hechos
evidenciados, condicion laboral, contractual o estatutaria y
domicilio correspondiente, precisando si se trata de un jirén, calle,
avenida, block, urbanizacién, zona, asentamiento humano,
nimero, manzana, lote/distrito/provincia /region.
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DENOMINACION DESCRIPCION

o El apéndice N° 2 - "Evaluacién de comentarios presentadas por las
personas comprendidas en los hechos” debe realizarse por
persona comprendida en los hechos evidenciados (ver apéndice
10).

s De corresponder, incluir el informe técnico de los profesionales
especiabzados que hubieren apoyado a la comisidn auditora,
verificando que el mismo se haya elaborado con observancia de
las formalidades exigibles para cada profesion. Asimismo, debe ser
conciso, claro y concluyente, y no debe contener ambigledades o
inconsistencias,

s Documentacion  indispensable que contenga importante
informacién complementaria o ampliatoria de los datos contenidos
en el informe y que no obre en la entidad auditada; asimismo se
debe incluir como apéndices fas evidencias que sustenten el
sefialamiento del tipo de presunta responsabilidad.

¢ La suscripcidn del informe de auditoria, es realizado por el jefe de
la comisién, supervisor y los niveles gerenciales competentes; asi
como del jefe del OCI respectivo quien realizé la auditoria. De
ameritarlo por la naturaleza y contenido del informe, también sera
suscrito por el abogado, integrante técnico o experto participante
de la auditorla.

s Las gerencias de control y OCR supervisan y refrendan los
informes resuitantes de la auditoria de cumpiimiento ejecutados

Fecha y Firma por las unidades orgénicas a cargo de la Contraloria; cuando
corresponda los informes resultantes pueden ser aprobados por el
Contralor General de la Republica o Vicecontralor, de acuerdo a
tos procedimientos establecidos por la Contraloria.

s En el caso de los OCI, fima el jefe y supervisor de comisién y el
jefe de OCI.

o Para la suscripcion del informe por parte del jefe y supervisor de la
comisiéon auditora y niveles gerenciales competentes, no debe
consignarse la especialidad profesional, solamente el abogado,
integrante técnico o experto deben precisar su profesion.

AL [SENOR - CARGO DEL NIVEL GERENCIAL COMPETENTE:

El {Gerente o Jefe de la Unidad Orgénica u OCl a cargo de la
auditoria] que suscribe, ha revisado el contenido del presente informe
y lo hace suyo, recomendando a su Despacho el tramite de
aprobacién correspondiente.

Péarrafos de
Nerivacion [Lugar,]

[NOMBRES Y APELLIDOS

[GERENTE/JEFE DE LA UNIDAD ORGANICA A CARGO DE LA
AUDITORIA]
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DENOMINACION

DESCRIPCION

De acuerdo a los procedimientos establecidos por la Contraloria,
puede ser derivado para la firma al Vicecontralor o al Contralor:

AL SENOR VICECONTRALOR/CONTRALOR:

El [Gerente de Control Sectorial u OCR} que suscribe, ha revisado el
contenido del presente informe y lo hace suyo, recomendando a su
Despacho el trédmite de aprobacién correspondiente.

[Lugar,]
[NOMBRES Y APELLIDOS
[GERENTE DE CONTROL SECTORIAL U OCR]
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12 - FICHA TECNICA DE OBRA (DIRECTA)

INFORMACION GENERICA DE LA OBRA

DATOS GENERALES DE LA OBRA

Obra

Codigo SNIP

Indicar nimero y fecha de viabilidad

Resolucién de aprobacién de
Expediente Técnico

Nuamero y fecha

Tipo de Ejecucién Presupuestaria

Directa

Financiamienta:

- Entidad Financiante

- Fuente de financiamiento
- Certificacién presupuestal
- Importe asignado

Nombre Entidad

RO, RDR, Canon, otros
Si/lNo

S/

Presupuesto de obra

S/. Monto y fecha

Plazo de ejecucién

Inicio plazo de obra (cuademo de obra)

Termino de obra (cuademo de obra)

Encargo de ejecucion de obra:

- Entidad encargante
- Entidad encargada de ejecucién

Ing. Residente

- Nombre y Apellido

- Colegiatura

- Inicio de servicio

- Culminacién de servicio

Ing. Supervisor/Inspector

- Nombre y Apellido

- Colegiatura

- Inicio de servicio

- Culminacion de sesvicio

Situacion actual de la obra

Paralizada / En ejecucién / Concluida / En
proceso de liquidacién / liquidacién
culminadafTransferida

Acta de recepcién de obra

(ndicar fecha

Liquidaciéon Técnica y Financiera de
obra:

- Monto

- Fecha

- Resolucién de aprobacién

Informe Mensual Residente y/o
Inspector:

- NoOmero de informe

-  Fecha

Transferencia de obra:

- Emtidad encargada de su operacién
y mantenimiento.
- Documento y Fecha

Procesos de seleccion para adquisicién
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de materiales o alquiler de equipos.

- Numero de convocatoria

- Nombre de la convocatoria
- Fecha de convocatona

- Cantidad

- Monto

Almacenamiento de materiales (Marcar
con “x” la que corresponda)

Almacén central {Entidad)

Almacén de obra (alquiler)

Ofro: especificar....................

Taller de maguinaria de fa Entidad
(Marcar con “X” la que corresponda)

Taller central (Entidad)

Taller de obra (alquiler)

Oftro: especificar....................

2. DESCRIPCION DEL PROYECTO:

Breve descripcién del Proyecto, indicar las metas a ejecutarse.

Fuente:
Elaborado por:

Nota:

- Aplicable de acusrdo al MEMORANDO CIRCULAR N° 00036-2012-CG/OEA dal 20 de diciembre de 2012.
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A\

FICHA TECNICA DE OBRA (CONTRATA)

Sector:

Entidad:

Obra:

Fuente de Financiamiento:

Proceso de Seleccién:

Sistama de Contrataciéon:*

Modalidad de Ejecucién Contractual: «*

Valor Referencial

Monto (S/.): Fecha:

Contrato de Obra

Monto (S/.): Fecha:

Plazo (d.):

Confratista:

Objetivo del Contrato:

Infcio del plazo de ejecucion
de obra

Fecha:

Adelantos Directo N° 01

Monto (S/.):

Fecha:

Adelantos Directo N° 02

Monto (S/.):

Fecha:

Adelantos para compra de
materiales (S/.)

Monto (S/.) | Fecha

Material

N° 01

N° 02

Valorizaciones de obra

Confractual o

Adiclional Mes

Monto (S/.)

% de
Avance

N° 01

N° 02

N° 03

Presupuestos Adicionales de
Obra

Concepto

Aprobacién

Monto (S1.)

N° 01

N° 02

N° 03

Presupuestos Deductivos

N° 01

N° 02

Ampliaciones de Plazo

Aprobacién

N° de
dias

Nuevo
Término
Contractual

M. G. G.
(S1.)

N° 01

N° 02

Avance total (%):

Fisico:

Financiero:

Liquidaclén de contrato

Aprobacién{ [Monto (S1.):

~ |Fecha:

Estado situacional de la obra
ala fecha

Fuante:
Elaborado por:

Nota:

- Be acuerdo can e Reglamenio de |a Ley de Contrateciones del Estado considerar en;
En Sistema de contratacion: Sisterna a suma alzada, sistema de precios unitanios o esquema mix 1o de suma alzada y precios unitanos.
En Modalidad de ejecucion confractual: Liave en mano y concurso oferia.
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14 - RESUMEN EJECUTIVO

RESUMEN EJECUTIVO

INFORME DE AUDITORIA N° ......-[ANO]-CG/[SIGLAS U.O]-AC

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A [NOMBRE DE LA ENTIDAD]

[Alcance de la auditoria de cumplimiento]

[Materia a examinar)

INTRODUCCION:

La auditorfa de cumplimiento practicada a [Nombre de la entidad), corresponde a
[origen de la auditoria) y tuvo como objetivo general, [desarrollar el objetivo general del
informe]; comprendiendo el [alcance). La comisién auditora fue acreditada con el oficio
N° [nimero correlativo]-[Aflo}-CG/[DC/OCI] de dla de mes de afio.

HECHOS OBSERVADOS:
Observacion N° 1
[Breve descripcién de la observacién]

Observacién N° [n]
[-..]

REGCOMENDACIONES PRINCIPALES:
[Formular recomendaciones que atienden a las conclusiones correspondientes a las
observaciones formuladas, sin mencionar los funcionarios a las que estan dirigidas].

Lugar, [dla de mes del afo]
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CRITERIOS A CONSIDERAR EN LA ELABORACION DEL RESUMEN EJECUTIVO

DENOMINACION DESCRIPCION

Condiclones para la elaboracién del resumen ejecutivo

¢ Reflejar los aspectos mas importantes del informe de manera clara
y precisa, siendo recomendable que su extensiéon no exceda de
cuatro (4) paginas.

s Omitir mencionar los nombres y cualguier otro dato que permita
identificar a fas personas involucradas en los presuntos hechos
irregulares. En tal sentido, no personalizar el acto irrequiar
mencionando el carga, comisién, comité o unidad orgéanica al que
pertenecen los involucrados, correspondiendo hacer mencién a
sujetos genéricos, tal como funcionario de la entidad, empresa
privada, proveedor, etc.

« La estructura gramatical que se adopte debe estar en tercera
persona.

s Usar parrafos y oraciones cortos.

¢ Usar solamente abreviaturas conocidas.

o Usar "negritas" para enfatizar.

o No usar, en tanto pueda evitar, referencias legales completas o
nombres de programas, entidades, comisiones, comités.

Disposiciones » Emitir dos (2) ejemplares del resumen ejecutivo.

especificas

Oportunidad y procedimiento para la publicacién del resumen
ejecutivo

El resumen ejecutivo se publica en el portal institucional, una vez
emitido el informe de auditorla (contando con la numeracidn
correspondiente) y recibido por el titular de la entidad, segun cargo de
recepcion del oficio de remision.

La unidad organica a cargo de la auditoria, en un plazo no mayor de
dos (2) dias de recibido el cargo de recepcién del informe de auditorla
por el titular de la entidad, remite un ejempiar del resumen ejecutivo a
la Secretarla General, solicitando autorizar su publicacién en el portal
institucional.

La Secretarla General autorizara la publicacién del resumen ejecutivo
en el portal institucional, manteniendo actualizadas tales
publicaciones.

El departamento de Comunicaciones, utifizara el resumen ejecutivo de
los informes de auditorla en la formulacién y ejecucién de las
estrategias de comunicacién de la institucion.

RESUMEN EJECUTIVO

O

INFORME DE AUDITORIA N° ......-[ANO]-CG/[SIGLAS U.O]-AC

Encabezado AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A [NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[Alcance de la auditoria de cumplimiento]

[Materia a examinar]

\f@( Comresponde al mismo encabezado utilizado en el informe.
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DENOMINACION DESCRIPCION

. INTRODUCCION

“Tipo de proceso” practicado a “Nombre de la Entidad”,
coresponde a “Origen de la auditorla® y tuvo como objetivo
general, ‘“desarroltar el objetivo general del informe”;
comprendiendo el “Perfodo de fecha a fecha”. La comision de
auditoria fue acreditada con oficio n.° -afio-CG/DC (u OCl) de dia
de mes de afo.

. HECHOS OBSERVADOS

- Considerar las conclusiones de cada observacién, con sus
respectivos atributos (condicién, criterio, efecto, causa).

En la condicidn, seflalar directamente la accidn u omisién
iregular, sin personalizar at funcionario comprendido. Puede
utilizarse frases como: “La administracibn municipal / de la
entidad aprobé iregularmente...”, “La entidad contraté la
ejecucién de la obra....”, “Pago de dietas a regidores sin
. considerar...”.

Estructura

En la cita del criterio, no mencionar solo la norma transgredida,
sino agregar de manera general el asunto o aspecto regulado.
Por ejemplo, puede sefalarse frases como: “contraviniendo el
Decreto Supremo n.® 025-2007-PCM que regulan medidas sobre
los ingresos por todo concepto de los Alcaldes”.

- No incluir conclusiones correspondientes a aspectos de
importancia.

INl. RECOMENDACIONES PRINCIPALES
Recomendaciones que atienden a las  conclusiones
comrespondientes a las observaciones formuladas, sin mencionar

los funcionarios a las que estan dirigidas.

“Fecha”: “Lugar’, “dia de mes de afio’

Visacién Visado por el jefe y supervisor de la comision, unidad a cargo de la
auditoria, gerente de control u OCR.
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MEMORANDO DE REMISION DEL RESUMEN EJECUTIVO A SECRETARIA GENERAL

MEMORANDO N.° [niimero]-{Afio]-CG/[Siglas de la U.O]

Para : [Nombre y Apellidos]
Secretaria General

Asunto : Remisibn de Resumen Ejecutivo del Informe de Auditoria N°
[Numero]-[Afio]-CG/[Siglas de U.OJ-AC, denominado |...]

Referencia : [Oficio de acreditacion: Tipo de documento] N° [Numero]-{Ado]-
CG/DC de [fecha del documento]

Fecha : [Lugar, dfa de mes de afio]

Al respecto, como resultado de la Jabor encomendada, se ha emitido el resumen del informe de
auditoria citado en el asunto; por lo expuesto agradeceré se sirva autorizar la publicacién en el
Portal Institucional, en cumplimiento de los procedimientos establecidos por este Organismo
Contralor.

Atentamente,

[Gerencia de Control Sectorial u Oficina
de Coordinacién Regional]

E@! /[Siglas en mintscula de la persona que elaboro el documento) [NOMBRES Y APELLIDOS]
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15 - FUNDAMENTACION JURIDICA CON RELEVANCIA PENAL

FUNDAMENTACION JURIDICA DEL INFORME DE AUDITORIA
N° -[ANO}-CG/[SIGLAS U.0]

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA [NOMBRE DE LA ENTIDAD EN LA QUE SE
REALIZA LA AUDITORIA]

PERIODO: [ALCANCE DE LA AUDITORIA)

OBSERVACION N° [Numero de la observacién consignada en el informe}:
[“SUMILLA DE LA OBSERVACION"]

. DESCRIPCION DE LA RELEVANCIA PENAL
[Breve descripcion de la observacion)

TIPO PENAL
[Incluye la propuesta de calificacion y tipificacién del delito amparado en el cédigo
penal, asi como los sujetos activos y otros participes, y su relacién funcional].

ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DEL DELITO
[Descripcidn de la modalidad delictival)

SUJETOS ACTIVOS Y OTROS
[Descripcién de las personas activas y otros participes comprendidos en los hechos,
que incluye la relacién causal de cada persona]

PLAZO DE PRESCRIPCION DE LA ACCION PENAL
(Indicacién de la prescripcion de la accién penal]

[Lugar, fecha])

[Nombres y Apellidos]
ABOGADO
[N° de Colegiatura]
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MODELO FUNDAMENTACION JURIDICA CON RELEVANCIA PENAL -
NEGOCIACION INCOMPATIBLE

FUNDAMENTACION JURIDICA DEL INFORME DE AUDITORIA
N° -[ANO]-CG/SIGLAS U.0]

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA [NOMBRE DE LA ENTIDAD EN LA QUE SE REALIZA
LA AUDITORIA]

PERIODO: ENERO 2012 — DICIEMBRE 2013

OBSERVACION N° 1:
"IRREGULARIDADES EN LA SELECCION Y CONTRATACION DE POSTOR DEMOSTRARON
INDEBIDO INTERES EN FAVORECERLO",

I. DESCRIPCION DE LA RELEVANCIA PENAL

El Comité Especial Permanente otorgé un puntaje injustificado a pesar de fas propuestas
técnicas presentadas para los procesos de seleccion Adjudicaciones de Menor Cuantia n.°
003-2011-CEP-MDI y 004-2011-CEP-MDI, no sustentaban el puntaje otorgado de 100 puntos
ya que se calificé indebidamente los factores de evaluacién experiencia en la actividad y
especialidad del postor, y objeto de la convocatoria debiendo ser su puntaje real de setenta y
cinco (75) puntos, por lo que los veinticinco (25) puntos otorgados irregularmente favorecieron
al postor para acceder a la siguiente etapa de evaluacion econdmica dandole la buena pro que
no le correspondia y que ademés genera el derecho a celebrar y ejecutar fos contratos de
servicios con la Entidad, no obstante que no cumpli6 con los requisitos para dicha
adjudicacion, ocasionando con su actuaciéon un provecho en beneficio de tercero afectando a la
Entidad; mas aun cuando los requisitos exigidos en las bases son para garantizar, en la etapa
de ejecucion contractual, la satisfaccion del servicio acorde a lo requerido por la Entidad
solicitante.

TIPO PENAL

Los hechos expuestos evidencian la presunta comisién del delito contra la Administracién
Pablica -delitos cometidos por funcionarios publicos-, en la modalidad de Negociacién
Incompatible o Aprovechamiento Indebido det cargo, previsto en el articulo 398° del Cédigo
Penal, el cual establece lo siguiente:

Articulo 399°: Negociacién incompatible o aprovechamiento indebido de cargo.

"El funcionario 6 servidor piblico que indebidamente en forma directa o indirecta 0 por aclo
simulado se interesa, en provecho propio o de tercero, por cualquier contrato u operacion en que
interviene por razén de su cargo, serd reprimido con pena privativa de libertad no menor de
cualro ni mayor de seis aflos e inhabilitacién conforme a los incisos 1 y 2 def articulo 36° del
Cédigo Penal.’

Es preciso sefalar que en el delito de negociacidn incompatible o aprovechamiento indebido del
cargo "en la norma penal nacional... no ha consignado expresamente el componente provecho
patrimonial (en beneficio propio o de tercaro), es decir que se trata de un tipo penat que no
requiere que se produzca un provecho econémico para el sujeto activo, ni un perjuicio para el
Estado con |a celebracién de contrato u operacién o su cumplimiento, ya que es un delito donde
el reproche penal se orienta a reprimir el interés indebido para la comision del hecho ilicito por
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parte de sujeto activo, como ha ocurrido en el presente caso, de manera directa en provecho de
un tercero.

En tal sentido, es pertinente sefialar que se trata de un delito de peligro, *en donde el interés
indebido debe entenderse como un desdoblamiento en el acluar del agente de negociacion
incompatible, pues dentro dal contexto del contrato u operacién en la que interviene, 6/ agente
acttia como funcionario representants de la administracién puablica, pero a la vez representa
intereses particulares, con ej cual pretends sacar un provecho personal o a favor de fercero”.

Del mismo modo, los hechos expuestos advierten lo seflalado en la parte pertinente de la
novena disposicion final de la Ley n.° 27785, que sedala: “Responsabilidad Penal.- Es aquelia
en la que incurren los servidores o funcionarios plblicos que en efercicio de sus funciones han
efectuado un acto u omisién tipificado comno delito".

Tiplcidad objetiva
Los elementos del tipo penal evidenciado y que subsumen los hechos expuestos en el tipo penal
sefnalado, se detallan a continuacidn:

Sujeto activo

Es el funcionario o servidor piblico con facultades o compelencia para inlervenir en contratos u
operacionas por razén de su cargo. En tal sentido, se ha identificado a funcionarios de la
entidad, quienes en efercicio de sus funciones, actuaron dolosamente en forma directa:

[Nombre y apellidos, identificado con DNI n.° [nimero]}, gerente municipal designado con
Resolucién de Alcaldia n.° 001-2011-MDI de 3 de enero de 2011 (apéndice n.” 32) y presidente
del Comité Especial Permanente designado con Resolucidn de Alcaldia n.® 100-2014-MDI de 4
de marzo de 2011 (ver apéndice n.° 4); al haber elaborado en forma irregular las bases
administrativas de las Adjudicaciones de Menor Cuantla n.° 003-2011-CEP-MDI y 004-2011-
CEP-MDI referidas a la contratacion de los servicios de consultoria para la elaboracién de los
estudios de pre inversion a nivel de perfil de los proyectos "Construccién de pistas y veredas de
las intersecciones de la avenida Victor Radl Haya de la Torre del asentamiento humano Josefina
Ramos viuda de Gonzales Prada del distrito de Incaico - Contisuyo - Tiahuanaco" y
"Construccion de pistas y veredas de las calle prolongacién jirébn Ayacucho, calles n.° 02, 05 y
06 de la urbanizacién Melchorita, prolongacién calle £llas Alcala Rosas y José Castillo
Magallanes del mercado modelo Virgen del Carmen y muro de contencién en jirbn 15 de
noviembre y mejoramiento de la avenida La Mar del casco urbano de! distrito de Incaico,
Contisuyo, Tiahuanaco” asl como haber establecido en el numeral IV Critesios de Evaluacién, el
factor denominado “"Experiencia con la entidad contratante” con 25 puntos, contraviniendo ‘o
establecido en el articulo 46° del Reglamento de la Ley de Contrataciones de! Estado.

Asimismo, al haberle otorgado al postor que obtuvo la buena pro en ambos procesos de
seleccion el puntaje de cien (100) puntos a sus propuestas técnicas, a pesar que no cumplla con
los factores de evaluacion: experiencia en la actividad del postor, experiencia en la especialidad
del postor y objeto de la convocatoria, correspondiéndole setenta y cinco (75) puntos, lo que
permitié con los veinticinco {25) puntos otorgados irregularmente, favorecer al postor [nombre
del postor); para acceder a la siguiente etapa de evaluacién econémica y darle la buena pro
para la ejecucion def servicio; visando finaimente los contratos de servicios para Ia elaboracion
de proyectos de pre inversién a nivel de periles consignado un plazo de ejecucién mayor al
establecido en la propuesta ganadora dej postor.

[Nombre y apellidos, identificado con DNt n.° [nimero]] - jefe de la Divisién de Logistica y
Control Patrimonlal designada con Resolucién de Alcaldla n.° 076-2011-MDI de 17 de febrero
de 2071 (ver apéndice n.° 32) y miembro del Comité Especial Permanente designado con
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Resolucion de Alcaldia n.® 100-2011-MDI de 4 de marzo de 2011 (ver apéndice n.° 4); al haber
elaborado en forma irregular las bases administrativas de las Adjudicaciones de Menor Cuant(a
n.° 003-2011-CEP-MDI y 004-2011-CEP-MDI referidas a la contratacién de los serviclos de
consultoria para la elaboraciéon de los estudios de pre inversién a nivel de perfil de los proyectos
"Construccién de pistas y veredas de las intersecciones de la avenida Victor Radl Haya de la
Torre del asentamiento humano Josefina Ramos viuda de Gonzéles Prada del distrito de Incaico
- Contisuyo - Tiahuanaco” y "Construccién de pistas y veredas de las calle prolongacién jirén
Ayacucho, calles n.” 02, 05 y 06 de la urbanizacién Melchorita, prolongacién calle Ellas Alcala
Rosas y José Castillo Magallanes dei mercado modelo Virgen del Carmmen y muro de contencién
en jirbn 15 de noviembre y mejoramiento de la avenida La Mar del casco urbano del distrito de
Incaico, Contisuyo, Tiahuanaco" asi como haber establecido en el numeral IV Criterios de
Evaluacién, e! factor denominado “"Experiencia con la entidad contratante” con 25 puntos,
contraviniendo lo establecido en el articulo 46° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Asimismo, al haberle otorgado al postor que obtuvo la buena pro en ambos procesos de
seleccion el puntaje de cien (100} puntos a sus propuestas técnicas, a pesar que no cumplia con
los factores de evaluacidn; experiencia en la actividad del postor, experiencia en la especialidad
del postor y objeto de la convocatoria, correspondiéndole setenta y cinco (75) puntos, lo que
permitié con los veinticinco (25) puntos otorgados irregularmente, favorecer al postor [nombre
del postor] para acceder a {a siguiente etapa de evaluacién econdmica y darle fa buena pro
para la ejecucion del servicio; visando finalmente los contratos de servicios para la elaboracién
de proyectos de pre inversién a nivel de perfiles consignado un plazo de ejecucién mayor al
establecido en la propuesta ganadora del postor.

[Nombre y apellidos, identificado con DNI n.° [nitmero]] - jefe del Departamento de Obras,
Desarrollo Urbano y Rural designado con Resolucién de Alcaldia n.” 049-2011-MDi de 1 de
febrero de 2011 (ver apéndice n.® 32) y miembro del Comité Especial Permanente designado
mediante Resolucién de Alcaldia n.° 100-2011-MDI de 4 de marzo de 2011 (ver apéndice n.° 4);
al haberle otorgado al postor que obtuvo la buena pro en ambos procesos de seleccion el
puntaje de cien (100) puntos a sus propuestas técnicas, a pesar que no cumglia con ios factores
de evaluacién: experiencia en la actividad del postor, experiencia en la especialidad del postor y
objeto de la convocatoria, comespondiéndole setenta y cinco (75) puntos, lo que permitié con los
veinticinco (25) puntos otorgados irregularmente, favorecer al postor [nombre del postor] para
acceder 2 la siguiente etapa de evafuacién econémica y darle la buena pro para Ja ejecucion del
servicio; visando finaimente los contratos de servicios para la elaboracién de proyectos de pre
inversiébn a nivel de perfiles consignado un plazo de ejecucién mayor al establecido en la
propuesta ganadora del postor.

Relacién Funcional

Se ha identificado que el Comité Especial Permanente al intervenir por razén de su cargo
ejerciendo sus competencias funcionales de conduccién, organizacién y ejecucién de! proceso,
incumpliendo el deber de lealtad y probidad en el ejercicio de ja funcién pablica, contraviniendo
los intereses institucionales de fa Municipalidad Distrital de Incaico al mostrar interés indebido
para favorecer a la empresa [nombre de la empresa] otorgandole un puntaje Injustificado a
pesar de las propuestas técnicas presentadas para los procesos de seleccién Adjudicaciones de
Menor Cuantla n.° 003-2011-CEP-MDI y 004-2011-CEP-MDI no sustentaban el puntaje
otorgado de 100 puntos ya gue se calificod indebidamente los factores de evaluacién experiencia
en la actividad del postor, experiencia en la especiatidad del postor y objeto de la convocatoria
debiendo ser su puntaje real de setenta y cinco (75) puntos, por (0 que los veinticinco (25)
puntos otorgados irregularmente favorecieron al postor [nombre del postor] para acceder a la
siguiente etapa de evaluacién econémica dandole |a buena pro que no le correspondia y que

ademas genera el derecho a celebsar y ejecutar los contratos de servicios con 'a Entidad, no
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obstante que no cumplié con los requisitos para dicha adjudicacién, ocasionando con su
actuacion un provecho en beneficio de tercero afectando a la Entidad; mas alun cuando los
requisitos exigidos en las bases son para garantizar, en la etapa de ejecucién confractual, la
satisfaccion del servicio acorde a lo requerido por la Entidad solicitante.

Estos hechos denotan el interés indebido con gue ha obrado dicho 6rgano colegiado, ¢on su
actuar contrario a Ley y obviando lo establecido en las bases administrativas que rigieron dicho
proceso de seleccién, para favorecer al proveedor, al que ilegalmente se le otorgé la buena pro
del servicio atentando contra el normal, correcto y transparente desarrollo en la administraciéon
publica.

Ademas, el plazo establecido de ocho {8) dias calendario en ambos contratas suscritos para la
elaboracién de los estudios de pre inversion a nivel de perfil de los proyectos: "Construccién de
pistas y veredas de las intersecciones de la avenida Victor Raul Haya de la Torre del
asentamiento humano Josefina Ramos Viuda de Gonzales Prada del distrito de Incaico,
Contisuyo, Tiahuanaco" y "Construccion de pistas y veredas de las calles prolongacién jirén
Ayacucho, calle n.° 2, 5 y 6 de la urbanizacién Melchorita, prolongacién calle Elfas Alcala Rosas
y José Castillo Magallanes del mercado modelo Virgen del Carmen y muros de contencién en
jirbn 15 de noviembre y mejoramiento de la avenida La Mar del casco urbano, del distrito de
Incaico, Contisuyo, Tiahuanaco", no comresponden al plazo de ejecucién indicados en el
Apéndice n.° 05 de la propuesta ganadora del ambos procesos de seleccion; por lo gue al
modificarse e! plazo de ejecucion contractual se ha realizado la variacion de una de fas
condiciones originales que motivaron la seleccién del contratista; incumpliendo asi con lo
establecido en el articulo 143° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
evidencidndose la actuacion irregular de los miembros del Comité Especial Permanente quienes
visaron el contrato en seflal de conformidad.

ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DEL DELITO

Modalidades delictivas
| Indebidamente en forma directa interesarse en provecho de terceros

Los comportamientos descritos en (a correlacién de los hechos narrados en el presente informe,
revelan que los tres (3) miembros del Comité Especial Permanente a cargo de la ejecucion y
desarrollo de los procesos de seleccién Adjudicaciones de Menor Cuantia n.° 003-2011-CEP-
MDI y 004-2011-CEP-MDI se desarrollé mediante su intervencion directa y en pieno uso de
funciones como miembros del Comité Especial Permanente, a través de cada uno de los
documentos que sustentan su participacién y la toma de decisiones en conjunto plasmadas en
actas suscritas por cada uno de ellos, sin mediar la intervencién de terceras personas que hayan
actuado por disposicién de Comité&, en tal sentido el interés manifiesto fue realizado de manera
directa para favorecer a la empresa [nombre de la empresa] otorgandole iregularmente la
buena pro.

Por ello, se manifiesta el interés indebido de los funcionarios o servidores de la Entidad, quienes
en lugar de cautelar los intereses municipales, orientaron su actuacién funcional hacia los
intereses particulares de un postor, procediendo de forma contraria al ejercicio de sus
obligaciones como servidores publicos.
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Obfeto de Interés: operacién o contrato.

El objeto de interés indebido de los funcionarios reside en favorecer al [nombre de la empresa]
con la suscripcién del contrato; ello a consecuencia de la evafuacién de propuestas técnicas y
ctorgamiento de la buena pro, mediante el cual el Comité Especial Permanente reatizaron una
evaluacién en contravencién a lo dispuesto por la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento vigente a la fecha de los hechos observados.

Tipicidad subjetiva

La conducta realizada por cada uno de los tres (3) miembros del Comité Especial Permanente a
cargo de la ejecucidn y desarrollo de los procesos de seleccidn Adjudicaciones de Menor
Cuantia n.° 003-2011-CEP-MDI y 004-2011-CEP-MDI se desarroll6 mediante su intervencién
directa y en pleno uso de funciones como miembros del Comité Especial Permanente, megiante
la suscripcidn de cada uno de los documentos que sustentaban su participacion y [a toma de
decisiones en conjunto, sin la intervencidon de terceras personas que hayan actuado por
disposicion del Comité Especial, sino mediante las facultades inherentes a su calidad de
miembros del Comité Especial de los referidos procesos de seleccion.

En tal sentido, ante la indebida evaluacién técnica de la propuesta presentada por [nombre de
la empresa] y el consecuente otorgamiento indebido de la buena pro a dicho postor, la
conducta realizada por cada una de estas parsonas ha sido eminentemente dolosa.

Es preciso senalar que: "El hecho punible de negociacion incompatible o aprovechamiento
indebido de cargo es eminentements doloso, no cabe la comision por culpa. La configuracion
Subjetiva de la conducta liicita requiere o exige que el funcionario 0 servidor pablico actoe con
conocimiento que tiene e/ deber de lealtad y probidad de celebrar contratos o realizar
operaciones en representacién y a favor del Estado, no obstante, volunlaniamente actua
evidenciando interés particular con el firme objstivo de oblener un provecho indebido para sf o
para un tercero con & cual ibgicamente tiene alguna vinculacion”.

SUJETOS ACTIVOS Y OTROS

En los hechos materia de andlisis, que advierten la presunta comision del delito de negociacion
incompatible o aprovechamiento indebido de cargo, se advierte a los siguientes participes:

1. [Nombre y apellidos, identificado con DNI n.° [nGmero]] - gerente municipal designado
con Resolucién de Alcaldla n.° 001-2011-MDI de 3 de enero de 2011 (ver apéndice n.® 32) y
presidente del Comité Especial Permanente designado con Resolucién de Alcaldla n.® 100-
2011-MDI de 4 de marzo de 2011 (ver apéndice n°® 4); al haber elaborado en forma irregular
las bases administrativas de las Adjudicaciones de Menor Cuantia n® 003-2011-CEP-MDI y
004-2011-CEP-MDI referidas a la contratacién de los servicios de consuftoria para la
elaboracion de los estudios de pre inversién a nivel de perfil de los proyectos "Construccién
de pistas y veredas de las intersecciones de la avenida Victor Rail Haya de Ia Torre del
asentamiento humano Josefina Ramos viuda de Gonzales Prada det distrito de incaico -
Contisuyo - Tiahuanaco" y “"Construccién de pistas y veredas de las calle prolongacién jirén
Ayacucho, calles n.® 02, 05 y 06 de la urbanizacion Melchorita, prolongacién calle Elias
Alcala Rosas y Jose Castillo Magallanes del mercado modelo Virgen del Carmen y muro de
contencién en jirdn 15 de noviembre y mejoramiento de la avenida La Mar del casco urbano
del distrito de Incaico, Contisuyo, Tiahuanaco” asi como haber establecido en el numeral IV
Criterios de Evaluacion, el factor denominado "Experiencia con la entidad contratante” con 25
puntos, contraviniendo lo establecido en el articulo 46° de! Reglamento de 12 Ley de
Contrataciones del Estado.
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Asimismo, al haberle otorgado al postor que obtuvo la buena pro en ambos procesos de
seleccion el puntaje de cien (100) puntos a sus propuestas técnicas, a pesar que no cumpllia
con los factores de evaluacion: experiencia en la actividad del postor, experiencia en la
especialidad del postor y objeto de la convocatoria, correspondiéndole setenta y cinco (75)
puntos, lo que permitid con los veinticinco (25) puntos otorgados irregularmente, favorecer al
postor [Nombre de la empresa] para acceder a la siguiente etapa de evaluacién econémica
y darle la buena pro para la ejecucién del servicio; visando finaimente los contratos de
servicios para la elaboracién de proyectos de pre inversién a nivet de perfiles consignado un
plazo de ejecucién mayor al establecido en la propuesta ganadora del postor.

Por lo que contravino las funciones inherentes a los miembros del Comité Especial, segun lo
dispuesto en los articulos 24° 25°, 31° y 33° de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobada mediante Decreto Legislativo n.” 1017, vigente desde &} 1 de febrero de 2009 y del
mismo modo, el articulo 34° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado con Decreto Supremo n.° 184-2008-EF, vigente desde el 1 de febrero de 2009
sobre la responsabilidad de los actos realizados por sus miembros.

En este contexto el referido funcionana, en su condicién de gerente municipal ha incumplido
con el Reglamento de Organizaciones y Funciones de la Municipalidad Distrital de Incaico,
Contisuyo aprobado con Ordenanza Municipal n.° 007-2008-MDi de 28 de mayo de 2008
(apéndice n.° 33); que en el articulo 42°, establece. "La Gerencia Municipal tiene las
funciones y alribuciones siguientes: (...) 15) Otras funciones propias de su competencia, que
la fusran asignadas por Ja Alcaldfa”. Asl como lo establecido en el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Municipalidad Dislrital de Incaico, aprobado con Ordenanza
Municipal n.° 022-2007-MDI| de 24 de setiembre de 2007 (ver apéndice n.® 33} cuyo articulo
40° establece: La Gerencia Municipal tiene las funciones y atribuciones siguientes: (..,) n)
Otras funciones propias de su competencia y jas que sean asignadas por la Alcaldfa.”

. [Nombre y apellidos, identificado con DNI n.° [nimero]] - jefe de la Division de Logistica
y Control Patrimonial designada con Resolucién de Alcaldia n.° 076-2011-MD1 de 17 de
febrero de 2011 (ver apéndice n.° 32) y miembro del Comité Especial Permanente designado
con Resolucion de Alcaldia n.° 100-2011-MDI de 4 de marzo de 2011 (ver apéndice n.° 4); al
haber elaborado en forma irregular las bases administrativas de las Adjudicaciones de Menor
Cuantfa n.® 003-2011-CEP-MDI y 004-2011-CEP-MOI referidas a la contratacién de los
servicios de consultaria para la elaboracion de los estudios de pre inversién a nivel de perfil
de los proyectos "Construccion de pistas y veredas de las intersecciones de la avenida Victor
Raul Haya de la Torre del asentamiento humano Josefina Ramos viuda de Gonzales Prada
det distrito de Incaico - Contisuyo — Tiahuanaco™ y “Construccidn de pistas y veredas de las
calle prolongacién jirdbn Ayacucho, calles n.° 02, 05 y 06 de la urbanizacién Melchorita,
prolongacién calle Elias Alcala Rosas y José Castillo Magallanes del mercado modelo Virgen
dei Carmen y muro de contencién en jirdbn 15 de noviembre y mejoramiento de la avenida La
Mar del casco urbano del distrito de (ncaico, Contisuyo, Tiahuanaco" asl como haber
establecido en el numeral IV Criterios de Evaluacion, el factor denominado "Experiencia con
la entidad contratanie” con 25 puntos, contraviniendo lo establecido en el articuio 46° del
Regiamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Asimismo, al haberle otorgado a) postor que obtuvo la buena pro en ambos procesos de
seleccién el puntaje de cien (100) puntos a sus propuestas técnicas a pesar que no cumpllia
con los factores de evaluacién: experiencia en la actividad detl postor, experiencia en la
especialidad del postor y objeto de la convocatoria, cuando debié corresponderie setenta y
cinco (75) puntos, permitié con los veinticinco (25) puntos otorgados irregularmente,
favorecer evaluaciébn econdmica y darle la buena pro para la ejecuciéon del seevicio; visando
finalmente los contratos de serviclos para la elaboracion de proyectos de pre inversién a nivel
de perfiles consignado un piazo de ejecucién mayor al establecido en la propuesta ganadara
del postor.

Por lo que contravino Jas funciones inherentes a los miembros del Comité Especial, segun to
dispuesto en los articulos 24°, 25°, 31° y 33° de la Ley de Contrataciones del Estado,
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aprobada mediante Decreto Legislativo n.°> 1017, vigente desde e! 1 de febrero de 2009 y del
mismo modo, el articulo 34° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado con Decreto Supremo n.° 184-2008-EF, vigente desde el 1 de febrero de 2009
sobre la responsabilidad de los actos realizados por sus miembros.

En este contexto, la referida funcionarla, en su condicion de jefe de Logistica y Control
Patrimonial incumplié sus funciones especificadas en el Reglamento de Organizaciones y
Funciones de la Municipalidad Distrital de Incaico, Contisuyo aprobado con Ordenanza
Municipal n.° 007-2008-MDI de 28 de mayo de 2008 (ver apéndice n.® 33); que en el articulo
70°, establece; “Son funciones de la division de Loglstica y Control Patrimonial: (...) 13) Otras
funciones propias de su competencia, que le fueran asignadas por el Alcaide”. Asi como lo
establecido en el Reglamento de Organizaciones y Funciones de ta Municipalidad Distrital de
Incaico, Contisuyo aprobado con Ordenanza Municipal n.° 022-2007-MDI de 24 de setiembre
de 2007 (ver apéndice n.° 33) cuyo inciso g) del articulo 66° establece; “Coordinar con los
respectivos Comités Especiales, la realizacion de los procesos de seleccion que fuese
necesarios, previa elaboracion de las comrespondientes Basas y cumplir con los dispositivos
legales que norman el proceso de adquisiciones y Contrataciones del Estado, propios de su
competencia.”

. [Nombre y apellidos, identificado con DNi n.° [nimero]] - Jefe del Depastamento de
Obras, Desarrollo Urbano y Rural designado con Resolucién de Alcaldia n.® 049-2Q11-MDI
de 1 de febrero de 2011 (ver apéndice n.° 32) y miembro de! Comité Especial Permanente
designado mediante Resolucién de Alcaldia n.° 100-2011-MDI de 4 de marzo de 2011 (ver
apéndice n.° 4); al haberle otorgado al pastor que obtuvo la buena pro en ambos procesos de
seleccion el puntaje de clen (100) puntos a sus propuestas técnicas, a pesar que no cumplla
con los factores de evaluacién: experiencia en la actividad del postor, experiencia en la
especialidad del postor y objeto de la convocatoria, correspondiéndole setenta y cinco (75)
puntos, lo que pemitié con los veinticinco (25) puntos otorgados irregularmente, favorecer al
postor [Nombre de la empresa) para acceder a la siguiente etapa de evaluacion econémica
y darte la buena pro para la ejecucion del servicio; visando finalmente los contratos de
servicios para la elaboracién de proyectos de pre inversién a nivel de perfiles consignado un
plazo de ejecucién mayor al establecido en la propuesta ganadora de! postor.

Por lo que contravino las funciones inherentes a (05 miembros del Comité Especial, segin o
dispuesto en los artlculos 24°, 25° 31° y 33° de la Ley de Contrataciones de! Estado,
aprobada mediante Decreto Legislativo n.® 1017, vigente desde el 1 de febrero de 2009 y del
mismo modo, el articulo 34° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado con Decreto Supremo n.® 184-2008-EF, vigente desde ef 1 de febrero de 2009
sobre la responsabilidad de los actos realizados por sus miembros.
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V. PLAZO DE PRESCRIPCION DE LA ACCION PENAL

De conformidad con lo dispuesto en el acticulo 80° del Codigo Penal, la accién penal prescribe
en un tiempo igual al maximo de la pena fijada por la ley para el delito, si es privativa de libertad,

\ En tal sentido, teniendo en cuenta que los hechos sucedieron durante e afioc 2011 y que el

il plazo méaximo de la pena fijada es de seis afios de pena privativa de libertad, el plazo para el
/ inicio de la accién penal por el presunto delito identificado adn no ha prescrito.

[Lugar, fecha]

(Nombres y Apellldos]
ABOGADO
[N° de Coleglatura]
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MODELO FUNDAMENTACION JURIDICA CON RELEVANCIA PENAL -
PECULADO

FUNDAMENTACION JURIDICA DEL INFORME DE AUDITORIA
N° -[ANO]-CG/[SIGLAS U.0]

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA [NOMBRE DE LA ENTIDAD EN LA QUE SE REALIZA
LA AUDITORIA]

PERIODO: ENERO - DICIEMBRE 2012

OBSERVACION N° 1:
“APROPIAC!ION DE FONDOS PUBLICOS POR ENCARGO INTERNO, GENERO PERJUICIO
ECONOMICO DE S/.13 000,00".

.  DESCRIPCION DE LA RELEVANCIA PENAL

Los responsables del manejo de fondos publicos por $/.5.000,00; S/.6,000,00; y S/.2,000,00
respectivamente; bajo la modalidad de encargo intemno, a sabiendas que tenla el deber de
entregar dichos caudales al Alcalde y Regidores destinados a sufragar sus gastos de viaje a la
ciudad de Umna; y fa obligacién de destinar dichos fondos para los gastos que ocasionaria la
fiesta de carnavales de Marka en el ado 2012, no fo hizo, ni efectu6 su rendicion ni los
devolvid o entregé al momento de concluir su cargo, de esta forma se los apropio;
disponiendo de estos de manera ilegal en beneficio propio.

TIPO PENAL

De los hechos expuestos, se evidencia la presunta comisién del delito contra la Administracién
Publica -delitos cometidos por funcionarios publicos-, en la modalidad de Peculado Doloso.

Los hechos descritos, se encuentran enmarcados dentro de los alcances de la Novena Disposicion
Final de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contratarla
General de la Republica, que define la responsabilidad penal, como;

"(...) aquella en la que incurren los servidores y funcionafios publicos, que en efercicio de sus
funciones han efectuado un acto u omisién tipfficado como delito”.

PECULADO

Artlculo 387° primer parrafo de Cédigo Penat: “El funcionario o servidor publico que se apropia o
utiliza, en cualquier forma, para st o para obro, caudales o efectos cuya percepcion, administracién
o custodia le estén confiados por razén de su cargo, serd reprimido con pena privativa de la
libertad no menor de dos ni mayar de ocho afos™.

Respecto al sujeto activo:
[Nombre y apellidos, identificado con DNI n.° [nGmero]] - responsable del manejo de fondos

piublicos por encargo interno, conforme a la Resolucién Gerencial n.° 179-2012-GM/MPH de
21 de mayo de 2012; responsable de la administracién del fondo fijo de caja chica de la

Conforme a la modificacién hecha mediante la Ley n.° 28758, publicada el 21 de julio de 2011: tipo penal aplicable en
mérito al principio de combinacion y momento de la comision del delito (temporalidad de la fey penal).
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Entidad, conforme a la Resolucién de Alcaldia n.° 044-2012-MPH/A de 6 de febrero de 2012
(apéndice n.° 2), sub gerente de Maquinaria y Equipo Mecanico™: de ahi que, al mantener
vinculo contractual con la Entidad, fue servidor publioo“'. en téminos de la ley especial
contenida en la legislacién penal; debiendo tenerse presente que la funcién publica debe ser
entendida como: *(...) toda actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria, realizada
por una persona en nombre o al servicio de las entidades de la administracién piablica, en
cualquiera de sus niveles jerarquicos™'. a quien por razén de cargo y en ejercicio sus
funciones, le fueron confiados los caudales publicos destinados a sufragar gaslos de! viaje a la
ciudad de Manchun del Alcalde y de los Regidores, los dfas 23, 24, 25 y 26 de mayo de 2012,
de esta forma tuvo la custodia y administracién ge los mismos,

[Nombre y apellidos, identificado con DNI n.° [nadmero]], responsable del manejo de fondos
publicos por encargo interno, conforme a la Resolucién Gerencial n.° 035-2012-MPH-GM de
20 de febrero de 2012, y Resolucién Gerencial n.® 036-2012-MPH-GM de 22 de febrero de
2012 (apéndice n.” 9), responsable del manejo de las cuentas bancadas de la Entidad,
designado mediante Resolucidon de Alcaldla n.° 451-2011-MPH/A de 5 de diciembre de 2011
(apéndice n.° 7). gerente de Desarrollo y Servicios Municipales'’; de ahl que, al mantener
vinculo contractual con la Entidad, fue servidor publico, en témmninos de la ley especial
contenida en la legislacién penal; debiendo tenerse presente que la funcién pdblica debe ser
entendida como: (...) toda actividad temporal 0 permanente, remunerada u honoraria, realizada
por una persona en nombre o al servicio de las entidades de la administracién publica, en
cualquiera de sus niveles jerarquicos™, a quien por razén de cargo y en ejercicio sus
funciones, le fueron confiados los caudales destinados a sufragar [0s gastos que generen las
actividades de las tradicionales fiestas del camaval de Marka.

ELEMENTOS DE LA RESPONSABILIDAD IDENTIFICADA
Establecidos los hechos asl como la normativa juridico penal pertinente, corresponde realizar el
anadlisis de subsuncion de tipicidad y juicio de antijuricidad, como se desarrolla a continuacién:

ANALISIS DE TIPICIDAD:
elacién Funcional.
En el presente caso, [Nombres y apellidos, identificado con DNI n.° [nimero]], responsables

de fondos publicos*, quienes por razén de cargo™, tuvieron la custodia que impona Ia tipica
posesidn que implica (a protecciéon y vigilancia debida por el funcionario o servidor de los

39

a4

Conforme se adwvierte de (a planilla de remuneraciones de) personat n.” 5 de 2012 (apéndice n.° 14).

Gonforme a lo dispuesto en &l articulo 425° numeral 3) del C6digo Penal, modificade por el articulo 1° de la Ley n.° 25713,

Publicada el 27 de diciembra de 1996.

Confonme a lo dispuesto en el artfculo 2° de la Ley del Codigo de Etica de 1a Funcién Publica, Ley n.° 37815, publicado

el 13 de agosto de 2002.

Conforme se advierte de !as planillas de remuneraclones del personat n.® 3, 5. 13, 15 17, 19 y 21, periodo febrero a

agosto de 2012 (apéndics n.® 14).

Conformne a lo dispuesto en e} astlculo 2° de ie Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica. Ley n.© 27815, publicado

el 13 de agosto de 2002.

Sélo puede ser autor el funcionario o servidor publico que redne las caracteristicas de relacién funcional exigidas en el tipo

penal. es decir, quien por el cargo tenga bajo su poder 0 &mbito de vigilancia [direcia o funcional), en percepcion, custodia o

administracion (as cosas (caudales o efectos) de los que se apropia para sf o para otro. ROJAS VARGAS Fidel, Delitos

Contra la Administracién Poblica. Lima-Perd, Grifley. cuarta edicén, agosto 2007, p. 480.

Se entiende por relaclén funcional el poder de vigilancia y control sobre la cosa como mero componente tipico, esto es,

competencia de cargo, canfianza en e fundionario en virtud del cargo. el poder de vigilar y cuidar los caudales o efectos.

Conforme a lo seflalads en el numeral 7 Iiteral a) de) Acuerdo Plenario n.® 4-2005/CJ-116 de 30 de setiembre de 2005.
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caudales o efectos publicos™, y la administracién que implica las funciones activas de manejo y
conduccién®’ de fos caudales del Estado.

El sujeto pasivo es ef Estado.
Modalidad Tipica:

La conducta tipica viene definida a través de dos modalidades: apropiacién o utilizacion, lo cual
implica que el objeto materia del delito es sustraido del 4mbito de la administracion publica,

En el presente caso queda acreditado que:

- El importe de S/.5 000.00%, autorizado mediante Resolucion Gerencial n.° 178-2012-
GM/MPH de 21 de mayo de 2012, a favor de [Nombre y apellidos, identificado con DNI n.*
[nimero]]. ingresd a su esfera patrimonial, y lo apartd de la esfera de la administracién
publica en beneficio particular, configurando asj la apropiacién de caudales.

- Los importes de S/.6 000,00 y S/.2 000,00 respectivamente, autorizados a través de la
Resolucién Gerencial n.° 035-2012-MPH-GM de 20 de febrero de 2012, y Resolucibn
Gerencial n.® 036-2012-MPH-GM de 22 de febrero de 2012 respectivamente, a favor
[Nombre y apellidos, identificado con DNI n.° [nimero]], ingresaran a su esfera
patrimonial, y los aparté de la esfera de la administracién publica en beneficio particular,
configurando asl la apropiacién de caudales.

Objeto material del delito: El tipo penal hace referencia a caudales o efectos que por razén del
cargo se encuentran bajo la custodia o administracién del funcionario publico, siendo los
primeros (caudales) bienes en general de contenido econdmico, incluido el dinero, como se
trata en el presente caso; siendo que, la relacién que tenfan los auditados sobre los fondos
publicos (caudates) fue la custodia y administracién. .

Beneficlario:

El destinatario: El sujeto activc puede actuar delictivamente por cuenta propia, esto es,
apropiandose él mismo de los caudales o efectos, o puede también cometer el delito para
favorecer a terceros, siendo que en el presente caso esta acreditado que [Nombre y apellidos,
identificado con DNI n.° [nimero]], luego de haber cobrado la suma de S/.5 000,00, por
encargo interno para sufragar gastos del vigje a la ciudad de Manchun del Alcalde y Regidores.

a7

49

Conforme a lo sefalado en el numeral 7 literal b) del citado Acuerdo Plenario n.> 4-2005/CJ-116 de 3D de setiembre de
2005. En igual linea, Fidel ROJAS VARGAS, op. Cit,, p. 489; Ramiro SALINAS SICCHA, Delitos conlra la Administracion
Pdbiica, Lima-Perd. Editora Juridica GRIJLEY, 2009. p. 311: Alonso Ralil PENA-CABRERA FREYRE, op. ct., p. 349, y,
James REATEGUI SANCHEZ, Estudios de Derecho Penal Parte Especial. Lima-Peni. Jurista Editores, primera edicién,
junio 2009, p. 426
La administracidn. que impfica las funciones activas de rmanejo y conduccion. Conforme a lo sefialado en el numersl 7*
{iteral b) del citado Acuerdo Plenario n.° 4-2005/CJ-116 de 30 de setiembre de 2005. En igual linea, Fidel ROJAS
VARGAS, op. cit., p. 252, Ramiro SALINAS SICCHA, Defitos contra la Administrecion Publica. Lima-Per, Editora Juridica
GRIJLEY. 2009, p, 311; Alonso Ratil PERA-CABRERA FREYRE. op. Cit, p. 349; y. James REATEGUI SANCHEZ, Estudios
do Derecho Panal Parte Especlal. Lima-Pend, Jurista Editores, primera edicidn, junio 2009, p. 425.
Monto que resulta del importe desembolsado por ancargo interno en favor [Nombre y apallidos, identificado con DNI n.®
[nGmero]l. para sufragar gastos del vigje a la ciudad de Manchun del Alcalde y Regidores.
Montos resultantes de los caudales desembolsados por encargo intemo a favor de [Nombre y apeliidos, identificado
con DNI n.” [nimero]]. para sufragar gastos de la tiesta de camavsl de Marka.
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no los entregd, ni los devolvié a la Entidad, de esta manera se los apropiés‘0 para si”’, afectando

el destino que se le dio a estos caudales al interior de Ja administracion piblica.

El destinatario: El sujeto activo puede actuar delictivamente por cuenta propia. esto es,
apropiandose €l mismo de los caudales o efectos, o puede también cometer el delito para
favorecer a terceros, siendo que en el presente caso esta acreditado que [Nombre y apellido,
identificado con DNI n.° [ntmero]], luego de haber efectuado el cobré de S/.6 000,00 y
S/.2 000,00 respectivamente, por encargo interno, para sufragar gastos de las actividades de la
fiesta de carnaval de Marka, no lo hizo, ni efectud su rendicién, tampoco los devolvié o entrego
al momento de cesar en su cargo, de esta manera se los apropi¢ para sl, afectando el destino
que se le dio a estos caudales al interior de la administracién pablica.

Saobre el particular, via doctrina jurisprudencial, se tiene claro que en el peculado "para sl", nos
referimos al hecho mediante el cual el sujeto activo puede actuar por cuenta propia, es decir
apropiandose &l mismo de los caudales. En tanto que la apropiacién importa el hacer suyo los
caudales del Estado, apartandolos de la esfera de la funcién de la administracién publica y
colocandolos en situacion de poder disponer de ellos; el animus rem sibi habendi motiva al
funcionario o sesvidor publico a apoderarse, aduefiarse, afribuirse, quedarse, apropiarse o
hacerse suyos los caudates™; ya sea para sl o para ofro. El sujeto activo del delito puede
actuar delictivamente por cuenta propia o para favorecer a terceras personassa; lo que ha
originado que pueda distinguirse el peculado por apropiacion del peculado para favorecer a
otro, 2mbos punibles.

Por lo expuesto, se han configurado los elementos del tipo objetivo.

Con relacién a la tipicidad subjetiva:

[Nombre y apellidos, identificado con DNI n.° [niimero]] - reeponsable del manejo de fondos
publicos por S§/.5 000,00 bajo la modalidad de encargo interno, a sabiendas que tenla el
deber de entregar dichos caudales al Alcalde y Regidores destinados a sufragar sus gastos de
viaje a la ciudad de Manchun; no lo hizo, ni los devolvié, disponiendo de ellos en forma ilicita en
beneficio propio; de otro lado, [Nombre y apellido, identificado con DNl n.° [namero]],
responsable del manejo de fondos pablicos por S/.8 000,00 y S/.2 000,00, bajo la modalidad
de encargo Interno, a sabiendas gue tenla la obligacién de destinar dichos fondos para tos
gastos gue ocasionaria la flesta de carnavales de Marka, el afio 2012; no lo hizo, ni efectué su
rendicion ni los devolvid o entregé al momente de concluir su cargo, de esta forma se los
apropid; disponiendo de estos de manera ilegal en beneficio propio.

En el delito de Peculado, el objeto de la tutela penal es proteger el normal desarrollo de las
actividades de la administracion pablica™, siendo el patrimonio estatal y los deberes de lealtad
los bienes juridicos especificos que se protegens’s; esta particularidad es la razéon para
considerarlo como un delito de infracciéon de deber. Al respecto, en los hechos expuestos se ha
lesionado el patrimonio de la Entidad hasta por S/.13 000,00, monto que en forma conjunta

5

La apropiacidn, es hacer suyos caudales o efectos que pertenecen al Estado, apartdndoio de la esfera de la funcién de
la administracién publica y colocdndose en situacién de disponer de los mismos. Conforrne 2 lo sefialado en el numeral 7°
lteral b) del clado Acuerdo Plenario n.* 4-2005/CJ-116 de 30 de setiembre de 2005.
El sujeto activo puede actuar por cuenta propia, apropiandose &l mismo de los caudaies o efectos, pero también puede
comater el delito para favorecer a terceros. Conforme a io seftalado en el numeral 7° Iiteral e) del citado Acuerdo Plenario
n" 4-2005/CJ-118 de 30 de setiembre de 2005.
SALINAS SICCHA, Ramiro. Defflos contra ls Administracidn Pobiica. Lima-Peni, £ditora Juridica GRIJLEY, 2011, p. 299.
ROJAS VARGAS. Fidel, Delites contra /s Administracion Publica, Lima - Peru, Editora juridica Grijley. cuarta edicidn, agosto
2007, p. 4584,
ROJAS VARGAS, Fidal, op. Cit , p. 249.
PENA-CABRERA EREYRE, Alonso Raiil, op, Git.. p. 341. £ autor se remite a fo sefralado por Fidel Rojas Vargas.
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asciende los caudales que se apropiaron [Nombres y apellidos involucradas en los hechos,
identificado con DNI n.° [(nGmero]].

ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DEL DELITO
ANALISIS DE ANTIJURIDICIDAD.

Habiéndose establecido la tipicidad, objetiva y subjetiva, de la conducta del funcionario y
servidor publico, se establece que esta accién tipica, es contraria al ordenamiento juridico por
cuanto contravino normas de obligatorio cumplimiento como la Ley n.® 28411, "Ley General del
Sistema Nacional de Presupuesto”; Ley n.° 28693, "Ley General de! Sistema Nacional de
Tesoreria”; Ley n.® 27815, "Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Piiblica”; Decreto Legislativo
n.° 276, "Ley de Bases de fa Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico”,
Decreto Supremo n.° 005-80-PCM, “"Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones”; "Directiva de Tesorerla n.° 001-2007-EF/77.15" y
“Nomas del Sisterna Adrinistrativo de Contabilidad"”, asimismo se ha verificado que en la
conducta de los auditados no ha mediado un estado de necesidad justificante para proteger
bienes juridicos de mayor valor que el perjudicado o una causa de justificacién de obrar en
cumnplimiento de una orden emitida por autoridad competente en ejercicio de sus funciones,
previstas en el articulo 20° del Cédigo Penal.

SUJETOS ACTIVOS Y OTROS

Por lo expuesto y en virtud de |a documentacién sustentante, Ia cual se encuentra detallada en
apéndice, los presuntos responsables por los hechos materia del presente Informe de auditor(a,
son los sefiores:

[Nombre y apellidos]™ identificado con DNI n.° [ndmero], responsable del manejo de fondos
publicos por encargo interno gque ascienden a la suma de S/5 000,00, conforme a la
Resolucion Gerencial n.° 179-2012-GM/MPH de 21 de mayo de 2012, asl como responsable de
la administracion del fondo fijo de caja chica de la Entidad, a mérito de [a Resolucién de
Alcaldia n.® 044-2012-MPH/A de 6 de febrero de 2012, y sub gerente de Maquinaria y Equipo
Mecanico, como se advierte de las planillas de remuneraciones del personai n.° 5 de 2012,
quien aprovechando que por razén de cargo le confiaron la custodia y administracion de los
caudales por encargo interno destinados a sufragar los gastos que demandarian el viaje de
funcionarios publicos de la Entidad, no los entreg6 ni los devolvié a la Entidad, y por el contrario
se los apropid en beneficio propio; afectando el destino que se dio a los mismos al interior de la
administracién puablica, por S/.5 000,00.

De esta forma trasgredié lo dispuesto en el articulo 10° de la Ley General del Sistema Nacional
de Presupuesto, articuto 49° de la Ley General del Sistema Nacional de Tesorer(a, articulo 40°
de la Directiva de Tesoreria, norma 03 de las Normas del Sistema Administrativo de
Contabilidad; y articuto 2° de la Resofucion Gerencial n.° 179-2012-GM/MPH de 21 de mayo de
2012, que establece (..) el encargado deberd rendir cuenta documenlada, bajo
responsabilidad, dentro de los plazos establecidos y el numeral 40.3 del articulo 40, de la
Directive de Tesoreria n.° 001-2007-EF/77.15 modificado por Resolucién Direcloral n.° 004-
2009-EF/77.15"

Se encuenira dentro del régimen [aboral, establecido por el Decreto Legislativo n."276.
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Por lo tanto, se identifica su participacién en la presunta comisién de los Delitos de Peculado
Doloso. tipificado en el articulo 387°, primer parafo del Codigo Penal.

[Nombre y apellidos]”, identificado con DNI n.° [nimero), responsable del manejo de fondos
publicos por encargo interno en los montos de S/.6 000,00 y S/.2 000,00 respectivamente,
conforme se desprende de la Resolucién Gerencia! n.° 035-2012-MPH-GM de 20 de febrero de
2012, y Resolucién Gerencial n.° 036-2012-MPH-GM de 22 de febrero de 2012; asl como
responsable del manejo de las cuentas bancarias de la Entidad, en mérito a [a Resolucién de
Alcaldla n.° 451-2011-MPH/A de 5 de diciembre de 2011, y gerente de Desarrollo y Servicios
Municipales, conforme a las planillas de remuneraciones del personal n.® 3, 13, 15, 17, 19y 21,
periodo febrero a agosto de 2012 gquien aprovechando que por razén de cargo le confiaron fa
custodia y administraciéon de los caudales por encargo interno destinados a sufragar los gastos
que demandarfan las actividades de |a fiesta de camavales de Marka, no lo hizo ni los devolvié,
tampoco efectué su rendicién, y por el contrario se los apropié en beneficio propio, afectando el
destino que se dio a los mismos al interior de 1a administracién publica, por $/.8 000,00.

£n clara contravencién a o dispuesto en el articulo 10° de la Ley General del Sistema Nacional
de Presupuesto, articulo 49° de la Ley Genera! del Sistema Nacional de Tesoreria, articulo 40°
de la Directiva de Tesorerla, norma 03 de las Nomas del Sistema Administrativo de
Contabilidad; y articulo 2° de la Resolucién Gerencial N.° 035-2012-MPH-GM de 20 de febrero
de 2012, y Resolucién Gerencial n.° 036-2012-MPH-GM de 22 de febrero de 2012, que
establece ‘(...) el encargado debera rendir cuenta documentada, bajo responsabilidad, dentro
de los plazos establecidos y el numeral 40.3 del artfculo 40°, de la Directiva de Tesoreria n.°
001-2007-EF/77.15 modificado por Resolucion Directoral n.” 004-2009-EF/77.15".

Por lo tanto, se identifica su participacién en la presunta comisién del Delito de Peculado
Doloso, tipificado en el articulo 387°, primer parrafo del Cédigo Penal.

PLAZO DE PRESCRIPCION DE LA ACCION PENAL

El ejercicio publico de la accién penal se encuentra vigente a [a fecha; puesto que, el delito de
Peculado estd sancionado, en su quantum maximo, con hasta 8 afos de pena privativa de
libertad"’a, sin soslayar que el plazo de prescripcién se duplica en este caso por tratarse de un
delito cometido por servidor o funcionario publico en contra del patrimonio del Estado™: ahora
considerando que los hechos ocurrieron el 2012 de conformidad con e! primer parrafo del
articulo 80° del Cédigo Penal, precisamos que la accibn penal no ha prescrito, habiendo
iniciado el plazo para la prescripcion ordinaria.

{Lugar, fecha)

{(Nombres y Apellidos])
ABOGADO
{N° de Colegiatura)

Se encuentra dentro del régimen laboral, establecido por el Decseto Legislativo n.° 276.

Conforme al pnmer del articulo 387° del Cédigo Penal, modificado mediante fa Ley n.° 29758, publicada el 21 de julio
de 2011.

Conforme a3 lo dispuesio en el articulo 80° primer y segundo parrafos del Codigo Penal, modificado por (a Ley n.°
28117, publicada el 10 de diciembre de 2003.
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16 —- MEMORANDO DE REMISION DE LA FUNDAMENTACION JURIDICA A PROCURADURIA
PUBLICA

MEMORANDO N.° [ndmero]-[Afi0]-CG/[Siglas de la U.0O]

Para : [Nombre y Apellidos)
Procuraduria Publica

Asunto : Remisién de fa fundamentacién jurldica del informe de auditorfa N°
[Namero]-{Afio}-CG/CA-[SIGLAS ENTIDAD]

\ Referencia : [Oficio de acreditacién: Tipo de documento] N° [Namero]-[Afio}-
CG/DC de [fecha del documento)

Fecha : [Lugar, dia de mes de afio)

e dirijo a usted, a fin de hacer de su conocimiento que, en la fecha se ha aprobado el Informe de
Auditoria N° [Numero}-[AA0]-CG/DC/OCI], denominado {...], emergente de la auditoria de
cumplimiento a la [entidad sujeta a control, provincia, regién], que recomienda la remisién del
mismo al 6rgano competente de las acciones legales de este Organismo Contralor.

Al respecto, como resultado de la emisién del citado el abogado designado a esta comision
auditora, ha emitido la fundamentacién jurldica la misma que se adjunta para los fines de su
competencia funcional.

Atentamente,

fSiglas en minuscula de la persona que elaboro el documento) [NOMBRES Y APELL]DOS]
Gerente de la Unidad Organlca a cargo
de la auditoria o Jefe ORC u OCI
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17 - OFICIO DE REMISION DEL INFORME DE AUDITORIA AL TITULAR DE LA ENTIDAD
(SUJETO A LA POTESTAD SANCIONADORA DE LA CONTRALORIA)

g
LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

OFICIO N° -[ARo]-CGI/[DCI/OCI]
(Lugar], [fecha]
Sefior(a):
[Nombre (solo el primero), Apellidos del Titular].
[Cargo)

[Entidad sujeta a control]
{Direccién Fiscal]

(Distrito/Provincia/Regi6tn]
ASUNTO: Remisién de informe de auditoria.
REF : a) [numero y fecha del oficio/documento de acreditacioén|

b) Articulo 15° fiteral f), artlculo 22° literal d) y articulo 45° de la Ley N°® 27785
¢) Literal G.1 de la Directiva N° 014-2000-CG/B150, aprobada con Resolucién de
Contraloria N® 279-2000-CG del 29 de diciembre de 2000.

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a), mediante el cual la
Contralorla General de la Replublica, dispuso realizar una auditoria de cumplimiento a [materia a
examinar. Obra, proyecto, aplicativo informatico, etc.|, periodo [de fecha a fecha], a cargo de su
representada.

Parrafo 1: Cuando la entidad examinada tiene OCI

Al respecto, como resultado de la citada auditorla se ha emitido el informe
N° [numero}-{afo]-[CG/OCI|/[siglas de la UOJ-AC, a fin que se propicie el mejoramiento de la
-} gestién y ia eficacia operativa de los controles internos de fa entidad y el desempeiio de los
/| funcionarios y servidores publicos a su servicio; por lo que, de acuerdo a la competencia
legal exclusiva de la Contralorta para ejercer la potestad sancionadora, prevista en el literal
d) del articulo 22° y articulo 45° de la Ley N° 27785 — Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contralorla General de la Republica, modificados por ta Ley N°® 29622, su
representada se encuentra impedida de disponer el deslinde de responsabifidades por los
mismos hechos a los funcionarios y servidores involucrados lo que se pone en su
conocimiento, para los fines pertinentes, hasta que dicho érgano emita su pronunciamiento.

Asimismo, se remite copia del citado informe, con el propésito que en su
calidad de titular de la entidad examinada y en concordancia con lo dispuesto en ef literal
G.1 de la Directiva N° 014-2000-CG/B150, aprobada con Resolucién de Contratorla N° 279-
2000-CG de 29 de diciembre de 2000, disponga las acciones necesarias para la
implementacién de las recomendaciones consignadas en dicho informe. respecto de las
cuales se servird informar a la Contraloria General de la Republica, en el plazo de quince
(15) dias Utiles contados desde la fecha de recepcion del presente; asl como, al Organo de
Control Institucional de la Entidad, quien serd el encargado de efectuar el seguimiento de fa
adopcién de tales medidas.
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Péarrafo 2: Cuando [a entidad examinada no tiene OCI
{Omitir (ltimas lineas del parrafo precedente y agregar el siguiente parrafo)

Asimismo, hago de su conocimiento que se ha encargado al jefe det Organo de
Control Institucional de [nombre de la entidad|, efectuar el seguimiento de la implementacién
de las recomendaciones consignadas en el citado informe, por lo que agradeceré informar
igualmente las acciones dispuestas para la adopcién de tales medidas y brindarle las
facilidades del caso.

Es propicia la oportunidad para expresarie las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

[Nombres y Apellidos]
CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
O FUNCIONARIO DESIGNADO
O JEFE DEL OCI

“Denominacién oficial del aino”
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OFICIO DE REMISION DEL INFORME DE AUDITORIA AL TITULAR DE LA ENTIDAD
(NO SUJETO A LA POTESTAD SANCIONADORA DE LA CONTRALORIA)

T
\-_
LA CONTRALORIA

GENERAL DI LA REPUSUCA

OFICIO N° -[ARo]-CG/[DCIOCI]
{Lugar), [fecha]
Sefor(a):
[Nombre (solo e{ primero), Apellidos del Titular).
[Cargo]

[Entidad sujeta a control)
(Direccién Fiscal)

(Distrito/Provincia/Regién)
ASUNTO: Remisidn de informe de auditorfa
REF : a) [nimero y fecha del oficio/documento de acreditacién]

b) Articulo 15° literal f) de la Ley N° 27785
c) Literal G.1 de la Directiva N°® 014-2000-CG/B150, aprobada con Resolucién de
Contralorfa N° 279-2000-CG del 29 de diciembre de 2000

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a). mediante el cual la
Contraloria General de la Republica, dispuso realizar una auditorla de cumplimiento a (matena a
examinar. Obra, proyecto, aplicativo informatico, eic.], perlodo [de fecha a fecha), a cargo de su
representada.

ARRAFO 1: Cuando la entidad examinada tiene OCI

Al respecto, como resultado de la citada auditoria se ha emitido el informe N°
[numero]-[afio]-[CG/OCI|/[siglas de la UO]-AC, cuya copia se adjunta al presente, con el propdsito
que en su calidad de titular de la entidad examinada y en concordancia con lo dispuesto en el
literal G.1 de la Directiva N° 014-2000-CG/B150, aprobada con Resolucién de Contralorla N°
279-2000-CG del 29 de diciembre de 2000, disponga las acciones necesarias para la
implementacion de las recomendaciones consignadas en gicho informe, respecto de las cuales
se servira inforrnar a la Contraloria General de la Repubtica, en el plazo de quince (15) dlas dtiles
contados desde la fecha de recepcidn del presente; asf como al Organo de Control Institucional
de su entidad, guien serd e! encargado de efectuar el seguimiento de la adopcion de tales
medidas.

HARRAFO 2: Cuando la entidad examinada no tiene OCI (Omitir ultimas lineas del parrafo
precedente y agregar el siguiente parrafo)

Asimismo, hago de su conocimiento que se ha encargado al Jefe del Organo de
Control Institucional de [nombre de la entidad], efectuar el seguimiento de la implementacion de
las recomendaciones consignadas en el citado informe, por lo que agradeceré informar
igualmente las acciones dispuestas para la adopcién de tales medidas y brindarle las facilidades
del caso.
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Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

[Nombres y Apellidos)
CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
O FUNCIONARIO DESIGNADO
O JEFE DEL OCI

“Denominacién oficlal del afio”
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18 — OFICIO DE REMISION DEL INFORME DE AUDITORIA AL OCI

Q

LA CONTRALORIA

CENERAL Df LA REPUSUCA

OFiCIO N° -[ARo0]-CG/[DCIU.Q. [Designado)]
[Lugar], [fecha])
Sefior(a):
[Nombre (solo el primero), Apellidos del Titular].
[Cargo}

(Entidad sujeta a control]
[Direccion Fiscai]
[Distrito/Provincia/Region]

ASUNTO: Remisién de informe de auditorfa
REF : (namero y fecha del oficio/documento de acreditacion]

Me dirijo a usted con relacién at documento de la referencia, mediante el cual la
Contratoria General de la Republica, dispuso reafizar una auditorfa de cumplimiento a [materia a
examinar. Obra, proyecto, aplicativo informatico, etc.], periodo [de fecha a fecha], a cargo de su
representada.

Al respecto, le informamos que con el Oficio N° [numero]-[afo]-CG/siglas de |a
UOJ-AC cuya copia se adjunta, se ha cumplido con alcanzar al titular de (la/el) [nombre de la
entidad auditada], [provincia] y [regién], los resultados de la auditorfa de cumplimiento,
remitiéndole adjunto al presente, copia del Informe de Auditorla N° [numero]-[afio]-
[CG/OCI)siglas de la UQJ-AC resuftante de la auditoria practicada, para que el Organo de
‘I Control Institucional a su cargo, efectie el seguimiento y verificacién de la implementacién de las
,'r recomendaciones, de conformidad con lo establecido en los numerales 2 y 3 del rubro
Disposiciones Generales de la Directiva N° 014-2000-CG/8150, aprobada mediante la Resotucién
de Contraloria N° 272-2000-CG

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi especial
ghnsideracion y estima.

Atentamente,

[Nombres y Apellidos}
CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
O FUNCIONARIO DESIGNADO
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19 - MEMORANDO DE REMISION DEL INFORME AL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

S —

MEMORANDO N.° [namero]-[Afio]-CG/[Siglas de la U.O]

Para : [Nombre y Apellidos}
Organo Instructor

Asunto : Remisién de Informe de Auditorla N° [Numero]-[Afio}-CG/[Siglas de la
U.0./0Cl), denominado [...}

Referencia : Oficio N°® [Numero]-[Ai0)-CG/DC de [fecha del documento] u
documento de designacién OCI.

Fecha : [Lugar, dia de mes de afio)

Tengo a bien dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia, mediante el cual, elfla
[Despacho del Contralor General / Jefatura del Organo de Control Institucional] dispuso la
realizacién de una auditorla de cumplimiento en [el/la] [nombre de la entidad sujeta a control],
Provincia [nombre de Ja provincia), Regién [nombre de la region).

Al respecto, como resultado de la labor encomendada, se ha emitido el informe de auditorla citado
en el asunto, en donde se recomienda se remita el mismo al Organo Instructor para el inicio del
Procedimiento Administrativo Sancionador correspondiente.

Por lo expuesto, esta unidad organica, luego de culminado el proceso de folocopiado y anillado,
remite en flsico adjunto al presente en [(n) folios en (n) tomo(s)), para fines de su competencia.

Atentamente,

} " 7Sigles en minGscula de ta persana que elaboro al documento] [NOMBRES Y APELLIDOS]

[Gerencia de Control Sectorial, Oficina
de Coordinacién Regional o unidad
A\ orgénica cuyo ambito pertenece el OCl ]
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20 - MEMORANDO DE REMISION DEL INFORME A PROCURADURIA PUBLICA

MEMORANDO N.° [niimero]-J[AR0]-CG/[DC/U.O. {designada)]

Para : (Nombre y Apellidos)
Procuraduria Publica

Asunto : Remisién de Informe de Auditoria N° [Numero]-{Afio]-CG/[U.O.
Designada/OCl), denominado [...]

Referencia : Oficio N° [Numero]{Afo0]-CG/DC de [fecha del documento] u
documento de designacioén del OCI.

Fecha : [Lugar, dia de mes de afio]

Me dinjo a usted, a fin de hacer de su conocimiento que, en la fecha se ha aprobado el Informe de
e Auditorfa N° {Numero}-[Aflo]-CG/[ U.O. Designada), denominado |...], emergente de la auditoria de
cumplimiento a la [entidad sujeta a control, provincia, region], que recomienda la remisién del
mismo al érgano competente de las acciones legales de este Organismo Contralor.

| respecto, agradeceré ejercer las acciones que correspondan, inforrmando a este Despacho
Bobre su actuacién, en virtud de lo dispuesto por el articulo 22° del Decreto Legislativa N° 1068 -
Ley del Sistema de Defensa Juridica del Estado, que autoniza a los Procuradores Publicos a
demandar, denunciar y a participar de cualquier diligencia por el solo hecho de su designacion.

Asimismo, le comunico que la [Unidad a cargo de la auditoria) a la brevedad, remitird a la
Procuradurla la(s) copia(s) autenticada(s) del informe; para el inicio e impulso de las acciones
egales que correspondan.

Atentamente,

iSglas en minsscula de la persona que elaboro el documento) [NOMBRES Y APELLIDOS]
Contralor General de la Repiblica
[o Funcionario designado]
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MEMORANDO DE REMISION DEL INFORME DE LA U.O. A PROCURADURIA PUBLICA
(COPIAS)

MEMORANDO N° [nimero]-[Afio]-CG/[U.0. (designada)/OCI]

Para : [Nombre y Apellidos])
Procuraduria Piiblica

Asunto : Remisién de Informe de Auditoria N° [Nuamero]-[AfRo)-CG/[U.O.
(designada)/OCl], denominado [...]

Referencia : [Memorando de remision al Procuradurla: Tipo de documento] N°
{Numero]-[ARo]-CG/DC/U.O. (designada)/OCl] de [fecha del
documento]

Fecha : [Lugar, dla de mes de afo)

Tengo a bien dirigime a usted en atencién al documento de la referencia, mediante el cual se
pone en conocimiento de vuestro despacho que se ha aprobado el Informe citado en el asunto,
resultante de la auditorfa de cumplimiento realizado a la [entidad sujeta a control, provincia,
regidn], en donde se recomienda el inicio de las acciones legales contra ios presuntos
responsables sefialados en el informe.

Al respecto, esta unidad organica, luego de culminado el proceso de fotocopiado y aniltado, remite
en fisico al presente tos [(n) folios en (n) tomo(s)] del mencionads Informe, para fines de su
competencia.

Atentamente,

\ f(Siglas en minscula de 1a persona que elaboro el documento) [NOMBRES Y APELLIDOS]

[Gerencia de Control Sectorial, Oficina
de Coordinacién Regional u OCI]
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21 - DOCUMENTACION DE AUDITORIA

DENOMINACION DESCRIPCION
1. ARCHIVO PERMANENTE

¢ Norma de creacién y otras que regulan el funcionamiento de la
entidad (P1).

¢ Organigrama o estructura orgénica de la entidad vigente (P2).

¢ Reglamento de organizacién y funciones - ROF y modificatorias
del periodo auditado (P3).

¢ Manual de organizacién y funciones - MOF y modificatorias del
perlodo auditado (P4).

¢ Manual de procedimientos / flujograma de actividades (P8).

s Plan operativo institucional del perfodo auditado (P7).

o Presupuesto institucional y modificactones del periodo auditado
(P8).

s Estados financieros (P9).

o Informes de auditorfa (P10).

« Cédulas que resuman y clasifiquen aspectos importantes de las
denuncias (P11).

¢ Plan Anual de Control (P12).

o Informes de evaluacién del Plan Anual de Control (P13).

o Resumen de las decisiones mas importantes adoptadas por la alta
direccién (P14).

o Resoluciones y directivas emitidas por la enfidad (P15).

s Convenios y contratos trascendentes {P16).

» Relacion de funcionarics y ex funcionarios de la entidad,
aprobado por funcionario respansable, indicando minimamente:
tipo y nimero de documento de identidad, nombre completo,
cargo, area donde labora, perlodo de gestion, condicién laboral,
domicilio, teléfono (P17).

o Danaciones (P18).

e Otros documentos relacionados a informaciéon de interés, de
utilizacién continua o necesaria para futuras auditorlas (P...).

o La documentacion se codifica con la letra (P).

Contenido

2. ARCHIVO DE PLANIFICACION

s Carpeta de servicio que incluye el plan de auditoria inicial y la
documentacién e informacién relacionada con los antecedentes
de la entidad (L1).

Contenido ¢ Plan de auditoria deftnitivo aprobado (L2).

¢ Otros documentos sustentantes del proceso de planificacion de
la auditoria y el plan de auditoria definitivo. (L...).

¢ La documentacién se codifica con la letra (L).

3. ARCHIVO DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

e La documentacibn se codifica de acuerdo al Sistema
Administrativo en donde pertenece la materia a examinar.

1. Gestién de Recursos Humanos (CRH)
2. Abastecimiento (CAB)

Contenido
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Presupuesto Publico (CPP)
Tesoreria (CTE)
Endeudamiento Publico (CED)
Contabilidad (CCO)

Inversién Puablica (CIP)

Planeamiento Estratégico (CPE)

. Defensa Judicial del Estado (CDJ)

10. Control (CCN)

11. Modernizacion de la gestion publica (CMG)

©®NO O AW

s Programa de auditoria definitivo, que incluye las iniciales del
auditor que realizd el trabajo, la fecha en la que concluyo el
procedimiento y la referencia de la documentacién de auditoria
(C..1).

o Definir la muestra de auditoria (C..2).

» Conclusiones como resultado del desarrollo de los
procedimientos de auditoria, se utilizan cédulas de trabajo para
consignar la conclusion a la que llegdé el auditor (juicio del
auditor), exponiendo de ser el caso las deficiencias de control
interno de Ja materia a examinar, asl como las posibles
desviaciones de cumplimiento detectadas, utilizando la matriz
de desviaciones de cumplimiento (C..2).

s Deficiencias de controf interno de la materia a examinar (C..3).

s Desviaciones de cumplimiento (C..4).

» Relaciébn de las desviaciones de cumplimiento que seran
comunicados (C..5).

» Resumen de la evaluacién de los comentarios de las personas
comprendidas en los hechos (C..8).

¢ Cédula de trabajo que sustente el analisis de la presunta
responsabilidad administrativa funcional, penal o civil (C..7).

» Matriz de desviaciones de cumplimiento llenada y visada por los
miembros de la comisién auditora y nivel gerencial competente
(CD1).

s Documento de inicio de la comunicacién de desviaciones de
cumplimiento enviado al Titular debidamente recepcionado
(CD2).

s Control de comunicacién de desviaciones de cumplimiento y de
ser el caso de las ampliaciones otorgadas, consignando los

Contenido cargos de recepcién de las comunicaciones de desviaciones de
cumplimiento con: nombre, DNI, fecha y firma (CD3).

s (Cédulas de trabajo de las evaluaciones de comentarios, con
opinién del auditor integrante (abogado, técnico o experto), que
incluye las revisiones del supervisor y jefe de la comision (CD4).

« la documentacibn de comunicacidon de desviaciones de
cumplimiento serd codificada (CD5) y disgregada por cada
persona comprendida en los hechos (CD5.1, CDS.(n),...).

o Ladocumentacion se codifica con la letra (CD).
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» Correspondencia emitida (C1).

s Correspondencia recibida, incluye un control de documentacién
pendiente de atencién (C2).

« La documentacion se encuentra codificada. (C1/C2)

Contenido

s Informe de Auditoria (R1).

Resumen de los acontecimientos significativos durante la
ejecucién de la auditorfa (R2).

s Comentarios de las mogificaciones sobre los objetivos de la
auditoria y procedimientos de auditorfa posteriores a la
planificacion (R3).

Carta de abogados (R4).

Puntos de atencion (RS).

Hechos sobre hechos subsecuentes (R6).

Lista de verificacién de conclusién de auditorla (R7).

o Formato de conltol de tiempo del proceso de auditotia (R8).
Relacian total de archivos utilizados (R9).

El archivo resumen de auditoria, se codificara con la letra (R).

Contenido

s Informacion o documentacién de la entidad la cual por su
naturaleza, cantidad y variedad se relaciona con los objetivos de

e la auditorfa. Se codificara con la letra (O).

o Informacién o documentacién relacionada con temas
complementarios y ampliaciones efectuadas en la auditoria. Se
codificara con la letra (V).

Contenido
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8. MATERIALES DE REFERENCIA

ISSAl 40 - Control de Calidad para la EFS.

ISSAl 200 — Normas Generales de Fiscalizacién Plblica y Normas sobre los derechos y el
. comportamiento de los auditores.

ISSAI 300 — Normas de Procedimiento en la Fiscalizacién Publica.

ISSAI 400 — Normas para la elaboracién de los informes en la Fiscalizacion Puablica.

ISSAI 4100 - Directrices para las auditorfas de cumplimiento realizadas separadamente
de la auditoria de estados financieros.

Normas Generales de Control Gubemamental.

s Gulas especializadas.

¢ Directiva de auditorfa de cumplimiento.
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