CAPACITACION SOBRE APLICATIVO
FIRMA PERU DESKTOP
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a) Conceptos Basicos

b) Uso del Aplicativo Firma Perd

c) Demostracion del Aplicativo Firma Peru.
d) Errores mas comunes al usar el aplicativo.

e) Segmento para preguntas y respuestas.
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I Mesa de ayuda y canales de atencion

[

MESA DE AYUDA Y CANALES DE ATENCION

Envie su consulta o solicite ayuda sobre incidencias, adjuntando
un pantallazo y un niUmero de contacto:

Desde el Portal de Atencion:
v https://aplicativoscar.contraloria.gob.pe/proactivanet/portal/
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FIRMAPERU CGR

@Sistema de Servicio

de Soporte de
Aplicaciones

Servicio de apoyo técnico a aplicaciones de ia GGR


https://aplicativoscgr.contraloria.gob.pe/proactivanet/portal/
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Firma Peru Desktop



I Firma Periu Desktop - Conceptos Basicos e O

FIRMAPERU CGR

¢ QUE ES FIRMA PERU?

« Elsoftware Firma PerU permite firmar digitalmente documentos electronicos en formato pdf,
dotdndolos de valor legal y de garantias de autencididad e integridad

« Ademds permite la verificacion del estado de las firmas digitales en documentos pdf

« Propiedad de la Contraloria General de la Republica

+ Patentado y acreditado por Indecopi, con valor legal en el marco de la ley de firmas y
certificados digitales
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I Firma Peru Desktop - Conceptos Basicos o5

]
FIRMAPERU

TIPOS DE SOFTWARE FIRMA povsen —
PERU nJ ()] ot @ ([ Todas las paginas =1 Ajustar ancho = o Veriicador o frmas @_j

Nombre Ultima Mo... Ta...

Software Firma Per0U Desktop:

Aplicacion que luego de instalado tiene un icono
de acceso directo desde el escritorio y permite
firmar o visar cualquier documento en formato

FirmaFeru
df.
p Desktop M €4 € [0 0 B | DB | D

Software cliente firma peru:

Software que se instala para el correcto
funcionamiento del SGD y se muestra en el drea
de noftificacion del sistema operativo cuando

5 08:35
estamos usando el SGD. AT ESP B,

4/10/2022
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I Firma Peru Desktop - Conceptos Basicos

REPRESENTACION
GRAFICA DE LA
FIRMA DIGITAL
Y VISTO BUENO

La firma digital
se visualizard
de la siguiente
manera

v— Firmado digitaimente por ||SOLO
(L PRUEBAS|| BECERRA DELGADO Glam
_ P_FAU 20131378972
I'ﬂi«‘.ﬁlﬁﬂ”ﬂ* Moativo: Soy el autor del documento
: Facha: 22-068-2021 11:30:34 -05:00

Firmado digitaimente por ||SOLO
PRUEBAS|| BECERRA DELGADO G
Geare P_FAU 20131378972

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-06-2021 11:35:17 -05:00
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FIRMAPERU

QL

LA CONTRALORIA
I D IR 7L 1

2
]

Decento d iz lguaidad e Oportinidades para Mijeres y Hombres.
& sang

Aflo 06 |8 LhIVErBIZaCon o8

OFICIO N° 000348-2020- C GISINF

Atentamente,

Ne 7




I Firma Peru Desktop - Conceptos Basicos o5

]
FIRMAPERU

Consideraciones

0
@]

- No se debe editar el documento PDF luego de ser firmado
digitalmente.

- Toda accidén de edicion, unidn o cortado de un
documento PDF, se debe realizar antes de ser firmado
digitalmente.

Recuverda:

Si editas el documento PDF o utilizar algun aplicativo para
unirlo con otro PDF, estas anulando la validez de la firma
digital en un documento FIRMADO DIGITALMENTE.
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I Firma Peru Desktop - Conceptos Basicos o5

]
FIRMAPERU

INSTALADORES
FIRMA PERU

&) Sistema de Gestion Documental (SGD) - Contraioria General de ia Repliblics - Google Chrome = O

A No es seguro | doc.contraloria.gob.pe/sgd/

h’r’rp://doc.con’rrolorio.gob.pe/sgd/ y Tutoriales Normativa Preguntas Frecuentes FirmaPeru Mesa de Ayuda

Firma Peru

+.
&=F
Instaladores
// Instaladores
(&) (&)
Instalador de Firma Pert Desktop 1.3.0.168 Instalador de Cliente Firma Perti 1.1.0.102
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Uso del aplicativo FirmaPeru Deskiop



B Uso del aplicativo FirmaPeri Desktop Eool O

]
FIRMAPERU CGR

ABRIR EL APLICATIVO
FIRMAPERU DESKTOP 4

Buscamos el icono del aplicativo g

FirmaPerU en nuestro escritorio y le

damos doble clic para abrirlo. O

FirmaPeru
Desktop
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I Uso del aplicativo FirmaPera Desktop

rT; FIRMA PERU 1.2.0.168

INTER F AZ G R AFI c A Archivo Vist Firmas : firmas  Configuracidn Fir1 Perti I I .
DEL APLI C ATIV O n] C oo Todas las paginas i Ajustar ancho - w Verificador de firmas g_]
FIRMAPERU DESKTOP

| Ver firmas

7] <« /<] Pagina| 0 |deo D/ 2 D{]‘

Qegr
o

]
FIRMAPERU

Nombre Ultima Modificacion

Tabla sin contenido
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I Uso del aplicativo FirmaPeri Desktop &

No se encontraron firmas en el documento

FIRMAPERU
. 5
. Menu de Herramientas
D E LA <& _FIRMA PERU 1.3.0.168 D:\Archives Prueba\Documento_Prueba_Informe.pdf — O %
INTER FAZ sor ca ot onin o | Veriticador de fimas
2 @ ¥ Firmas & Nombre Ultima Modificacién Tamafio
G RAFICA DEL E Fecha y hora de verificacién: 07/11/2022 17:39 -05:00 Documento_Prueb... 22/08/2021 18:29:48 HW‘
s
=

APLICATIVO Sera e
FlRMAPERﬂ directo a las ’@

Herramientas i .
DESKTOP LA CONIRALORIA
[ I e e e e P e —— A Informacion

del PDF
DOCUMENTO DE PRUEBA abierto para
o NOMBRE DE LA SUBGERENGIA O 7 la fi
a firma.
Verlflcador UNIDAD ORGANICA
de Firma
Digital INFORME PREVIO N° XXX-2018-XX/XXX

TITULO DEL INFORME

l.«
v

kK | €q < ragina] 1 |de13 [ 3 |

Documento
PDF abierto

Botones de
Navegacion
de Péginas
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mmmmmmmmm Firma Peru Desktop — Uso del Aplicativo

Demostracion del Aplicativo
Firma Pervu Desktop



I Uso del aplicativo FirmaPeri Desktop Ll O

FIRMAPERU CGR

Errores mas comunes:

Q Editar el documento una vez firmado.
Q Unir un documento firmado y emitido del SGD con otro PDF.

A Descargar correctamente los archivos PDF que recibimos, no usar opcion Imprimir
luego de firmados digitalmente (Desde Navegador o Aplicacion visor de PDF).

d Firmar digitalmente un documento firmado manualmente (No mezclar).
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mmmmmmmmm Firma Peru Desktop — Uso del Aplicativo

Espacio para preguntas y respuestas



(& Y LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Gracias
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