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Módulo de Usuarios Autorizados de otras UO

Breve Descripción de cada ítem del Módulo de Accesos Adicionales

B
C

D
E

A: Usuario seleccionado en el paso 4

B: Búsqueda de usuaria/o solicitante

C: Carga de archivo PDF que sustenta los 
permisos.

D: Tipo de Accesos a Documentos

E: Registro de fecha límite

F: Registro de detalle por 
accesos otorgados

A

F
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Paso 1 : Ingresar al SGD y verificar si contamos con Acceso Total en el SGD

Otorgar acceso adicional al colaborador de otra UO para concluir Documentos/Expedientes.
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Paso 2 : Ingresamos al módulo de Configuración y seleccionamos la opción "Usuarios Autorizados de otras UO”
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Paso 3 : Verificar los usuarios existentes y dar clic en el icono (+) para agregar colaborador
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Paso 4: Búsqueda de usuario para brindar el acceso

4

✓ Solo se visualizan usuarios activos en el 
Directorio CGR

✓ Se puede ingresar como dato de búsqueda el 
código CGR o los nombres y apellidos
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Paso 5: Completar el formulario y aceptar

Recordar que en caso no se seleccione solicitante el SGD informará:
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Opcionalmente se puede Exportar un reporte de todos colaboradores con acceso adicional a mi UO
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Recomendaciones:

✓ Se otorgan accesos adicionales al personal que ya no forma parte de la UO y mantienen un vínculo 
Laboral con la CGR.

✓ Los accesos adicionales se registran previa comunicación y aprobación del representante de la UO.

✓ Tener en consideración que para entrega de cargos (Acceso Temporal) se debe de registrar una fecha 
límite siendo el plazo de 1 a 2 días o dependiendo del caso.

Recordar que:

✓ La búsqueda de personal solo permite visualizar los usuarios activos en el directorio de la CGR.

✓ El traslado de UO se realiza de forma automática, siempre y cuando el colaborador no tenga 
documentos/expedientes pendientes de registrar conclusión en su UO de origen.

✓ El módulo de Accesos Adicionales solo lo visualiza el personal con acceso Total al SGD.

✓ En caso se requiera “Acceso Total” o Habilitar la derivación de documentos en una UO distinta a la 
asignada se debe solicitar por memorando a la Subgerencia de Gobierno Digital.
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Mesa de ayuda y canales de atención

MESA DE AYUDA Y CANALES DE ATENCIÓN

Envíe su consulta o solicite ayuda sobre incidencias, adjuntando 

un pantallazo y un número de contacto:

Desde el Portal de Atención:
✓ https://aplicativoscgr.contraloria.gob.pe/proactivanet/portal/

 

https://aplicativoscgr.contraloria.gob.pe/proactivanet/portal/


Gracias
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