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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REFORMULACION
DEL TEXTO UNICO DE SERVICIOS NO EXCLUSIVOS (TUSNE) DE LA
ESCUELA NACIONAL DE CONTROL

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de Consultoria para la Reformulacion del Texto Unico de Servicios no
Exclusivos (TUSNE) de la Escuela Nacional de Control (ENC).

2. FINALIDAD PUBLICA
Contar con una herramienta de gestion interna con lineamientos rectores que permita
conocer los costos de los servicios académicos que presta la Escuela Nacional de
Control (ENC), coadyuvando al logro de los objetivos como 6rgano que ejerce el rol
tutelar de la Contraloria en el desarrollo de servicios educativos.

3. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

o El contratista tiene una relacién contractual civil, pero no tendra ninguna relacién
laboral con la Entidad, toda vez que sus servicios seran presentadas en base a
productos, asimismo, seran realizadas de manera autbnoma y temporal. El
contratista es responsable de contar con todos los equipos y medios para la
correcta ejecucion del servicio, sin que esto implique costos adicionales.

e El consultor sera el responsable de las actividades conducentes a generar el
producto, para lo cual debera realizar las coordinaciones con las diferentes
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Moiio: Doy VisioBueno Contraloria General de la Republica (CGR), en caso corresponda.

e El servicio incluye recopilar, revisar y analizar la informacion, que para tal fin sera
solicitada a las diferentes unidades organicas que conforman la ENC y las
unidades organicas de la CGR, en caso corresponda.

e El servicio sera no presencial; sin embargo, a solicitud de la Entidad, esta podria
realizarse en las instalaciones de la Escuela Nacional de Control, calle Bartolomé
Herrera 255, Lince para lo cual el contratista debera contar con todos los
elementos de seguridad necesarios para su proteccion a fin de evitar el contagio
de la COVID 19.

3.1. Actividades
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académicos que presta la ENC.

e Elaboracién de sustento técnico - legal y reformulacion del Texto Unico de
Servicios no Exclusivos (TUSNE) de la ENC.

e Definir el punto de equilibrio para cada servicio académico que formara parte del
TUSNE.

e Enbase al andlisis realizado, determinar la cantidad minima de participantes para
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3.2. Metodologia

El consultor deberd utilizar una metodologia participativa, dado que el servicio requerido
demanda analizar la situacién actual respecto a los servicios académicos de la ENC,
involucrando a las diferentes unidades organicas de la CGR que participan en el proceso.

En el desarrollo del servicio, el proveedor debera realizar indagaciones de mercado
respecto a los servicios iguales o similares brindados por las diferentes entidades que
se dedican a la activad educativa, a fin de incorporar estos resultados al analisis para
determinar los costos de los servicios académicos.

A solicitud de la Subdireccion Administrativa, se realizara por lo menos una (1) mesa de
trabajo con la a finalidad de compartir la metodologia empleada para determinar los
costos de los servicios académicos.

4. PERFIL DEL PROVEEDOR

4.1 Requisitos Generales

e Persona natural o juridica con experiencia minima de la elaboracién de dos (2)
Textos Unicos de Servicios no Exclusivos (TUSNE) y/o Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA). La experiencia se acreditara con
cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos, ordenes
de servicios y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la

experiencia del personal propuesto.
Femado diialments por NUREZ ¢ No tener impedimento de contratar con el Estado.
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4.2 Requisitos del Personal Clave
El proveedor debera contar con las competencias y certificaciones necesarias para
la 6ptima ejecucion del servicio solicitado; asimismo, debe contar como minimo con
un profesional con el siguiente perfil:

e Titulo Profesional Universitario en Ingenieria, Economia, Contabilidad,
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Servicios no Exclusivos (TUSNE) y/o Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA). La experiencia se acreditara con cualquiera de los
siguientes documentos: (i) copia simple de contratos, ordenes de servicios y su
respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

5. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO.
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6. PRODUCTO

El proveedor presentard un Unico producto mediante una Carta de Presentacion del
Producto?, debidamente firmada a Mesa de Partes de la Contraloria General de la
Republica, en forma fisica y virtual, con atencion a la Subdireccion Administrativa de la
ENC, de acuerdo a lo siguiente:

N° CONTENIDO PLAZO

Texto Unico de Servicios no Exclusivos (TUSNE) de la
ENC reformulado, que contiene lo siguiente:

-Sustento técnico y legal que incluya el punto de | Hasta 45 dias

equilibrio de cada uno de los items del TUSNE vy el calendarios,
resultado de la indagacion de mercado. contabilizados a
Unico partir del dia

-Metodologia de célculo de costos y el costeo de cada

Producto uno de los items del TUSNE en formato similar al del S|gl.J|.ente de
MEF en formato Excel que permita actualizar | nofificadala
autométicamente la informacién. (ser4 entregado en orden de
un dispositivo de almacenamiento (CD o USB). servicio

-Propuesta de cantidad minima de participantes para

aperturar actividades académicas.

7. INTRANSFERIBILIDAD DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
El proveedor no podra transferir las obligaciones contractuales derivadas de la orden de
servicio u contrato. .

8. CONFIDENCIALIDAD

El proveedor debera guardar confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la
informacién a la que tenga acceso por estar relacionada con la ejecucién del servicio,
estando prohibido de revelar esa informacién a terceros. Dicha informacion comprende
la informacién que se entrega, asi como también la que se genere durante la realizacion
de las actividades y la informacién producida una vez que haya concluido el servicio.

9. PROPIEDAD INTELECTUAL

La ENC tendra todos los derechos de propiedad intelectual incluidos, sin limitacién, asi
como las patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas
respecto a los productos o documentos y otros materiales que guarden una relacion
directa con la ejecucion del servicio o que se hubiere creado o producido como
consecuencia o en el desarrollo de la ejecucién del servicio.

10. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por la Subdirecciébn Administrativa, previo visto
bueno de Subdireccion Académica y Subdireccion de Postgrado de la ENC.

! Modelo de Carta de Presentacion del producto, se adjunta en el Anexo 01, en un formato sugerido por la
Contraloria General de la Republica.
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11. FORMA DE PAGO

El pago se realizarda en una sola armada, en soles, y previa presentacion del
comprobante de pago y conformidad respectiva, dentro de los diez (10) dias calendarios
contabilizados a partir del momento en que la Unidad Ejecutora 002: Gestion de
Proyectos y Fortalecimiento de Capacidades, reciba la documentacién sustentatoria.

El pago incluird los impuestos de Ley y todo costo o retencidn que recaiga en el servicio,
no debiendo proceder pagos a cuenta por servicios no efectuados, ni adelanto alguno

12. PENALIDAD POR MORA

En caso de retraso injustificado en la presente orden de servicio, se aplicara al contratista
una penalidad por cada dia de retraso, hasta por un monto maximo equivalente hasta el
diez por ciento (10%) del contrato vigente o de ser el caso del item que debi6 ejecutarse.
A tal efecto se aplicard la siguiente formula para el célculo de la penalidad:

Penalidad diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Donde "Monto" corresponde al valor total del bien y/o servicio, y "F" tiene los siguientes
valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes y servicios: F = 0.40
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias, para bienes y servicios: F = 0.25

Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de la penalidad, la Entidad podra resolver la
orden de servicio (contrato) por incumplimiento.
El contratista incurre también en penalidad cuando

- No cumple ejecutar el servicio en el plazo previsto en la Orden de Servicio.
- Habiéndosele otorgado el plazo de subsanacion, éste no es realizado a cabalidad.

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se
cumpla completamente la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

13. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos que pudieran ser detectados con
posterioridad. El plazo méaximo de responsabilidad del proveedor por errores,
deficiencias o por vicios ocultos sera de un (1) afio luego de otorgada la conformidad.

14. RESOLUCION POR INCUMPLIMIENTO

La Entidad podra resolver la orden de compra cuando el contratista no cumpla con las
caracteristicas técnicas solicitadas y las condiciones ofrecidas injustificadamente, en
Cuyo caso se considerara como no ejecutada la prestacion y podra procederse con dejar
sin efecto la contratacion.
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ANEXO 01
MODELO DE CARTA DE PRESENTACION DEL PRODUCTO
“xxx Nombre del Ao en curso xxx”

Distrito, xx de xxxxxx del 202x

CARTA N° 0000-202X-AAAA

Sefior(a):

Nombre del Subdirector

Subdireccion Administrativa de la Escuela Nacional de Control

Contraloria General de la Republica
Direccion: Jr. Bartolomé Herrera N° 255
Lima/ Lima/ Lince

Asunto: Presentacion del Unico Producto del “Servicio de Consultoria para la
Reformulacion del Texto Unico de Servicios no Exclusivos (TUSNE) de la Escuela
Nacional de Control”.

Orden de Servicio N° xxx-202x, SIAF N° xxx

Me dirijo a usted en relacién al asunto, a fin de presentar a vuestro Despacho mi Unico
producto correspondiente al “Servicio especializado para la actualizacion del Texto Unico
de Servicios no Exclusivos (TUSNE) de la Escuela Nacional de Control”, conforme a los
plazos y actividades establecidas. Cabe precisar que la prestacion del servicio, se
cumplié tal lo dispuesto en los términos de referencia.

En ese sentido, de estimarlo procedente, tenga a bien otorgar la conformidad del
presente servicio y disponer los tramites correspondientes.

Se adjunta la documentacion relacionada a la prestacion del servicio.
XXXXXXXX
XXXXXXXX
XXXXXXXX
Sin otro en particular y agradeciéndole su gentil concurrencia, quedo.

Atentamente,

Firma:

Nombres y Apellidos:
DNI:
Ndmero de Teléfono:
Correo electronico:



