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INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE
PARA EL ANALISIS SEO DEL PORTAL WEB DE LA CGR

1. NOMBRE DEL AREA

Subgerencia de Sistemas de Informacidon - Gerencia de Tecnologias de la
Informacién.

2. NOMBRE Y CARGO DE LOS RESPONSABLES DE LA EVALUACION

Miguel Solano Baldeon — Subgerente de Sistemas de Informacion (e)

3. FECHA

La fecha del presente informe es 8 de abril de 2021

4. JUSTIFICACION
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La Subgerencia de Comunicacién y Medios Digitales requiere contar con
herramientas tecnoldgicas que permitan evaluar la optimizacion SEO! del Portal
Web de La Contraloria General de la Republica (CGR) a fin de mejorar la calidad de
los contenidos digitales de la web institucional, asi como también de las
herramientas y servicios que brinda la CGR para asi lograr una mayor visibilidad y
usabilidad del Portal Web en la poblacién.

Para cumplir con estas tareas se requiere contar con el software adecuado y
altamente especializado de ultima generacién, orientado a funciones especificas
complementarias, que se ajusten a la necesidad de los profesionales de Subgerencia
de Comunicacién y Medios Digitales, los mismos que cuentan con mucha

experiencia en dichas herramientas.

Por lo expuesto y en cumplimiento con el Decreto Supremo N2 024-2006-PCM,
Reglamento de la Ley N° 28612 - “Ley que norma el uso, adquisicion y adecuacion
del software en la Administracion Publica” se ha procedido a la evaluacion de
software ante la necesidad imprescindible de adquirir una (1) licencia para el logro
de los objetivos institucionales y la modernizacién la Contraloria General de la
Republica para uso institucional.

Fecha: 15-04-2021 23:59:40 -05:00
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5. ALTERNATIVAS

Actualmente hay diferentes tipos de software que cumplen con las funciones
auditoria y optimizacion SEO del Portal Web de La Contraloria General de la
Republica (CGR), pero teniendo en cuenta el conocimiento de los profesionales que
laboran en la Subgerencia de Comunicacién y Medios Digitales se han seleccionado
los productos que cubren las necesidades requeridas.

Dentro de las alternativas identificadas se tiene:

PRODUCTOS
SEMRUSH
UBERSUGGEST

6. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

Se realizé aplicando la parte 3 de la Guia de Evaluacidon de Software aprobada por
Resoluciéon Ministerial N° 139-2004-PCM vy la Ley N2 28612 que “Norma el uso,
adquisicién y adecuacion del software en la administracién publica”:

a. Proposito de la Evaluacion
Determinar los atributos o caracteristicas minimas de las herramientas detalladas
en Punto N° 5 del presente informe, que sean las mas convenientes para el uso de
los profesionales de la Subgerencia de Comunicacién y Medios Digitales de la
Contraloria General de la Republica.

b. Identificar el tipo de producto
Los softwares detallados en el Punto N° 5 del presente informe, cumplen con la
necesidad de los profesionales de la Subgerencia de Comunicacion y Medios

Digitales de la Contraloria General de la Republica.
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Se aplicara el modelo de calidad de software descrito en la Parte | de la Guia de
Evaluacion de Software aprobada por Resolucion Ministerial N° 139-2004-PCM y
la Ley N2 28612 que “Norma el uso, adquisicién y adecuacion del software en la
administracion publica”.
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producto, entre otras; que fueron obtenidas de las especificaciones técnicas de
los productos sefialados en el Punto N° 5, solicitadas por los profesionales de la
Subgerencia de Comunicacién y Medios Digitales de la Contraloria General de la
Republica.

Del andlisis realizado se ha determinado las siguientes caracteristicas técnicas
minimas:

Modelo de Calidad (de acuerdo a la RM N° 139-2004-PCM)

Item Atributo | Descripcion

ATRIBUTOS INTERNOS

Andlisis de palabras clave y dominios

! Funcionalidad (incluyendo datos histdricos)
) Andlisis de palabras clave y Debe permitir el analisis de palabras
dominios clave y dominios
El andlisis de palabras clave y
3 Cantidad de resultados dominios deben producir al menos

20,000 resultados por informe

El analisis de palabras clave y
4 Cantidad de informes dominios deben producir al menos
5,000 informes por dia

El andlisis de palabras clave y
dominios deben producir al menos
1000 actualizaciones de métricas de
palabras clave por mes

5 Actualizacion de métricas

Debe realizar al menos 3 proyectos al
6 Proyectos de analisis web mes (cada proyecto permite analizar
un sitio web)

Cada proyecto debe permitir al menos

/ Palabras clave 100 palabras clave a seguir

Cada proyecto debe permitir rankings

8 Ranking movil L
moviles

Cada proyecto debe permitir informes
detallados de canibalizacion de
palabras clave

Canibalizacién de palabras
clave

ATRIBUTOS EXTERNOS

Alto nivel de interactividad con el

10 Eficacia .
usuario

Debe contar con facilidad en la
administracion de los mddulos que la
comprenden; asi como la
personalizacion de acuerdo al usuario.

11 Productividad

o Deben de incluir actualizaciones por
12 Actualizaciones

un periodo de 12 meses.




ATRIBUTOS DE USO

El personal tiene capacitaciones y

13 Experiencia del personal L .
experiencia en las herramientas.

El uso de la interfaz debe ser facil y

14 Facilidad de uso . .
amigable para el usuario.

Los productos deben ser del mismo
fabricante y deberan incluir manuales
electrénicos para su uso.

15 Documentacion

16 Soporte Facilidades para el soporte online.

e. Niveles, escalas para las métricas
Se ha establecido la siguiente escala métrica para la valorizacién de cada atributo
definido en el punto 6-d:

Firmado digitalmente por ORTEGA
CAMPANA Amparo FAU 2013137897
soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 16-04-2021 09:54:38 -05:00

Firmado digitalmente por SOLANO
BALDEON Miguel Angel FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-04-2021 23:59:40 -05:00

Modelo de Calidad

Escala

item Atributo

Puntajes Validos Maxima Sl i)
Aprobatoria

ATRIBUTOS INTERNOS

1 Funcionalidad

0 (minimo) al 7
(maximo), de acuerdo
al grado de
cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

clave y dominios

Andlisis de palabras

0 (minimo) al 8
(mdximo), de acuerdo
al grado de
cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

Cantidad de
resultados

0 (minimo) al 8
(maximo), de acuerdo
al grado de
cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

Cantidad de
informes

0 (minimo) al 7
(maximo), de acuerdo
al grado de
cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

Actualizacion de
métricas

0 (minimo) al 7
(maximo), de acuerdo
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al grado de
cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

web

Proyectos de analisis

0 (minimo) al 7
(mdaximo), de acuerdo
al grado de
cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

7 Palabras clave

0 (minimo) al 7
(mdéximo), de acuerdo
al grado de
cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

8 Ranking movil

0 (minimo) al 7
(mdaximo), de acuerdo
al grado de
cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

Canibalizacion de

0 (minimo) al 5
(mdéximo), de acuerdo
al grado de

? palabras clave cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

ATRIBUTOS EXTERNOS
0 (minimo) al 5
(maximo), de acuerdo
10 | Eficacia al grado de

cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

11 | Productividad

0 (minimo) al 6
(mdéximo), de acuerdo a
las funcionalidades
ofrecidas.

12 | Actualizaciones

0 (minimo) al 5
(maximo), de acuerdo
al grado de
cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

ATRIBUTOS DE USO




0 (minimo) al 5
(maximo), de acuerdo
Experiencia del al grado de

personal cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

0 (minimo) al 5
(mdéximo), de acuerdo
al grado de
cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

0 (minimo) al 5
(mdéximo), de acuerdo
al grado de
cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

0 (minimo) al 5
(maximo), de acuerdo
al grado de
cumplimiento de las
especificaciones
establecidas.

13

14 | Facilidad de uso

15 | Documentacion

16 | Soporte

TOTAL 100 84

f. Listado comparativo
Valorizacién de cada una de las alternativas, segun los atributos identificados en el

punto 6-e:
Modelo de Calidad Escala
ite ) Puntaje UBERSU
s oeen,, | M Arbete maximo | *M | Geest
Sr:/lotgivu: Doy Visto Bueno ATRIBUTOS INTERNOS
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Andlisis de palabras clave y dominios
Cantidad de resultados

Cantidad de informes

Actualizacién de métricas

Proyectos de analisis web

Palabras clave

Ranking movil

Canibalizacion de palabras clave
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ATRIBUTOS EXTERNOS

10 | Eficacia 5 5 5
11 | Productividad

12 | Actualizaciones 5 5
ATRIBUTOS DE USO

13 | Experiencia del personal 5 5 5
14 | Facilidad de uso 5 4 5
15 | Documentacién 5 5 5
16 | Soporte 5 5 5

TOTAL 100 93 100

7. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO

Para realizar el analisis comparativo de las alternativas seleccionadas, se ha
definido el costo de la licencia, el hardware y el soporte.

A. Cuadro de Puntajes de Atributos por Costo

Modelo de Calidad Escala

‘ . . - . . Minima
Item Atributo Puntajes Validos Maximo .
Aprobatoria

ATRIBUTOS POR COSTO

0= Mayor a S/ 15,001.00
Soles

1= De S/ 10,001.00 a S/
15,000.00 Soles

2=De S/ 5,001.00a S/

1 ficc’ztfcgiiento 10,000.00 Soles 5 2
3=De S/ 1,001.00a S/
5,000.00 Soles
4=De S/ 1.00 a S/ 1,000.00
Soles

5=S/0.00 Soles
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No requiere un
costo adicional
2 por Hardware
para su
funcionamiento

0= No cumple
5= Cumple

No requiere un

costo adicional
0= No cumple

Firmado digitalmente por SOLANO
BALDEON Miguel Angel FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-04-2021 23:59:40 -05:00

3 por soportey

mantenimiento
externo

5= Cumple

No requiere un
costo adicional

0= No cumple
5= Cumple




por personal y
mantenimiento
interno

No requiere un
costo adicional

0= No cumple

> por 5= Cumple > >
capacitacién
TOTAL 25 22
B. Cuadro comparativo de Costos
Concepto SEMRUSH UBERSUGGEST Observaciones
US S 191.62 US S 400.00
(Plan (Plan de por
Licenciamiento * mensual x 12 vida / Sin
/ Facturacion cuotas
Anual) mensuales)
Hardware necesario Costo . .
. Costo hundido | No es necesario
para su hundido . -
. . hardware adicional.
funcionamiento *xx
Soporte.y . Incluido en el costo de
mantenimiento 0 0 . .
la licencia.
externo
Personal y No requiere personal
mantenimiento 0 0 ni mantenimiento
interno interno.
Capacitacion 0 0 No regme.r’e
capacitacion.
COSTO TOTAL
PORUNA (01) | S/8,275.68 S/ 1,439.60
LICENCIA**

e o sousionse: — Precio Unitario en Délares Americanos segun cotizacidn referencial con fecha del 8 de abril del

Aiaivo: Doy Visto Bueno 2021, no incluye I.G.V. (ver Anexo 1)

Fecha: 16:042021 0954380590 %% \/alor del tipo de cambio SBS al 8 de abril del 2021 es S/ 3.599 soles.
*** Un costo hundido, es aquel en el que ya se ha incurrido, independientemente de si se realiza o
no el proyecto, por lo que no es relevante para la toma de decisiones, los que se deberdn suprimir en
el andlisis y la valuacion de un proyecto.
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C. Cuadro comparativo de Atributos por Costos

Modelo de Calidad Escala
, P i
Item Atributo ulnt_aje SEMRUSH Ubersuggest
Maximo
ATRIBUTOS POR COSTO
1 Costo del 5 5 3

Licenciamiento

No es necesario
2 Hardware para su 5 5 5
funcionamiento

No es necesario

3 soporte‘y . 5 5 5
mantenimiento
externo
No es necesario

4 | personaly 5 5 5

mantenimiento interno

No es necesario
Capacitacion

TOTAL 25 22 23

Finalmente, el resultado final del analisis Comparativo Técnico y de Costo — Beneficio,
es el siguiente:

D. Cuadro comparativo Técnico y de Costo - Beneficio
Puntaje por
, Producto y/o Costo — ..
Item v/ . . Técnico Total
Software Beneficio
Total Maximo 25 100 125
Alternativa
1 SEMRUSH 22 93 115
Firmado digitalmente por ORTEGA N
AMPANA Amparo FAU 2013137897 Alternatlva
gb}lo(;:ivu: DoyVi:o Buen: e 2 UbersuggeSt 23 100 123
Fecha: 16-04-2021 09:54:38 -05:00
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8. CONCLUSIONES

9.
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Los softwares en mencién cumplen con los requisitos técnicos minimos

especificados, pero uno de ellos tiene mayor beneficio para satisfacer la necesidad

de los profesionales de la Subgerencia de Comunicacion y Medios Digitales de la

Contraloria General de la Republica, por lo tanto, se concluye lo siguiente:

CANT.

DESCRIPCION

1

Ubersuggest

FIRMAS

Y Firmado digitalmente por SOLANO
[\ BALDEON Miguel Angel FAU 2013137897:

. soft
Lﬁurﬁﬁ?ﬁlﬁﬂc&&ﬂ" Motivo: Soy el autor del documento
) Fecha: 16-04-2021 00:05:47 -05:00

Miguel Solano Baldeon
Cédigo: 17759
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ANEXO 1

COSTO SEMRUSH
SEMRUSH Menu v 2
Planes y precios
Facturacion mensual | Facturacion anual Ahorra 16 % ]
Pro Guru Business
$99:... $191:2... $374:...
=D
COSTO UBERSUGGEST
Ubersuggest | & -
Elige un plan _
9 P Individual Pequeiias Grandes
Y empresas empresas /
Agencias
aumenta tu
. 12 D DE POR 2 D DE POR 4 D DE POR
CoTs e IS, tréfico SEQ S0V v S200USD/wy - S400USDIvey
mensuales mensuales mensuales

soft
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