() LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA

SERVICIOS Y

HERRAMIENTAS
DE CONTROL
GUBERNAMENTAL




A\



“(() LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA




SERVICIOS Y
HERRAMIENTAS
DE CONTROL
GUBERNAMENTAL

|.-EL SISTEMANACIONAL DE CONTROL Y LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

El Sistema Nacional de Control
LaContraloria General delaRepiiblica

Las Oficinas de Coordinacion Regional

Los Organos de Control Institucional

LasSociedades de Auditoria
Facultades de la Contraloria General delaRepiblica

Siete ejes estratégicos de la (GR paralalucha contrala corrupcion

I1.- ELCONTROL GUBERNAMENTAL
El Control Gubernamental
Serviciosde Control
Lafacultad sancionadoradela(GR
Servicios de Control Previo:
Informe Previo de Endeudamiento
Elinforme Previode proyectosdeinversion publicaejecutadosbajoel mecanismodelaLey N°29230 (“Obrasporimpuestos”) 26

El Informe Previo de Asociaciones Publico Privadas (APP) 28




' ) LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Autorizacion Previa de Prestaciones Adicionales de obray Supervision de obra
La CGRylos programassociales
El control de lasmedidas de sequridad de los sistemas informéticos en las entidades publicas

Sistema Nacional de Atencion de Denuncias

1l.- MEDIDAS PREVENTIVASY DETRANSPARENCIA
Herramientas e-control
Declaracionjuradadeingresosy de bienesyrentas
Declaracién juradade nepotismo
Rendicion de cuentas
El Sistema de Control Interno
Sistema deinformacién sobre obras publicas - INFObras

Participacion Ciudadana: Auditorias Juveniles

V.- GLOSARIO DE TERMINOS RELACIONADOS

DIRECTORIO DELAS OFICINAS DECOORDINACION REGIONAL Y DELAS OFICINAS REGIONALES DECONTROL 75




SERVICIOS Y
HERRAMIENTAS
DE CONTROL
GUBERNAMENTAL

|. EL SISTEMA NACIONAL

DE CONTROL Y LA
CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

ElSistema Nacional de Control Las Sociedades de Auditoria
La Contraloria General delaRepuiblica Facultades dela Contraloria General de laRepuiblica
Las Oficinas de Coordinacion Regional Siete ejes estratégicosdela CGRpara

lalucha contralacorrupcion
Los Organos de Control Institucional




—( ") LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA

El Sistema Nacional de Control

El Sistema Nacional de Control (SNC) es el conjunto de 6rganos, normas, métodos y
procedimientos que tienen como objetivo conduciry desarrollar el ejercicio del control
gubernamental entodas las instituciones publicas del pais.

Su actuacién comprende a todas las actividades y acciones en los campos adminis-
trativo, presupuestal, operativo y financiero de las entidades publicas asi como de sus

servidores.

La Contraloria General

de la Republica

La Contraloria General de la Republica (CGR) es el ente rector del SNC. Esta dotada

defacultades para supervisar la legalidad de la ejecucién del presupuesto del Estado,
de las operaciones de la deuda publica y de los actos de las instituciones sujetas a
control. Tiene como misién dirigir y supervisar el control gubernamental con eficien-
ciay eficacia, orientando su accionar al fortalecimiento y transparencia en la gestién
de las entidades, asi como promover valores y responsabilidad en los funcionarios y

servidores publicos.

Contribuye con los Poderes del Estado en la toma de decisionesy con la ciudadania

para su adecuada participacion en el control
social.

Para realizar adecuadamente sus funciones,
cuenta con autonomia administrativa, funcio-
nal,econdmicayfinanciera.

Como ente técnico rector del SNC ejerce una
vigilancia directa en los tres niveles de la admi-
nistracién publica: nacional, regional y local, a
través de su esquema descentralizado de pre-
vencionyfiscalizacion.

La CGR opera con una estructura organiza-
cional orientada a crear valor parala ciudadania
y atender satisfactoriamente la demanda de
sus servicios bajo un nuevo modelo de gestion,

“LaCGRoperaconunaestructura
organizacional orientadaa crear
valor paralaciudadaniayatender
satisfactoriamentelademandade
sus servicios bajounnuevomodelo
degestion, basado en el concepto
cliente/producto/produccion”.
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basado en el concepto cliente/ producto/ produccién. Estamoderna estructura se pro-
yectademaneravertical y horizontal,y se soportaentresgrandes areas:administrativas,
gestoras de servicios para los clientes y de control de productos, las cuales posibilitan
una gestién especializada, moderna y efectiva, tanto en la sede central, como en sus
dependencias.

El Contralor General de la Repuiblica

Es el funcionario de mayor rango del SNCy la mas alta autoridad de la CGR. No
estd sujeto a subordinacion, autoridad o dependencia alguna en el ejercicio de su
funcion.

El Contralor General de la Republica ejerce la conduccién integral del SNCy de la
CGR, y es el responsable de establecer las politicas, estrategias y objetivos institucio-
nales, asi como aprobar y dictar la normativa para regular y supervisar sus accionesy
funcionamiento, entre otras facultades que van en concordancia conlos mandatos de
la Constitucién Politica del Periy la Ley Orgénica del SNCy de la CGR.

El Vicecontralor General de la Republica

Eselsegundofuncionarioenrangodentrodel SNC.Sufuncién depende del Contralor
General delaRepublicayremplaza a este en caso de ausencia oimpedimento temporal
ovacancia.

Sufuncién es supervisary refrendarlos informes de control que surgen comoresulta-
dodelasacciones ejecutadas porlas unidades orgdnicas que estanasu cargoyelevarlas
ala instancia correspondiente, entre otras atribuciones que le delegue el Contralor
General delaRepublica.

Con la finalidad de ampliar su cobertura de control, asi como de ofrecer a los ciuda-
danos de todo el pais un espacio para que puedan acceder a sus servicios, la CGR ha
implementado las Oficinas de Coordinacion Regional (OCR)y las Oficinas Regionales de
Control (ORC), dependencias que a continuacion detallamos:

Las Oficinas de Coordinacion
Regional

Sonlasinstancias macrodescentralizadas del SNCy tienen entre sus funciones: con-
ducirlos servicios de control gubernamental posteriory concurrente que ejecuten las
ORCqueestanasucargo,asicomo supervisary ejecutar servicios de controly servicios
relacionados en las entidades publicas que se encuentran bajo suambito, con el afan
delograrun control gubernamental mas eficientey activo en las diversas regiones del
pais. Estan a cargo de un gerente de Coordinacion Regional.

Para todo el pais se han establecido cinco OCR: OCR Lima Metropolitana, OCR Lima
Provincias, OCR Norte, OCR Centroy OCR Sur.
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Oficinas Regionales de Control

Son las dependencias descentralizadas del SNC y dependen directamente de una
OCR.

Tienen la responsabilidad directa de dirigir y ejecutar servicios de control y servicios
relacionados en las entidades publicas que se encuentran en sudmbito. Estd a cargo de
un jefe de Oficina Regional.

LaCGRcuentaconcinco (5) OCR y veinte (20) ORC en el ambito nacional.

Ver directorio de OCRy ORC. Paginas 77-79.

Los Organos de Control
Institucional

;Qué es un Organo de Control Institucional (OCI)?

Esunaunidadespecializadadela CGR quefuncionade maneraauténomaalinteriorde
la propia entidad publica sobre la cual ejerce el control gubernamental, con la finalidad
de promover la correctay transparente gestion de los recursos y bienes del Estado.

LaLeyN°27785,Ley Orgénicadel SNCyla CGR, dispone laimplementacién del OClen
las entidades publicas con dependencia funcional de la CGR, es decir que estan sujetos
alos lineamientos, disposiciones y reglamento del SNC, actuando con independencia
técnica dentro del dmbito de sucompetencia.

;Qué sucedesilos titulares no cumplen con
implantar eimplementar un 0Cl en su entidad?

La omisién o incumplimiento de laimplantacion eimplementacién del OCl constitu-
yen una infraccién sujeta a la potestad sancionadora de la CGR, conforme a lo previsto
enelarticulo42°literal b) dela Ley.

Excepcionalmente, la CGR podra autorizar, inicamente por razones presupuestales u
otrasdebidamente sustentadas, que unaentidad se mantenga transitoriamente sin OCl,
condicionadaaquealgun érganodel Sistema ejerza el control posterior sobreella, y/o se
prevea una auditoria externa anual.

;Cémo deben ejercer sus funciones los OCI?

Los OCl ejercen sus funciones en la entidad publica con independencia funcional y
técnicarespectodeaquella, dentro deldmbito de sucompetencia, sujetaalos principios
y atribuciones establecidos en la Ley y a las normas emitidas por la CGR. El personal del
OClIno participaenlos procesos de gerencia o gestion delaadministracion delaentidad
dondeopera.

En caso se afecte la autonomia del OCl, el jefe de este 6rgano debe comunicar sobre
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este hecho, de manera oportunay fundamentada, ala CGRy al titular de la entidad pu-
blica correspondiente.

;/Qué sucedessiseinterfiere conlaslabores del OCI?

Los actos u omisiones de cualquier autoridad, funcionario, servidor publico o tercero
queinterfieran o impidan el desarrollo de las funciones del OCI, constituyen unainfrac-
ciénsujetaalapotestad sancionadorade laCGR, conformealo previstoenelinciso c) del
articulo42°delacitadaLey.

Implantacion e Implementaciony
funciones del OC, segun Reglamento de
los Organos de Control Institucional

Articulo 8°
Las entidades sujetas al SNC deben contar con un OCl, cuya responsabilidad de im-
plantacion eimplementacion recae en el Titular de la entidad.

Articulo 9°:Nivel Jerarquico
Parafines exclusivos de un desempefoindependiente del control gubernamental, el
OCl se ubica en el mayor nivel jerdrquico de la estructura de la entidad publica.

Articulo 17°:Obligaciones del titular de la entidad publica
El titular de la entidad publica, como responsable de promover el control guberna-
mental a nivel institucional, tiene las siguientes obligaciones respecto del OCl:

> mplantar eimplementar una unidad organica denominada Organo de Control Institucional (OCI).
> Ubicaral 0Cl en el mayor nivel jerérquico de la estructura de la entidad.

> Aprobar, cuando corresponday de acuerdo a las disposiciones vigentes, la estructura orgdnica propuesta
porel Jefe del 0Cl en coordinacién con la CGR, asi como con opinidn de CGR en caso de variacion, de acuerdoa
lanormativaaplicable

> Adecuarlas disposiciones referentes a las funciones del 0CI, previstas en el Reglamento de Organizaciony
Funciones delaentidad, alas disposiciones contenidas en el Reglamento dea Ley No 27785, Ley Orgdnica del
SNCyla CGR.

> Aprobarla clasificacion y nimero de los cargos asignados al 0Cl, en coordinacion conla CGR, en caso de
variacion, de acuerdoalanormativa aplicable.

“Aprobado mediante

> (autelary garantizarlaapropiada asignacion de los recursos humanos, econémicos y logisticos necesarios

parael cumplimiento de las funciones del 0Cl. En el caso del personal, necesariamente se debera cumplir con
el perfil profesional elaborado por el Jefe del OCI.

28.0ct.2008
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> Asequrar que el 0Cl cuente con presupuesto anual y capacidad operativa para el cumplimiento de sus
funciones.

> Cubrirlas plazas previstas para el 0Cl en el Cuadro de Asignacion de Personal.

> Garantizar quelos servidores y funcionarios de la entidad proporcionen lainformacién requerida por el
0Cl, enforma oportuna, para el cumplimiento de sus funciones.

> Velarporque el 0Cl tengala autonomia técnicay funcional que le permita cumplir sus funciones sin
interferencias nilimitaciones.

> Asegurar que el personal del OCl participe en eventos de capacitacion.

> Informarala CGR los casos de renuncia o fallecimiento del Jefe del OCI, cuando estos tengan dependencia
laboral o contractual conlaentidad, a efectos de las acciones que correspondan.

> Otras que establezcala (GR.

Articulo 20°: Funciones del OCI
Entre las principales funciones del OCl tenemos las siguientes:

> Ejercerel controlinterno posterioralosactosy operaciones de la entidad sujetaa control sobre la base de
los lineamientosy cumplimiento del Plan Anual de Control a que se refiere el articulo 7° dela Ley, asi comoeel
control externoa que serefiere el articulo 8°de laLey, porencargo dela (GR.

> Efectuarauditoriasalos estados financieros y presupuestarios de la entidad, asi comoasu gestion, de
conformidad conlos lineamientos que emitala CGR.

> Ejecutarlas labores de control alos actosy operaciones de la entidad que disponga la CGR. Cuando estas
labores de control sean requeridas por el Titular de la entidad y tengan el cardcter de no programadas, su
ejecucion se efectuard de conformidad con los lineamientos que emitala CGR.

> Ejercerel control preventivo en laentidad dentro del marco de lo establecido en las disposiciones emitidas
porlaCGR, con el propdsito de contribuiralamejora dela gestion, sin que ello comprometa el ejercicio del
control posterior.

> Remitir los Informes resultantes de sus labores de control tantoala (GR como al Titular de la entidad y del
sector, cuando corresponda, conforme alas disposiciones sobre la materia.

> Actuarde oficio cuando enlosactos y operaciones de la entidad se adviertan indicios razonables de
ilegalidad, de omisién o deincumplimiento, informando al Titular de la entidad para que se adopten las
medidas correctivas pertinentes.

> Orientar, recibir, derivary/o atender las denuncias que formulen los servidores, funcionarios piblicos
y ciudadania en general, otorgandole el trdmite que corresponda a sumérito, de conformidad con las
disposiciones del Sistema Nacional de Atencién de Denunciasy las que establezcala CGR sobre la materia.
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> Formular, ejecutary evaluar el Plan Anual de Control aprobado porla (GR, de acuerdoa los lineamientosy
disposiciones emitidas para tal efecto.

> Efectuarel sequimiento a las medidas correctivas que implemente la entidad publica como resultado de
las labores de control, comprobandoy calificando su materializacion efectiva, conforme a las disposiciones
enlamateria.

> Verificarel cumplimiento de as disposiciones legales y normativainternaaplicables ala entidad por parte
de las unidades orgdnicasy personal de esta.

> Formulary proponerala entidad el presupuesto anual del 0Cl para su aprobacién correspondiente.

> Cautelar que cualquier modificacion del Cuadro de Asignacion de Personal, asi como de la parte del
Reglamento de Organizaciony Funciones, relativos al 0Cl, se realice de conformidad con las disposiciones de
lamateria.

> Promovera capacitacion permanente del personal que conforma el 0Cl, incluidala Jefatura, através
delaEscuelaNacional de Control de la CGR o de cualquier otra Institucion universitaria o de nivel superior
conreconocimiento oficial en temas vinculados con el control gubernamental, la administracion pablicay
aquellas materias afinesa lagestion de las organizaciones.

Las Sociedades de Auditoria (SOA)

Las Sociedades de Auditoria (SOA), para efectos de esta Ley son las personas juridicas
calificadas e independientes en la realizacion de servicios de control posterior externo,
que son designadas por la CGR, previo Concurso Publico de Méritos, y contratadas por
las entidades para examinar las actividades y operaciones de las mismas, opinar sobre
larazonabilidad de sus estados financieros, asicomo evaluar la gestién, captacién y uso
delosrecursosasignados.

El proceso de designacion y contratacion de las SOA, el seguimiento y evaluacion de
informes, las responsabilidades, asi como su registro, es regulado porla CGR.

Las Auditorias Financieras,comprenden el examen de estados financieros y/o examen
de asuntos financieros, conforme a la normativa del control gubernamental y a los ma-
nuales técnicos que la CGR publique.

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas y el Manual de Pronunciamientos
Internacionales de Control de Calidad, Auditoria, Revision, Otros Aseguramientos y Servi-
ciosRelacionados, querigenala profesion contable en el pais, sonigualmente aplicables
atodos los aspectos de la auditoria financiera.

Por su naturaleza, las Auditorias Financieras son de caracter anual. Los resultados de
dichasauditorias son orientados, entre otros,a determinarlarazonabilidad de lainforma-
ciénfinancieray presupuestaria presentada paralaformulacién delaCuenta General de
la Republica, materia de evaluacién porla CGR, de acuerdo a sus atribuciones.

El periodo de designacién de una Sociedad de Auditoria serd de dos (2) periodos
auditados, debiendo corresponder el primer periodo al afio en el que se solicita dicha
designacion, salvolas excepciones contempladas en el Reglamento. Un periodo audita-
do corresponde a un ejercicio econémico.
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Actualmente el Registro de Sociedades administrado por el Departamento de Gestion
deSociedadesde Auditoriadela CGR, cuentacon 102 sociedadesinscritasal 31 deenero
de 2015, siendo su distribucion geogréficala siguiente:

UBICACION TOTALSOA %
LIMA 73 71.6%
LALIBERTAD 9 8.8%
AREQUIPA 4 3.9%
PIURA B 2.9%
ANCASH 3 2.9%
JUNIN 2 2.0%
HUANUCO 2 2.0%
TACNA 1 1.0%
MOQUEGUA 1 1.0%
ICA 1 1.0%
TUMBES 1 1.0%
LAMBAYEQUE 1 1.0%
AMAZONAS 1 1.0%
TOTAL 102 100.0%

Facultades de la Contraloria
General de la Republica

LaLeyN°27785,Ley Orgdnicadel SNCydelaCGR, en suarticulo 22° sefalalas siguien-
tesatribucionesdela CGR, que le permiten ejercer sulabor de controlar el manejo de los
recursos publicos en las diversas entidades del Sector Publico.

>Teneracceso en cualquiermomentoyysin limitacion alosregistros, documentos e informacién de

las entidades publicas, aun cuando sean confidenciales y/o secretos; asi como requeririnformaciona
particulares que mantengan o hayan mantenido relaciones con las entidades, siemprey cuando noviolen la
libertadindividual.

> Disponerelinicio delas acciones legales pertinentes en formainmediata, por el procurador piblico de
laCGRoel procurador del sectoro el representante legal e la entidad examinada, enlos casosen que en la
ejecucion directade unaaccion de control se encuentre dafio econdmico o presuncién deilicito penal.

> Participar directamente y/o en coordinacién con las entidades en los procesos judiciales, administrativos,
arbitrales u otros, paralaadecuada defensa de losintereses del Estado, cuando tales procesosincidan sobre
recursosy bienes de este.
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> Presentar anualmenteal Congreso dela Repiblica el Informe de Evaluacién a la Cuenta General dela
Repuiblica, para cuya formulacién La CGR dictard las disposiciones pertinentes.

> Emitir opinion previa vinculante sobre las adquisiciones y contrataciones de bienes, servicios u obras,
que conformealey tengan el cardcter de secreto militar o de orden interno exonerados de licitacion publica,
concurso puiblico o adjudicacion directa.

> Otorgarautorizacion previaala ejecucionyal pago de los presupuestos adicionales de obra publicay

de lasmayores prestaciones de supervision en los casos distintos alos adicionales de obras, cuyos montos
excedanalos previstosen laLey de Contrataciones del Estadoy suReglamento respectivamente, cualquiera
sealafuente de financiamiento.

> Informar previamente sobre las operaciones, fianzas, avalesy otras garantias que otorgue el Estado,
inclusive los proyectos de contrato, que en cualquier forma comprometa su crédito o capacidad financiera, ya
sean estas negociaciones en el pais o en el exterior.

> Designar, de manera exclusiva, las sociedades de auditoria que se requieran —a través de un Concurso
Pdblico de Méritos— para efectuarauditorias enlas entidades, supervisando suslabores conarregloalas
disposiciones que para el efecto se emitan.

> Emitir disposiciones y/o procedimientos paraimplementar operativamente medidas y acciones contrala
corrupcién administrativa, a través del control gubernamental, promoviendo una cultura de honestidad y
probidad de la gestién publica, asi como la adopcion de mecanismos de transparencia e integridad al interior
de las entidades, considerdndose el concurso de la ciudadaniay organizaciones de la sociedad civil.

> Recibiryatenderdenunciasy sugerencias de la ciudadania relacionadas con las funciones dela
administracion publica, otorgandoles el tramite correspondiente sea en el dmbitointerno o derivandolas
antelaautoridad competente, estando laidentidad de los denunciantesy el contenido de ladenuncia
protegidos por el principio de reserva.

> Promover la participacion ciudadana, mediante audiencias publicas y/o sistemas de vigilanciaenlas
entidades, con elfin de coadyuvar en el control gubernamental.

> Recibir, registrar, examinary fiscalizar las Declaraciones Juradas de Ingresos y de Bienes y Rentas que
deben presentar los funcionarios y servidores publicos obligados de acuerdoa Ley.

> Establecer los procedimientos para que los titulares de las entidades rindan cuenta oportuna anteel
6rganorector, porlos fondos o bienes del Estado a su cargo, asi como de los resultados de su gestion.

> Dictarlas disposiciones necesarias paraarticular los procesos de control conlos planesy programas
nacionales, a efecto de visualizar de formaintegral su cumplimiento, generando lainformacidn pertinente
paraemitirrecomendaciones generalesalos Poderes Ejecutivoy Legislativo sobre laadministracion de los
recursos del Estado, en funcion alas metas previstas y las alcanzadas, asi como brindarasistencia técnicaal
Congresode laRepuiblica, en asuntos vinculados a su competencia funcional.

> Efectuarlasacciones de control ambiental y sobre los recursos naturales, asi como sobre los bienes que
constituyen el patrimonio cultural de laNacidn, informando periédicamente a la Comisién competente del
Congresode laRepblica.




~( ") LA CONTRALORIA
- GENERAL DE LA REPUBLICA

Siete ejes estratégicos de la (GR
para la lucha contrala corrupcion

La corrupcion es una serie de acciones e inacciones que se han venido acumulando
con el tiempo. Con el transcurrir de los aflos nuestros ciudadanos y sus instituciones se
hanidoacostumbrandoy,en muchos casos, involucrandose enactos de corrupcién que
hoy parecen institucionalizados.

La corrupcién esun sistema oculto que tiene sus propias reglas e instrumentos, es por
elloqueserequiere unesfuerzointegradoy sistematico paracombatirladeformasoste-
nible. Asimismo, se requieren acciones concretas que reduzcan los actos de corrupcién
enelmarco de una estrategia de corto, medianoy largo plazo.

A continuacion se grafica la propuesta estratégica que la CGR viene impulsando en
siete ejesolineasdeaccién:

llustracion 1. Factores criticos en laLucha Contrala Corrupcion

A )
s

LIDERAZGO LIDERAZGO
PUBLICO PRIVADO

% Ac360° XA
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El Control Gubernamental

Implica la supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la gestion
publica, en atencion al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso
y destino de los recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas
legales y de los lineamientos de politica y planes de accién, evaluando los sistemas de
administracién, gerenciay control confines de sumejoramiento a través de laadopcion
deacciones preventivasy correctivas pertinentes.

El control gubernamental es interno y externo y su desarrollo constituye un proceso
integral y permanente.

El controlinterno serefierea lasacciones que desarrolla la propia entidad publicacon
la finalidad de que la gestién de sus recursos, bienes y operaciones se efectle correcta
y eficientemente.

El control externo es entendido como el conjunto de politicas, normas, métodos
y procedimientos técnicos, que compete aplicar a la CGR u otro érgano del SNC por
encargoodesignacion de esta, con el objetode supervisar, vigilary verificar lagestion, la
captaciony elusodelos recursosy bienes del Estado.

Los servicios de control

Constituyen un conjuntode procesos cuyos productos tienen como proposito daruna
respuesta satisfactoria alas necesidades de control gubernamental que corresponde a
los érganos del SNC.

Losservicios de control son prestados porla CGRy los OCI, conforme a sucompetencia
legalyfunciones descentralizadas. Los servicios de control posterior pueden ser atendi-
dos por las Sociedades de Auditoria, cuando son designadas y contratadas conforme a
lanormativa sobre la materia.

Los servicios de control pueden ser de los siguientes tipos:

a) Servicios de control previo
« Autorizar presupuestos adicionales de obra y mayores servicios de supervision.
«Informar sobre las operaciones que en cualquier forma comprometan el crédito
o capacidad financiera del Estado.
- Opinar sobre las contrataciones con caracter de secreto militar o de orden interno.
- Otros establecidos por normativa expresa.

b) Servicios de control simultaneo
+La Accion simulténea, es la modalidad de control simultdneo que consiste en
evaluar el desarrollo de una o mas actividades en ejecucién de un proceso en

DirectivaN°002-2010-(G/
OEA"Control Previo Externode
las Prestaciones Adicionales
de Obra” Aprobada mediante
R.CN°196-2010-CGdel 23.
Jul.2010.
DirectivaN°012-2014-(G/
(GPROD“Control Previode
las Prestaciones Adicionales
de Supervision de Obra”
Aprobada medianteR.C.N°
596-2014-CGdel 22.Dic.2014

DirectivaN°006-2014-(G/
APROD“Ejercicio del Control
Simultdneo” Aprobada
medianteR C.N°454-2014-
(Gdel 14.0ct.2014.
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curso, verificando y revisando documental y fisicamente que se realice confor-
me a las disposiciones establecidas.

- La Orientacién de oficio, es la modalidad de control simultaneo que se ejerce
alertando por escrito y de manera puntual, al Titular de la entidad o quien haga
sus veces, sobre la presencia de situaciones que puedan conllevar a la gestion a
incurrir en errores, omisiones o incumplimientos, en el desarrollo de una o mas
actividades de un proceso, de los cuales se puede tomar conocimiento, a través
de la misma entidad u otras fuentes.

- La Visita de control, es la modalidad de control simultdneo que consiste en pre-
senciar actos o hechos en curso relacionados a la entrega de bienes, presenta-
Cion de servicios o ejecucion de obras publicas, constatando que su ejecucion
se realice conforme a la normativa vigente.

- Otros que determine la CGR, de conformidad con su competencia normativa y
autonomia funcional.

c) Servicios de control posterior

*DirectivaN°005-2014-(G/
AFIN“Auditorfa Financiera
Gubernamental” Aprobada
mediante R.C.N°445-2014-
(Gdel04.0ct.2014

“DirectivaN°007-2014-
(G/GCSII"Auditorfa de
Cumplimiento” Aprobada

- Auditorfa financiera®, es el examen a los estados financieros de las entidades,
que se practica para expresar una opinion profesional e independiente sobre
la razonabilidad de los estados financieros, de acuerdo con el marco de infor-
macion financiera aplicable para la preparacion y presentacion de informacion
financiera. Tiene como finalidad incrementar el grado de confianza de los usua-
rios de los estados financieros; constituyéndose igualmente en una herramienta
para la rendicién de cuentas y la realizacion de la auditorfa a la Cuenta General
de la Republica. Incluye la auditorfa de los estados financieros y la auditoria de la
informacion presupuestaria.

- Auditoria de desempeno, es un examen de la eficacia, eficiencia, economia y
calidad de la produccién y entrega de los bienes o servicios que realizan las
entidades con la finalidad de alcanzar resultados en beneficio del ciudadano. Se
orienta a la busqueda de mejora continua en la gestion publica, considerando
el impacto positivo en el bienestar del ciudadano y fomentando la implementa-
Cion de una gestion por resultados vy la rendicion de cuentas. Su andlisis puede
adquirir un cardcter transversal dado que examina la entrega de bienes o pres-
tacion de servicios publicos, en la que pueden intervenir diversas entidades, de
distintos sectores o niveles de gobierno.

- Auditoria de cumplimiento®, es un examen objetivo y profesional que tiene
como propdsito determinar en qué medida las entidades sujetas al &mbito del
Sistema, han observado la normativa aplicable, disposiciones internas y las esti-
pulaciones contractuales establecidas, en el ejercicio de la funcién o prestacion
del servicio publicoy en el uso y gestion de los recursos del Estado. Tiene como
finalidad la mejora de la gestion, transparencia, rendicion de cuentas y buen go-
bierno de las entidades, mediante las recomendaciones incluidas en el informe
de auditoria, que permiten optimizar sus sistemas administrativos, de gestion y
de control interno.

- Otros que determine la CGR, de conformidad con su competencia normativa y
autonomia funcional.

El desarrollo de los servicios de control comprende la utilizacién de las técnicas, prac-

medianteR (. N°473-2014-  ticas,métodosy herramientas de controly de gestion necesarias para el adecuado cum-
(Gdel 23.0ct2014.  plimientode susobjetivos, teniendo en cuentala naturalezay caracteristicas particulares
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delasentidades. Deigual forma, se debe considerar su caracter integral y especializado,
su nivel apropiado de calidad y el uso éptimo de los recursos.

Las caracteristicas y las condiciones de tales servicios son determinadas por la CGR
en la normativa especifica, de acuerdo a los requerimientos y la naturaleza particular
de cada uno de los tipos de servicio de control, conforme a sus atribuciones legales y
autonomiafuncional.

La carpeta de control

El Ministerio Publico, durante la etapa de ejecucién de un servicio de control posterior,
podrarequeririnformaciénalaCGRoal OCl sobre hechos que versen o estén vinculados
aunainvestigacion fiscal.

Las OCR, o quienes hagan sus veces, bajo cuyo dmbito se desarrolla el servicio de
control posterior o se encuentra el OC|, realizan la evaluacién del requerimiento del
Ministerio Publico y comunican su resultado al Vicecontralor General, quien determina
su procedencia.

De ser procedente lacomunicacién al Ministerio Publico, los responsables del servicio
de control posterior y el especialista, de corresponder, deben elaborar una Carpeta de
Control, la misma que debe contener la descripcion objetiva y concisa de los hechos
advertidos, las normas transgredidas, el perjuicio ocasionado (de ser el caso); asi como,
larelacion de participantes, sin tipificar sus conductas.

El Contralor General remite la Carpeta de Control mediante un oficio dirigido al Fiscal
que requirio lainformacion.

La remision de la Carpeta de Control al Ministerio publico no impide la continuacién
del servicio de control posterior respecto de: (i) las presuntas responsabilidades admi-
nistrativas funcionalesidentificadas;y, (i) los hechos no comprendidos en la Carpeta de
Control.

Los hechos contenidos en la Carpeta de Control se encuentran bajo el principio de
reserva del control gubernamental.

La facultad sancionadora
de la CGR

A partir del 6 de abril de 2011, la CGR estd facultada para determinar y sancionar por
responsabilidad administrativa funcional a aquellos funcionarios y servidores publicos
porhechos considerados comoinfraccionesgraves o muy graves en perjuicio del Estado,
derivados de los informes de control emitidos por los érganos del SNC.

La sancién de las infracciones leves continua siendo competencia del titular de la DirectivaN°004-2014-(G-
entidad publica. PRON“Comunicacion al

La CGR asume esta nueva facultad con el propésito de orientar la conducta de los Ministerio Publicode hechos
funcionariosy servidores hacia una gestion transparentey eficaz, previniendo asiaccio- S\égerpc;‘\?)%fsil:\rﬁgizle
nes que afecten los recursos publicos, buscando, asimismo, generar concienciade que | posterior” Aprobada
resulta mas ventajoso cumplir con lanormativa vigente que intentar violarla. mediante R.C.N°349-2014-

(Gdel22.Jul.2014.
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La sancion tiene como objetivos especificos:

> Orientaralos funcionariosy servidores piblicos hacia una conducta transparente.

> Prevenir comportamientos que atenten contra el cumplimiento de obligaciones inherentesala gestion
publica.

> Prever que la comisién de la conducta sancionable no resulte mas ventajosa para el infractor que cumplir
las disposicionesinfringidas.

> Cumplircon'su cardcter punitivo.

;Quiénes pueden sersancionados por la (GR?

Los funcionarios y servidores publicos a quienes se les identifique una presunta
responsabilidad administrativa en los informes de control, independientemente de su
régimen laboral, contractual, estatutario, administrativo o civil al que pertenezcan.

La sancién administrativa no exonera al funcionario o servidor publico de que se
inicie en su contra un proceso judicial civil o penal por los mismos hechos. Asimismo,
los procedimientos de responsabilidad penal o civil, no afectan la potestad de la CGR de
sancionar administrativamente a los funcionarios o servidores publicos que hubieran
incurrido en responsabilidad administrativa funcional, salvo disposicion judicial que
exprese lo contrario.

Excepciones: No se encuentran comprendidos en los alcances de la potestad san-
cionadora de la CGR las autoridades elegidas por votacion popular, los titulares de los
organismos constitucionalmente auténomos y las autoridades que cuentan con la
prerrogativa del antejuicio politico.

;Qué infracciones puede sancionar la (GR?

Segunelarticulo46°delaleyN°29622,Ley que modificalaLeyN°27785, Ley Orgénica
del SNCy de la CGR, y amplia las facultades en el proceso para sancionar en materia de
responsabilidad administrativa funcional, las conductas infractoras en materia de res-
ponsabilidad administrativa funcional son aquellas en las que incurren los servidores y
funcionarios publicos que contravengan el ordenamiento juridico-administrativo y las
normasinternasdelaentidad alaque pertenecen,y seencuentran porlotantosujetasa
la potestad sancionadora de la CGR, como las siguientes:

> Incumplirlasdisposiciones queintegran el marcolegal aplicablealasentidades parael desarrollo de susactividades,
asicomolasdisposicionesinternasvinculadasalaactuacion funcional del servidor o funcionario publico.

> Incurriren cualquier accion u omision que supongala transgresion grave de los principios, deberes y
prohibiciones sefialados enlas normas de éticay probidad de la funcion publica.

> Realizar actos persiguiendo un fin prohibido por ley o reglamento.

> Incurriren cualquieraccion u omision que importe negligencia en el desempefio de las funciones o el uso
de estas con fines distintos al interés publico.
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Tiposy escala de sanciones que aplicala CGR

Tiposdesancion
De acuerdo alagravedad de lainfraccién, las sanciones pueden ser:

> Inhabilitacién para el ejercicio de la funcién publica de uno (1) acinco (5) afios. Comprende la privacion de
lafuncidny cargo, asi como laincapacidad legal para el ejercicio de la funcion pablica.

> Suspension temporal en el ejercicio de las funciones, sin goce de remuneraciones nomenor de treinta (30)
ni mayor de trescientos sesenta (360) dias calendario. Comprende la separacién del cargo y la suspensién del
goce de remuneraciones, compensaciones y/o beneficios.

Escala para definirlas sanciones
La normativa vigente regula 47 conductas y sus agravantes, que son consideradas
infracciones graves o muy graves.

Lasinfracciones graves, son sancionadas con:

> Lasuspension temporal en el ejercicio de las funciones, nomenor de treinta (30) dias calendario y hasta
trescientos sesenta (360) dias calendario, o

> Lainhabilitacién para el ejercicio e la funcién piblica, nomenor de uno (1) nimayor de dos (2) afios.

Las Infracciones muy graves, son sancionadas con:

> Lainhabilitacion parael ejercicio de la funcion publica, no menor de dos (2) ni mayor de cinco (5) afios.

Normas queregulan las sanciones administrativas

> LeyN°29622, Ley que modifica laLey N°27785 eincorporael subcapitulo Il “Proceso para sancionar en
materia deresponsabilidad administrativa funcional”.

>D.5.N°023-2011-PCM, aprueba el Reglamento dela Ley N° 29622, “Reglamento de Infraccionesy
sanciones paralaresponsabilidad administrativa funcional derivada de los informes emitidos por los
drganos del SNC".

El procedimiento sancionador

El procedimiento para sancionar la responsabilidad administrativa funcional se pro-
cesaendosinstancias:

PrimeraInstancia, conformada por:

Eselencargadodedeterminarlaresponsabilidad administrativafuncional, paralacual podra
iniciarindagaciones previas y actuaciones que considere necesarias, asi como emitir cargos
y recibiry evaluar los descargaos. Luego de lo cual emitird un pronunciamiento sobre la
existenciaonodeinfraccionesy recomendarélas sanciones.Silo considera necesario, podra
proponerlaejecucion de lamedida preventiva de separacion del cargo del administrado.
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Emite resolucion motivada declarando la procedencia o improcedencia de la imposicién
delasancion, contra la cual cabe recurso de apelacion en el plazo de quince (15) dias habiles.

Segundainstancia, conformada por:

Estainstanciaesta conformada por cincovocales titulares del tribunal y unoalterno. Consti-
tuye lamaximainstanciaadministrativa en el procedimiento sancionador, con autonomia
para revocar, confirmar o modificar lo resuelto en primera instancia. Contra la resolucion
motivada emitida solo cabe un proceso contencioso-administrativo.

ElRegistro de Sanciones

La CGRremitira en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles al Registro Nacional de
Sanciones de Destituciény Despido (ente administrado por la Autoridad Nacional del
Servicio Civil), las sanciones que se hubieran impuesto, con la finalidad de que se co-
nozca qué personas estan inhabilitadas o suspendidas temporalmente en el ejercicio
delafunciéon publica. Conforme al reglamento aprobado mediante Decreto Supremo
N°023-2011-PCM, las resoluciones que concluyan el procedimiento administrativo
sancionador y que queden firmes son de cumplimiento obligatorio e inmediato por
los funcionarios o servidores publicos y las entidades vinculadas.

Durante las investigaciones se respetara el debido proceso, asi como el derecho de
losimplicados a ejercer su defensa, presentar descargosyy, silo consideran conveniente,
podran serasesorados por unabogado.

PlazodePrescripcion

Lafacultad sancionadora prescribe luego de cuatro (4) aflos contados a partir del dia
enque se hubieracometidolainfraccién o desde que esta ceso, en caso fueraunaaccion
continuada. Entodo caso, laduracién del procedimiento sancionador no podra exceder
los dos (2) afos desde suiinicio.

;COmo evitar las sanciones administrativas?

Cumpliendo las normas y dispositivos vigentes. La forma mds efectiva de lograr una
gestion publica eficiente, transparente y sin sanciones es contar con una culturade con-
trol interno que asegure el cumplimiento del marco normativo, promueva la rendicién
de cuentasyreduzcalos riesgos de corrupcion.

Potestad para sancionar porinfracciones
al gjercicio del control

En cumplimiento de su mision y sus atribuciones, la CGR tiene la facultad de aplicar
directamente sanciones por la comision de las infracciones al ejercicio del control, que
hubieran cometido las entidades sujetas a control, sus funcionarios o servidores publi-
cos, lassociedades de auditoria, el Jefey personal del Organo de Control Institucional que
dependelaboral o contractualmente de las entidades,-noincorporados enlos alcances
delaleyN°29555-ylaspersonasjuridicasy naturales que manejen recursosy bienesdel
Estadoaquienes haya requeridoinformacién o su presenciaenrelaciénasuvinculacion
juridica con lasentidades.
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Infracciones

Las infracciones se encuentran previstas en el articulo 42° de la Ley Organica del SNC
ydelaCGR,Ley N°27785;y, especificadas en el Reglamento de Infracciones y Sanciones
aprobado por R.C.N°276-2014-CG, habiéndose considerado, entre otras, las siguientes
conductasinfractoras:

- La obstaculizacion o dilacion para inicio de las acciones de control

- La omision o incumplimiento a la implantaciéon e implementacion de los érga-
nos de control institucional y de la afectacion de su autonomia

- La interferencia o impedimento para el cumplimiento de las funciones inspecti-
vas inherentes al control gubernamental

+L.a omision en la implantacion de las medidas correctivas recomendadas en los
informes elaborados por los érganos del sistema

- La omisién o deficiencia en el ejercicio del control gubernamental o en el segui-
miento de medidas correctivas

-La omision en la presentacion de la informacion solicitada o su ejecucion en
forma deficiente o inoportuna, segun el requerimiento efectuado

« El incumplimiento en la remision de documentos e informacion en los plazos
que senalen las leyes y los reglamentos

- La denuncia maliciosa

Sanciones

Los administrados podran ser sancionados administrativamente con amonestacion
escrita, multa, suspension temporal o exclusion definitiva del Registro de Sociedades de
Auditoria, cuando corresponda.

Procedimiento

EIReglamento, regulalos criterios y requisitos parala aplicacién de la potestad sancio-
nadora; asimismo, establece un procedimiento sumario y un procedimiento sumario,
que contemplan instancia Unica, compuesta de dos fases: instructoray sancionadora.

ATENCION DE CONSULTAS
Gerencia del Procedimiento Sancionador
Teléfono (01) 330-3000,anexo 1811
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Servicios de Control Previo
El Informe Previo de Endeudamiento

;Qué es el Informe Previo de Endeudamiento
y qué propodsito tiene?

Enelmarcodelodispuestoporelliterall)delarticulo22°delaLeyN°27785,Ley Organica
del SNCy dela CGR, el Informe Previo de Endeudamiento esta referido al control previode
las operaciones de endeudamiento que comprometanel crédito olacapacidadfinanciera
del Estado, y tiene por propdsito cautelar que dichas operaciones cuenten con la docu-
mentacion sustentatoria respectivay las opinionesfavorables de las unidades organicas o
entidades competentes en los aspectos técnicos, financieros y legales que correspondan.

Lanormaantes citada establece como atribucién de la CGR, emitir unaopinion previa
sobre las operaciones, fianzas, avales u otras garantias que otorgue el Estado, inclusive
sobrelos proyectos de contrato que en cualquierformacomprometan su crédito o capa-
cidadfinanciera, tanto para negociaciones en el pais como en el exterior. Se compromete
el crédito ola capacidad financiera, cuando seincrementa las existenciasy el servicio de
la deuda publica o se generan pasivos contingentes para el Estado, derivados de opera-
ciones financieras o nofinancieras.

Estan dentro delalcance delinforme previo, Ginicamente las operaciones queincluyan
compromisos por plazos mayores a un afo.

;Qué operaciones estan sujetas al Informe Previo?

> Operaciones de endeudamiento pablico (internoy externo).
> Operaciones de administracion de deuda publica.

> Otras operaciones, fianzas, avales u otras garantias en las que se comprometa el crédito o la capacidad
financiera del Estado.
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> Otras operaciones, en las que se comprometa el crédito o la capacidad financiera del Estado.

;Cudl es el plazo para la emision del Informe Previo?

Elplazo general paralaemisién de esteinforme es de diez(10) dias habiles, salvo el caso
de las operaciones correspondientes a endeudamiento del Gobierno Nacional, cuyo
plazo es de cinco (5) dias habiles.

;Qué entidades estan obligadasa
solicitar un Informe Previo?

Todaslasentidades publicas de los tres niveles de gobierno: Nacional, Regional y Local;
esdecir:

> Gobierno Central, sus entidades y 6rganos que formen parte del Poder Ejecutivo, incluyendo a las Fuerzas
Armadasy laPoliciaNacional, y sus respectivasinstituciones.

> Unidades administrativas del Poder Legislativo, Poder Judicial y del Ministerio Publico;
> Organismos constitucionalmente auténomos.

> Organismos reguladores de los servicios piblicos.

> Empresas del Estado 0 aquellas en las que participe como accionista.

> Gobiernos Regionalesy Locales e instituciones que les pertenecen.

;Enqué momento se solicita este Informe Previo?

Antes de que se concreten las siguientes situaciones:

a.Gobierno Nacional
Antesdelapromulgacién del Dispositivo Legal correspondiente que aprueba laoperacion
aserconcertada por el Gobierno Nacional o consuaval.

b.Gobiernos Regionales, Locales u otras entidades
Antes de suscribir los contratos y/u otros documentos que hagan sus veces en los
que constara la operacion.

;Qué instancia evalualas solicitudes del Informe Previo?

El Departamento de Control Previo, unidad organica dependiente de la Gerencia
Central de Control de Inversiones.

ATENCION DE CONSULTAS
Departamento de Control Previo
Teléfono (01) 330-3000,anexos3131-3132-3133
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Informe Previo de proyectos
de inversion publica (PIP)
ejecutados bajo el mecanismo
dela Ley N® 29230 (“Obras por impuestos”)

;Qué es el Informe Previo de proyectosa
ejecutarse bajo el mecanismo de “obras por
impuestos” y qué propasito tiene?

En el marco de lo dispuesto por el literal I) del articulo 22° de la Ley N° 27785, Ley
Organica del SNCy de la CGR, el Informe Previo de proyectos de inversion publica a ser
ejecutados bajo el mecanismo de la Ley N° 29230, Ley que impulsa la Inversion Publica
Regionaly Local con participacion del Sector Privado, estd referido al control previo que
sedeberealizaraestamodalidad de procesos, entanto que comprometanel créditoola
capacidad financiera del Estado, y tiene por propdsito cautelar que dichas operaciones
cuenten con la documentacion sustentatoria respectiva y las opiniones favorables de
las unidades organicas o entidades competentes en los aspectos técnicos, financieros y
legales que correspondan.

;Qué operaciones estan sujetas al Informe
Previo de proyectos a ejecutarse bajoel
mecanismo de “Obras porimpuesto”?

Estan sujetos a la emisién de este Informe Previo todos aquellos proyectos de inver-
sién publica cuya ejecucion se realice a través de la empresa privada, en el marco de lo
dispuesto en laLey N° 29230, sus normas modificatorias y reglamentarias.
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;Cudles el plazo para la emision del Informe Previo?

El plazo general establecido por la Ley N° 29230, para la emisién de este informe es
dediez (10) dias habiles, de los cuales, dentro de los tres (3) primeros dias habiles la CGR
puede realizar requerimientos de informacion a la entidad solicitante o cinco (5) si se
trata de una solicitud con mas de un proyecto; luego de lo cual, y presentada la docu-
mentacion requerida, la CGR tiene siete (7) dias habiles para emitir el informe previo
correspondiente.

;Qué entidades estan obligadasa
solicitar un Informe Previo?

> Gobierno Nacional
> Gobiernos Regionales.
> GobiernosLocales.

> Universidades Publicas.

;Enqué momento se solicita este Informe Previo?

Antes de la aprobacion de las bases del proceso de seleccidon de la empresa privada,
quefinanciara y/o ejecutard el proyecto de inversiéon publica (PIP).

;Qué instancia evalualas solicitudes del Informe Previo?

El Departamento de Control Previo, unidad organica dependiente de la Gerencia
Central de Control de Inversiones.

ATENCION DE CONSULTAS
Departamento de Control Previo
Teléfono (01) 330-3000,anexos 3131 -3132-3133
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Informe Previo de Asociaciones
Publico Privadas

;Qué es el Informe Previo de Asociaciones
Pablico Privadasy qué propdsito tiene?

Enelmarcodelodispuesto porelliterall)delarticulo 22°delaLeyN°27785, Ley Organi-
cadel SNCydelaCGR,yelarticulo 9°del Decreto Legislativo N° 1012, se refiere al control
previo que ejerce la CGR sobre los contratos de las Asociaciones Publico Privadas (APP)
quecomprometan el crédito o lacapacidad financieradel Estado, y tiene como propésito
cautelarquedichas operaciones cuenten con ladocumentacion sustentatoria respectiva
y las opiniones favorables de las unidades organicas o entidades competentes en los
aspectos técnicos, financierosy legales que correspondan.

Las normas antes citadas establecen que la CGR tiene la atribucion de emitir un infor-
me previo sobre los proyectos de contrato que en cualquierforma comprometael crédi-
toola capacidad financiera del Estado, situacién que se genera cuando se incrementan
las existencias y el servicio de la deuda publica o se crean pasivos contingentes para el
Estado derivados de operaciones que conllevan cofinanciamiento con recursos publicos
y/o garantias, sean estas financieras o nofinancieras.

;Qué operaciones estan sujetas al Informe Previo?

Todas aquellas modalidades de Asociacion Publico Privada, generadas por iniciativa
estatal o por iniciativa privada, en los tres niveles de gobierno, que tengan cofinancia-
miento o sean sostenibles con garantias, tales como:

> concesion;

> asociacion en participacion;

> contratos de gerencia;

> contratos de riesgo compartido;

> contratos de especializacion;
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>jointventures;

> cualquier otramodalidad contractual permitida por ley.

;Cudles el plazo para la emision del
Informe Previo de APP?

El plazo general para la emisién delinforme previo es de diez (10) dias hébiles.

;Qué entidades estan obligadas a solicitar
un Informe Previo de APP?

Todaslasentidades publicas delos tres niveles de gobierno:Nacional, Regional y Local;

esdecir:

> Gobierno Central, sus entidades y 6rganos que formen parte del Poder Ejecutivo.

> Unidades administrativas del Poder Legislativo, Poder Judicial y del Ministerio Publico.
> Organismos constitucionalmente autonomos.

> Empresas del Estado o aquellas enlas que participe como accionista.

> Gobiernos Regionalesy Locales e instituciones que les pertenecen.

;Enqué momento se solicita el Informe Previo de APP?

Una vez obtenida la version final del contrato de APP y antes del otorgamiento de la
buena pro (excepto los casos de iniciativas privadas que provengan de adjudicacién
directa, los cuales podran presentarse luego de dicha adjudicacion).

Cabe precisar que, de tratarse deiniciativas privadas cofinanciadas, adicional y previa-
mente al supuesto antes mencionado, también debera solicitarse informe previo antes
deladeclaratoriadeinterés.

jQuéinstanciaevaltialassolicitudes del Informe Previo de APP?

El Departamento de Control Previo, unidad organica dependiente de la Gerencia
Central de Control de Inversiones.

ATENCION DE CONSULTAS
Departamento de Control Previo.
Teléfono (01) 330-3000,anex03131-3132-3133
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Autorizacion Previa de
Prestaciones adicionales
de obra y supervision de obra

Existen dostipos de prestaciones adicionales: Prestacién adicional de obray Prestacién
adicional de supervisién de obra. A la CGR le corresponde su autorizacién cuando los
presupuestos generados excedanalos previstos enla Ley de Contrataciones del Estado,
y surespectivo Reglamento, cualquiera sea la fuente de financiamiento.

;Qué es una prestacion adicional de obra?

Esla prestacién no considerada en el expediente técnico nien el contrato inicial de
una obra, cuya realizacién resulta indispensable y/o necesaria para dar cumplimiento
a la meta prevista de la obra principal, la cual puede originarse por situaciones im-
previsibles posteriores a la suscripcion del contrato y/o deficiencias en el expediente
técnicodelaobra.

;Qué esuna prestacion adicional en la supervision de obra?

Es la prestacion no prevista en el contrato inicial; en el marco del articulo 191° del Re-
glamento delaLey de Contrataciones del Estado, pueden generarse por:

> variacionesen el plazo dela obra o variaciones en el ritmo de trabajo en la obra que es objeto de
supervision, enlos casos distintos aadicionales de obra.

> adicionales en la obra que es objeto de supervision.

;Qué es un presupuesto adicional de
obra o de supervision de obra?

Es lavaloracién econdmica que generala prestacion adicional de obra o la prestacion
adicional de supervisién de obra.
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;Qué entidad autoriza las prestaciones adicionales?

En relacion a los adicionales de obra, el Titular de la Entidad autoriza cuando los
montos, restdndole los presupuestos deductivos vinculados, sean iguales o no superen
el quince por ciento (15%) del monto del contrato original. Cuando se supere dicho
porcentaje y hasta un maximo de cincuenta por ciento (50%), requieren ademds contar
conlaautorizacién previaalaejecuciony pagode laCGR (Enadicionales con caracterde
emergencia dicha autorizacién se emite previa al pago).

En el caso de adicionales de supervision de obra, cuando en los casos distintos a los
de adicionales de obra, se produzcan variaciones en el plazo de la obra o variaciones en
el ritmo de trabajo de la obra, autorizadas por la Entidad, elTitular de la Entidad puede
autorizarlas hasta por un monto maximo del quince por ciento (15%) del monto contra-
tado de la supervision, considerando para el calculo todas las prestaciones adicionales
previamente aprobadas por este mismo supuesto. Cuando se supere el citado porcen-
taje, se requerira la autorizacion, previa al pago, dela CGR.

Deotrolado, el literaly) del articulo 23°,delaLey N° 27785, Ley Organicadel SNCydela
CGR, senalacomoatribucionesdelaCGRel regular,entre otros procesos, el procedimien-
to, requisitos, plazosy excepciones para el ejercicio de este control previo externo, razén
porlacual, parael casode adicionales de obra se haemitidola DirectivaN°002-2010-CG/
OEA "Control Previo Externo de las Prestaciones Adicionales de Obra" que regula dicho
procedimiento y para el caso de adicionales de supervision de obra se ha emitido la
Directiva N° 012-2014-CG/GPROD, “Control Previo de las Prestaciones Adicionales de
Supervision de Obra.

;Cudles son los requisitos que se deben cumplir
parasolicitar la autorizacion previa de la CGR?

Las entidades deben presentar los expedientes respectivos y cumplir conlos siguien-
tes requisitos:

> Contarlaaprobacion delTitular dela entidad.
> Contar conladisponibilidad presupuestaria respectiva.

> Enel casodeadicionales de obra, de corresponder la verificacion de viabilidad debe contar conella.
Ademds, debe demostrarse que las prestaciones adicionales seenmarcan en las causales que sefiala
lanormativa correspondiente (situacionesimprevisibles posteriores ala suscripcién del contratoy/o
deficiencias en el expediente técnico dela obra) y que son indispensables para dar cumplimientoala meta
previstadelaobra principal, ademds de contar con el sustento técnico respectivo. La documentacion que
serequiere para el tramite de adicionales de obraante la CGR se encuentra contenida enla Directiva N° 002-
2010-CG/0EA "Control Previo Externo de las Prestaciones Adicionales de Obra".

> Enel caso de adicionales de supervision de obra debe demostrarse que las prestaciones adicionales
enmarcan en las causales que sefialalanormativa correspondiente (variaciones en el plazo dela obrao
variaciones en el ritmo de trabajo de la obra, autorizadas por la Entidad, generadas en casos distintos alos de
adicionales de obras) y que sonindispensables para el adecuado control de la obra, ademds de contar con el
sustento técnico respectivo. Ladocumentacion que se requiere para el trdmite de adicionales de obra ante
laCGRse encuentra contenida en la Directiva N°012-2014-CG/GPROD, “Control Previo de las Prestaciones
Adicionales de Supervision de Obra”.
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;Cudles el plazo que tiene la CGR para emitir

un pronunciamiento sobre [a solicitud de
autorizacion previa de prestaciones adicionales
de obray de supervision de obra?

En el caso de adicionales de obra, la CGR cuenta con un plazo maximo de quince (15)
dias habiles para emitir pronunciamiento, contados a partirdel diasiguientealafechaen
quelaEntidad presentaladocumentacién sustentatoria correspondiente; de requerirse
informacién complementaria, la CGR hara conocer a la Entidad este requerimiento, en
una sola oportunidad, a mas tardar al quinto dia habil contado desde que se inici6 el
plazo antes mencionado; en este caso, el plazo se interrumpey se reinicia a partir del dia
siguiente de la presentacion de la documentacién complementaria o del vencimiento
del plazo establecido cuando la entidad no cumpla con remitir la informaciéon comple-
mentaria; dicha informacién debe ser presentada en una plazo de cinco (5) dias habiles,
contadosa partirdel dia siguiente dela recepcién de lacomunicacion de requerimiento.
(Articulo 208° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estadoy Directiva N°002-
2010-CG/OEA"Control Previo Externo de las Prestaciones Adicionales de Obra”).

En el caso de adicionales de supervision de obra, la CGR cuenta con un plazo méximo
de quince (15) dias habiles para pronunciarse, contados desde el dia en que la Entidad
presenta ladocumentacion sustentatoria correspondiente. (Articulo 191°del Reglamen-
todelaLeyde Contrataciones del Estado).

A los plazos antes indicados, para efecto de la notificacion, se debera adicionar el
término deladistancia.

;Qué entidades se encuentran obligadas a
solicitar esta autorizacion previaala CGR?

Aquellas entidades sujetas al ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del
Estado, talescomo:

> El Gobierno Nacional, sus dependencias y reparticiones;

> Los Gobiernos Regionales, sus dependencias y reparticiones;
> Los Gobiernos Locales, sus dependenciasy reparticiones;

> Los Organismos Constitucionales Autonomos;

> Las Universidades Publicas;

> LasFuerzas Armadasyla PoliciaNacional del Perd;

> Lasempresas del Estado de derecho piblico o privado, ya sean de propiedad del Gobierno Nacional,
Regional o Localy las empresas mixtas bajo control societario del Estado; y,
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> Los proyectos, programas, fondos, 6rganos desconcentrados, organismos piblicos del Poder Ejecutivo,
institucionesy demds unidades orgénicas, funcionales, ejecutoras y/u operativas de los Poderes del
Estado; asi como los organismos a los que alude la Constitucion Politica del Perd y demds que sean creadosy
reconocidos por el ordenamiento juridico nacional.

;Enqué momento se solicita la autorizacion previa
para unadicional de obra y supervision de obra?

Conformealo sefalado precedentemente, si el presupuesto por prestaciones adicio-
nales, ya sea de obra o supervision, excede el 15% (y menor al 50% en el caso de obras)
delmonto del contratoinicial, corresponde ala CGR autorizar este proceso. Estos deben
solicitarse luego que el Titular de la entidad haya aprobado las prestaciones adicionales
que correspondan; en el caso de adicionales de obra antes de la ejecucién y el pago,
salvo el caso de adicionales con caracter de emergencia, y en el caso de adicionales de
supervision antes del pago respectivo.

Enelcasodeadicionalesdeobra, en laDirectiva N°002-2010-CG/OEA, "Control Previo
ExternodelasPrestaciones Adicionales de Obra', se establece quelasolicitud deberd ser
presentada ala CGRamas tardar el quinto dia habil siguiente ala fecha de emisién dela
resolucion aprobatoria por parte de la entidad.

Paralosadicionales de supervision de obra, recientemente se haaprobadola Directiva
N°012-2014-CG/GPROD,“Control Previo de las Prestaciones Adicionales de Supervision
de Obra’) la cual establece que la solicitud deberd ser presentada a la CGR a mas tardar
el veinteavo dia habil siguiente a la fecha de emisidn de la resolucién aprobatoria por
partedelaentidad.

;Quéinstancia aprueba las solicitudes
de autorizacion previa?

Después de la evaluacion realizada por la unidad competente de la CGR, la Gerencia
Central de Control de Inversiones de la CGR, aprueba las solicitudes de autorizacion
previade prestacionesadicionales de obra o de prestaciones adicionales de supervision.

En caso la entidad no estuviese conforme con el pronunciamiento emitido, puede
optar por plantear su recurso impugnativo; de presentar recurso de reconsideracién
serd resuelto por la Gerencia Central de Control de Inversiones, y de interponer recurso
de apelacion seraresuelto por el despacho del Contralor General de laRepublica.

ATENCION DE CONSULTAS
Departamento de Control Previo
Teléfono (01) 330-3000,anexo 3133,3134,3137
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La CGR y los programas sociales

iCudleselroldelaCGRenrelacion
alos programas sociales?

La CGR contribuye a fomentar el buen uso de los recursos publicos destinados a los
programas sociales, ejerciendo un control gubernamental moderno, eficientey eficaz,a
travésdeservicios de control a efecto de maximizarlainversién social con mayorimpacto
enlapoblacién objetivo.

Departamentoy Organos de Linea responsables

Es el Departamento de Estudios, que tiene como funcién gestionar los sistemas de
informacién delaCGRentreellos: (i) sistemaWeb Mochica (Programa de Complementa-
cién Alimentaria-PCAy Programas Sociales en General -PSG)y (i) sistema del Programa
delVasodelLeche

Por otro lado, los Organos de linea tienen como funcién ejecutar los servicios de
control de las entidades bajo su ambito de control, entre ellas los que tienen a cargo
Programas Sociales.

Control delos Programas Sociales

1.Control Simultaneo

Visitas de control

Eslamodalidad de control simultdneo que consiste en presenciaractos o hechos en curso
referidas a la entrega de bienes, presentacion de servicios o ejecucion de obras publicas
relacionadas alos Programas Sociales

Sistemas web de rendiciones de cuentas sobre programas sociales
Todaslasentidades que tienen a su cargo programas sociales, deben registrarinformacion
relacionada a su ejecucién de forma adecuada y oportuna en los aplicativos de los siste-
mas de informacion de la CGR: (i) sistema Web Mochica: Programa de Complementacion
Alimentaria (PCA) y Programas Sociales en General (PSG) v (ii) sistema del Programa del
Vasode Leche.
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Estaactividad se realiza a solicitud de la entidad a cargo del programa social, con la finali-
dadde orientaren aspectos de lafuncionalidad de los sistemas de informacion: (i) sistema
Web Mochica (PCA Y PSG)y (i) sistema del Programa delVaso de Leche.

2.Control Posterior

Esun tipo de servicio de control posterior realizado por las unidades organicas de la CGR
y los OCl, que tiene como propodsito determinar en qué medida las entidades sujetas al
ambito del Sistema, han observado la normativa aplicable, disposiciones internas y las
estipulaciones contractuales establecidas, en el ejercicio de la funcién o la prestacién del
servicio publicoyen el usoy gestion de los recursos del Estado.

Principales Recomendaciones

Producto de los diferentesinformes emitidos, las principales recomendaciones sobre
los programas sociales estan referidas a:

> Entidad rectora de los programas sociales.

> Articulacion de acciones orientadasal logro de resultados en beneficio de la poblacion objetivo.

> Lineamientos e implementacién de controles de sequimiento en la focalizacion de beneficiarios.

> Mejora de las capacidades de los gestores de los programas sociales.

> Implementacion de documentos de gestion (linea base, marco ldgico, manual de operaciones, etc.).
> Fortalecimiento delos sistemas de monitoreo y evaluacion.

> Fortalecimiento de as reas de planificacion y administracion.

Rendicion de cuentas de los programas sociales a la CGR

Lostitulares delas entidades que administran programas sociales, serdn los responsa-
ble derendircuentaala CGR,dentrodelosquince (15) dias habiles posteriores al término
de cadatrimestre.Lainformacién remitida tiene caracter de declaraciénjurada, debien-
dolasentidades salvaguardar ladocumentaciéon que la sustenta, a través de adecuados
sistemas de control interno, para posterior control por los érganos del SNC.

Lainformacién sirve de insumo para la elaboracién de los informes macro de gestion
anuales, asi como para la determinacién de objetivos de control.

Sistemas web de rendicion de cuentas

(i) El sistema Web Mochica: permite a las entidades efectuar el registro y envio de
la informacion relacionada a la ejecucion de los Programas Sociales a su cargo.

35
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Se organiza en funcion a:

> Programas Sociales Generales (PSG): El registro de informacidn es obligatorio a las Entidades que tienen a
cargo Programas Sociales con alcance a nivel nacional.

Alaactualidad se encuentran 30 Programas Sociales registrados.
(https://was.contraloria.gob.pe/mochicapca/)

> Programa de Complementacion Alimentaria (PCA): El registro de informacion corresponde alos Gobiernos
Locales que tengana cargo el PCA. Actualmente existen 195 Municipalidades Provinciales y 40 Municipalidades
Distritales de LimaMetropolitana registradas, que tienenasu cargo el PCA (alcance anivel local).

(https://was.contraloria.gob.pe/mochicapca/)

(i) Sistema del Programa de Vaso de Leche: Permite a las municipalidades provin-
ciales y distritales efectuar el registro y envio de la informacion relacionada al
gasto del mencionado programa y la racién mensual entregada a los benefi-
ciarios. Comprende el registro de 1838 Municipalidades provinciales y distrita-
les que tienen a su cargo el Programa del Vaso de Leche.

(http://was.contraloria.gob.pe/vasolLeche)

Normativa relacionada

Sistemadel ProgramadeVasodelLeche

> DirectivaN°015-2013-CG/CRL, publicada el 24 de octubre de 2013, mediante R.C. N° 388-2013-(G.

>LeyN°27712, Ley que modifica la Ley N°27470, Ley que establece normas complementarias parala
ejecucion del Programa del Vaso de Leche, publicada el 01 de mayo de 2002.

> LeyN°27470, Ley que establece normas complementarias para la ejecucion del Programa del Vaso de
Leche, publicada el 03 de junio de 2001.

SistemaWeb Mochica (Programas de Complementacion
Alimentariay Programas Sociales Generales)

Directiva N° 009-2013-CG/PSC, publicada el 20 de setiembre de 2013, mediante R.C.
N°357-2013-CG

Otras normasrelacionadas

>D.S.N°029-2007-PCM, que aprueba el Plan de Reforma de Programas Sociales.

> LeyMarco de Modernizacion de la Gestin del Estado, Ley N°27658.
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>D.S.N°054-2011-PCM, que aprueba el Plan Bicentenario: el Pert hacia el 2021.

> D.5.N°130-2004-EF, que establece criterios y mecanismos paramejorarla equidad y calidad en el gasto
social, yla prioridad de atencidn de grupos de beneficiarios a través de la focalizacion.

> R.M.N°42-2011-EF/15, que aprueba la DirectivaN°001-2011-EF/65.01 “Disposiciones parala Construccidn,
Actualizaciony Uso del Padron General de Hogares del Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH)".

> Ley N° 28540, Ley que creael Registro Unico Regional de Beneficiarios de los Programas Sociales (RUBEN).

>R.C.N°027-2008-(G, que determina los lineamientos para el control de los programas sociales.

ATENCION DE CONSULTAS

Teléfono (01) 330-3000,anexo 3163

http://www.contraloria.gob.pe/wps/portal/portalcg

> Informes de auditoria.
(Portal Web CGR, en secciones — conozca los resultados del control)

> Informes macro sobre la gestion de programas sociales.
(Portal Web CGR, en secciones — Gestion Institucional)

> Informes de veedurias.
(Portal Web CGR, en secciones — conozca los resultados del control)

> Publicaciones.
Libro Marco Conceptual del Control Gubernamental de los Programas Sociales.

Libro Programas Sociales en el Pert: elementos para una propuesta desde el control guber-
namental.

Lineamientos para el control de los programas sociales.
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El control de las medidas
de sequridad de los
sistemas informaticos en
las entidades publicas

Un sistema informdtico es un conjunto de elementos relacionados compuesto por
uno o mas procesos, hardware, software, instalaciones y personal que proporcionan
la capacidad de satisfacer una necesidad u objetivo definido.

La seguridad de la informacién tiene como objetivo la preservacién de la confi-
dencialidad (garantizar que la informacién sea accesible Unicamente para quienes
tengan acceso autorizado), integridad (salvaguardar la exactitud y la integridad de
la informacion y activos asociados) y disponibilidad (garantizar que los usuarios
tengan acceso a la informacién y activos asociados cuando sea necesario) de los
activos de informacion; también pueden estar involucradas otras propiedades como
la autenticacion, responsabilidad, no-repudio y fiabilidad.

El Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion es la parte del sistema
integral de gestion, basado en un enfoque del riesgo del negocio para establecer,
implementar, operar, monitorear, revisar, mantener y mejorar la seguridad de la
informacion. El sistema de gestion incluye la estructura organizacional, politicas,
actividades de planificacion, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos
y recursos.”’

1. CONTROLPREVENTIVOALA
SEGURIDAD DELAINFORMACION

La CGR en el marco de su Ley Organica realiza labores de control preventivo de
la seguridad de la informaciény de los recursos tecnolégicos que la soportan, y co-
munica a las entidades publicas las deficiencias detectadas, a fin de que se adopten
oportunamente las acciones correctivas que minimicen los riesgos y preserven la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién, de acuerdo a la
normativa aplicable.
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2. LAS DEFICIENCIAS MAS FRECUENTES RELACIONADAS
CONLOSSISTEMAS Y LA SEGURIDAD INFORMATICA

2.1.EnlaDocumentacion del Sistema de Gestion de Seguridad de laInformacion

> Nosse cuenta conlos documentos requeridos para dirigiry dar soporte ala gestion de la seguridad dela
informacion o en su defecto los documentos se encuentran desactualizados y no hay procedimientos que
aseguren surevision periddica.

> Nose ha designado losroles requeridos para garantizar lasequridad delainformacion dentrode la
organizacion.

2.2.EnlaGestiondeActivos
> No se harealizado una clasificacién de los activos de informacién en términos de su valor,
requisitos legales, sensibilidad y criticidad para la organizacién, incrementando el riesgo de un

inadecuado tratamiento del activoy de posibles riesgos que podrian afectar la confidencialidad de
lainformacion.

2.3.Enlaimplementaciony mantenimiento desistemas:
> Los datos de produccion son usados para pruebas, desarrollosy simulaciones, sin haber sido previamente

modificados para preservar su confidencialidad, pudiendoincumplirinclusive el nivel requerido de
proteccion de datos personales.

> Ausencia de segregacion de funcionesy duplicidad u omisiones en la ejecucién de tareas en el proceso de
desarrollo, mantenimiento de los sistemasinformaticos y puesta en produccidn, lo que pone enriesgo la
confidencialidad, disponibilidad e integridad de lainformacion.

> Noserealiza el control de versiones de los cédigos fuentes, bases de datos, ni de los ejecutables de los
sistemasinformaticos, lo que no permitiria el control de cambios y de los autores de los mismos.

> Inadecuadaimplementaciony aceptacion de las fases de prueba de desarrollo de los sistemas
informaticos. Incrementando el riesgo de contar con software que no satisface los requerimientos definidos,
generando afectacion operativay econémica.

> Aceptacion de los sistemas informaticos con funcionalidades que no son utilizadas, con campos de datos
queno permiten el procesamiento adecuado de informacion (controles de campo, longitud, entre otros).

> Lanointegracion con diferentessistemas.
> Aceptacion del Sistema Informatico con documentacionincompleta

> Falta deintegridad de datosy consecuente carencia de confiabilidad.
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> Nosse cuenta con pistas de auditoria que permitanidentificar los autores de las operaciones, situaciones
que ponen enriesgo ladisponibilidad e integridad delainformacion.

2.4.Enlosaccesosalossistemas, servidores yred de datos

> mplementaciénincompleta o ausencia de procedimientos de “Retiro de los Derechos de acceso”,
generando que cuentas de acceso perteneciente a personal cuyo vinculolaboral con la entidad ha concluido,
seencuentren activas enlos sistemasinformaticos, administradores de dominio, componentes dered,
correo electrdnico entre otros; lo que incrementa el riesgo de que se presenten eventos que puedan afectarla
confidencialidad, disponibilidad e integridad de lainformacion.

> No contar con procedimientos que aseguren laidentificacion del usuario, la creacion cuentas de acceso,
uso, asi como la custodia e identificacion de cuentas de “perfil administrador” o de “cuentas genéricas”,
lo cual no permitiria contar con unatrazabilidad y control de las modificaciones realizadas en los sistemas
informaticosy de los autores de las mismas.

> Falta de “Revision de los derechos de accesoalos usuarios” y de “Gestion de Privilegios”, lo que podria
ocasionar que personal noautorizado o que personal que haya cambiado de funciones cuente con accesos
activos que le permitan gozar de privilegios que no son requeridos para sus funciones, afectando la
confidencialidad, disponibilidad e integridad de lainformacion seguin sea el caso.

> No tener definidaslas configuraciones minimas de sequridad con las que debe cumplir las cuentas de
accesoyno haberestablecido responsabilidades en los usuarios para el uso de contrasefias.

> Nose cuenta con controles en las redes, servidores y sistemas que permitan el aprovisionamiento
deaccesos basados en una segregacion de roles, incrementando el riesgo de manipulacion
deinformacidn, asi como afectacion de laintegridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacion.

2.5.Enlos controles de proteccion contra software
maliciosoyataques de terceros (Hacking)

> Nose han definido procedimientos formales o en su defecto no se cumplenactividades para asegurar
laactualizacion oportunade los sistemas de prevencion de software malicioso, asi como la existencia de
servidores o estaciones de trabajo con software antivirus no actualizados o no licenciado.

> El personal cuenta con privilegios para modificar la configuracion de las computadoras, descargar, instalar
archivos y/o programas no autorizados, acceder a correos gratuitos, paginas socialesy de entretenimiento,
asicomoainformacién compartidaenlared, poniendo enriesgola sequridad de lainformacion; situacion
que podria exponeral riesgo deintroducir software malicioso en lared de datos, estaciones de trabajoy
servidores.

> Nose cuenta con planes de continuidad del negocio apropiados para recuperarse de los ataques de virus,
incluyendo todos los datos y software necesarios de respaldo y disposiciones para larecuperacién.

> Noserealizan evaluacion deriesgo sobre los activos de informacion que pudieran estar expuestos a
ataque de terceros (hacking), nise cuenta con herramientas o procedimientos afin de desplegar planes de
contingenciaante este tipo de ataques.
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2.6.Enlaseguridad del centro de datos/sala deservidores

> Robo, vandalismo o acceso no autorizado al Centro de Datos podrian exponer el riesgo de manipulacion o
pérdida de informacion critica, estratégicay sensible parala entidad.

> El centro de datos/sala de servidores donde se encuentran los equipos informaticos carecen de medidas de
proteccion contra dafios ambientales que podrian afectar negativamente el funcionamiento de los equipos
eneltratamiento delainformacion tales como control de temperaturay humedad.

> No se cuenta con dispositivos 0 no se cuenta con revisiones vigentes de equipos para trataramenazas
fisicas comoincendio, humo, aniegos, polvo, entre otros.

> Ausencia deregistro digital o manual de control de accesos al centro de datos/ sala de servidores, no
permitiria el monitoreo, supervisiony control posterior de las intervenciones fisicas realizadas en dichos
ambientes.

> (ables de redsin proteccidn, sin etiquetas y desordenados, exponen los equipos a desconexion y deterioro,
conelriesgodeinterrumpirlas operaciones.

3. Las principales normativa que establecen
los controles aplicables a las tecnologias dela
informacion en el sector publico son las siquientes:

> Normas de Control Interno paralas entidades del Estado aprobada conR.C. N°320-2006-(G, publicadael
03 de noviembre de 2006.

> “Uso Obligatorio de la Norma Técnica Peruana NTP-1S0/1EC27001:2008 EDI Tecnologia de la Informacidn.
Técnicas de Sequridad. Sistemas de gestién de sequridad de la Informacion. Requisitos” aprobada con R.M.
N°129-2012-PCM el 23 de mayo de 2012.

> Norma técnica Peruana “NTP-ISO/IEC 17799:2007 EDI. Tecnologias de la Informacidn. Cédigo de buenas
prdcticas parala gestion dela sequridad de lainformacion. 2a. Edicion”, aprobada con R.M. N° 246-2007-PCM
el 22 deagosto de 2007.

>D.5.N°003-2013-JUS “Apruebareglamento de la Ley 28733, Ley de Proteccién de Datos Personales”, del 22
demarzode2013.

> LeyN°30096 “Ley de delitos Informéticos”, aprobada el 22 de octubre de 2013y sus modificatorias (Ley N°
30171)

> LeyN°30036 “Ley que Regula el Teletrabajo”, aprobada el 05 de junio del 2013.

> Normas que Regulan el Uso de Tecnologias Avanzadas en Materia de Archivo de Documentos e Informacién
tantorespectoala Elaborada en Forma Convencional cuanto la Producida por Procedimientos Informaticos
en Computadoras, aprobada con D.L.N°681; el 11 de octubre de 1991, sus modificatorias y reglamento.
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> Medidas para garantizar lalegalidad dela adquisicion de programas de software en entidadesy
dependencias del Sector Piblico, aprobado por D.S.N°013-2003-PCM, del 12 de febrero de 2003, y sus
modificatorias.

> Guia parala Administracion Eficiente del Software Legal en la Administracion Pablica, aprobada con R.M.
N°073-2004-PCM, el 16 de marzo de 2004.

> Guia Técnica sobre evaluacion de software para laadministracion publica, aprobada con R.M. N°. 139-
2004-PCM, el 27 de mayo de 2004.

> Directiva N°016-1994-INEI/SJI. “Normas para la prevencidn, deteccion y eliminacion de virus informaticos
enlos equipos de computo de laadministracion publica”, aprobada con R.J. N° 362-1994-INEI, de 30 de
noviembrede 1994.

> Directiva N°007-1995-INEI/SJI. “Recomendaciones Técnicas parala Sequridad e Integridad dela
Informacion que se procesa en la Administracién Pablica”, aprobada con R.J. N°076-1995-INEI, de 15 de
marzo de 1995.

> Directiva N°008-1995-INEI/SJI. “Normas y procedimientos técnicos para garantizarla sequridad de la
informacion publicadas por las entidades de la administracion piblica”, aprobada con R.J. No. 090-1995-INEI
de30demarzode 1995.

> DirectivaN°010-1995-INEI/SJI. “Recomendaciones Técnicas para la Organizacién y Gestidn de los Servicios
Informaticos parala Administracion Piblica”, aprobada con R.J. N° 140-1995-INEI, de 08 de junio de 1995.

> DirectivaN°018-2001-INEI/DTNP. “Normasy procedimientos técnicos para garantizarla sequridad de la
informacion publicadas por las entidades de la administracion piblica”, aprobada con R.J. N°347-2001-INEI,
de 07 denoviembre de 2001.

> Directiva N°016-2002-INEI/DTNP. “Normas Técnicas para el Almacenamientoy Respaldo de la Informacién
procesada por las Entidades de la Administracion Pdblica”, aprobada con R.J. N° 386-2002-INEI, de 31 de
diciembre de 2002.

> Directiva N°005-2003-INEI/DTNP. “Normas para el uso del servicio de correo electrdnico en las entidades
dela Administracion Pdblica”, aprobada con R.J. N°.088-2003-INEI de 31 de marzo de 2003.

> LeyN°28612-“Ley que norma el uso, adquisicién y adecuacion del software en la administracién pdblica”,
aprobada el 23 de setiembre de 2005, sus modificatorias y reglamento.

> Ley sobre el Derecho de Autor (Proteccién Juridica del Software), aprobada con D.L. N°822, aprobada el 26
deabril de 1996.

> Lineamientos de la Oficina de Derechos de Autor sobre uso legal de los programas de ordenador (software),
aprobados conR.J.N°0121-1998/0DA-INDECOPI, el 09 de julio de 1998.

> LeyN°27309, “Ley queincorpora los Delitos Informaticos al Cddigo Penal”, aprobada el 26 de junio de 2000.
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> LeyN°27291, “Ley que modifica el Codigo Civil permitiendo la utilizacion de los medios electrénicos para
lacomunicacion de lamanifestacion de voluntady la utilizacion de la firma electrnica”, aprobada el 23 de
juniode 2000.

> LeyN°27269, “Ley de Firmasy Certificados Digitales, modificatorias y reglamento”, aprobada el 8 de mayo
de 2000y sus modificatorias.

> LeyN°28493, “Ley que requla el uso del correo electrénico comercial no solicitado (SPAM)”, aprobada el 11
deabril de 2005 y sureglamento.

> LeyN°27806, “Ley de Transparenciay Accesoa la Informacion Publica, modificatorias y reglamento”,
aprobada el 02 de agosto de 2002, sus modificatorias y reglamento.

>D.5.N°070-2013-PCM, “Decreto Supremo que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso
alalnformacion Publica, aprobada porD.S. N°072-2013-PCM”, del 14 de junio de 2013.

> R.M.N°252-2013-PCM, “Modifican DirectivaN°01-2010-PCM/SGP, “Lineamientos para laimplementacién
del Portal de Transparencia Estandar en la Entidades de la Administracion Publica”.

> Directiva “Lineamientos paralaimplementacion del Portal de transparencia Estandar en las entidades de
la Administracion Pablica”, aprobada con R.M. N°200-2010-PCM, el 24 de junio de 2010.

> LeyN°29603, Ley que autoriza ala Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE) a emitirlas Normas
Reglamentarias paralaimplementacion gradualy progresiva del Voto Electrdnico.
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Sistema Nacional de Atencion
de Denuncias

La CGR ha implementado el Sistema Nacional de Atencién de Denuncias (SINAD),
con lafinalidad de atender de manera oportuna y eficaz las denuncias que presente la
ciudadaniaanivel nacional sobre presuntos hechos arbitrarios oilegales que ocurranen
algunaentidad publicay que afecten o pongan en peligrolafuncién oelservicio publico.

EISINAD tiene los siguientes objetivos:

> Establecerunmecanismo que canalice la participacién de la ciudadania en el control de los bienesy
recursos publicos.

> Promoveracciones que faciliten el ejercicio del derecho de participacion ciudadana en el control
gubernamental.

> Fomentaractitudes responsables por parte de la ciudadania en el ejercicio de dicho control.

> Fortalecer losinstrumentos de control paraminimizar el impacto de la corrupcién administrativa.

A manera de ejemplo, los ciudadanos podrian denunciar irregularidades en los si-
guientes casos:

> Procesos de adquisicion de bienes y servicios (adquisicion de productos sin contar con especificaciones
técnicas, fraccionamiento, direccionados a determinado proveedor, con documentacion falsa, recepcion de
productos defectuosos).

> Laejecucion de obras (inexistentes, sin estudio previo o expediente técnico, defectuosas, liquidadas pese
anoestar culminadas).

> Los programas sociales (compra de alimentos, calidad de losinsumos, almacenamiento o distribucidn).
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> La contratacion de familiares directos de funcionarios que gozan de la facultad de nombramiento
(nepotismo).
Sedebe precisarqueel SINAD noatendera casos que noson de sucompetencia, talescomo:

> Denuncias cuyainvestigacion es competencia constitucional y legal de otra institucion del Estado.
> Procesos disciplinarios en curso.

> Reclamos sobre procedimientos administrativos laborales.

> Quejas sobre costo de tramites.

> Deficiencias en los servicios piblicos.

> Hechosreferidos al sector privado en los que no existe ningtn perjuicio para el Estado.

Através del SINAD se recibeny evaltan las denuncias presentadas y se da trdmite a
aquellas que correspondan a esta dependencia. Las que competen a otras instancias
administrativas son derivadas segun corresponda de acuerdo a la disposicion legal.

Proteccion al denunciante

DeacuerdoconloestablecidoenlaleyN°29542,Ley de proteccidonal denuncianteen
eldmbitoadministrativoy de colaboracién eficazen el ambito penal y suReglamento, se
otorgaran beneficiosalos ciudadanos que presenten ante laCGR denuncias sustentadas
que pasen el proceso de calificacion y admision, tal como lo establece la referida norma.

Requisitos para denunciar

La CGR recibe y da el tramite correspondiente a denuncias anénimas, asi como asume
de oficio la evaluacién de denuncias que toma conocimiento por otros medios, que a su
criterio considere necesario sutramite, estandoéstas protegidas porel principiodereserva.

Para poder otorgarse adicionalmente otras medidas de proteccién y beneficios, es
necesario el cumplimiento de los requisitos siguientes:

> Seincluyan los datos personales del denunciante.

> Lasdenuncias estén referidas a hechosilegales o arhitrarios ocurridos en las entidades piblicasy que
afecten losintereses del Estado.

> Sepresente lainformacion por escritoy los hechos se expongan en forma precisa, ordenada, detallada,
coherenteydebidamente sustentada.
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> Loshechos denunciados no sean materia de proceso judicial o administrativo en tramite, tampoco sean
parte de sentencias judiciales consentidas o ejecutoriadas.

> Que incluyan laindividualizacion delos autores y, sifuera el caso, de quienes participan enlos hechos
denunciados.

> Que el denunciante suscriba un compromiso para brindarinformacion cuando searequerida para cualquier
aclaracion oduda, en caso sea necesario.

Denuncias Maliciosas

Quien denuncie ante la CGR hechos falsos o simule pruebas o indicios para forzar un
proceso de investigacién administrativa, serd sancionado con una multa de hasta cinco
(5) Unidades Impositivas Tributarias (UIT), sin perjuicio de las responsabilidades civiles
y penales a que hubiera lugar, de acuerdo a lo establecido en la Ley de Proteccién al
Denunciantey suReglamento.

Modalidades para presentar una denuncia

Las denuncias pueden ser presentadas de tres formas:

EnformaPersonal

EnLima,enlaoficinadel SINAD delaCGRdelaSede Central, ubicadaen el jiron Camilo
CarrilloN° 114 - Jesus Maria; enlas Oficinas de Coordinacion Regional, Oficinas Regiona-
les de Control (ORC) a nivel nacional ylos OCl delas entidades.

Horario de atencion:

Lima: Delunesaviernesde8:30a.m.a5:30 p.m.

Provincias: Delunesaviernesde 8:30a.m.a 12:30 pmyde 1:30 pma 5:30 p.m.

Via correo postal o electronico

Mediante la presentacién de un escrito via correo postal dirigido a las oficinas del
SINAD a nivel nacional, en la sede principal o en las ORC, o directamente al Jefe del OCI
de laentidad publica involucrada. También se puede remitir la denuncia escribiendo al
correo electrénico: denuncias@contralorla.gob.pe.

EnformaVirtual

La CGR ha puesto a disposicion de la ciudadania la plataforma virtual denuncias en
Lineadel SINAD, colocando enla parte superior derechadel portal institucional el banner
que se muestra a continuacién:

***~ DENUNCIAS

SINAD EN LINEA
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Enestaseccién, todo ciudadano podraformular sudenuncia, através de unformulario
weby remitirlo ala CGR para el tramite correspondiente. La informacién que se propor-
cione sera tratada con total y absoluta confidencialidad.

Luego de enviar el formulario web, el ciudadano recibira en el correo electrénico que
haya consignado, su codigo de registro, el cual le permitird acceder al contenido de su
formularioy descargarlo.Parainiciar el registro de sudenuncia, deberdingresar sus datos
y lainformacién solicitada.

En cualquiera de estas tres modalidades sefaladas se deberd redactarladenuncia de
maneraclara, coherenteyfundamentada, firmarun compromisoyadjuntaroindicarlos
documentos que sustentan lo afirmado.

ATENCION DE CONSULTAS

Departamento del Sistema Nacional de Atencion de Denuncias
Teléfono (01) 330-3000,anexos 1302-1307
Email:denuncias@contraloria.gob.pe
https.//apps1.contraloria.gob.pe/sinad
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lIl. MEDIDAS PREVENTIVAS
Y DE TRANSPARENCIA

Herramientas e-control
Declaracion JuradadelngresosydeBienesyRentas
Declaracion Juradade Nepotismo

Rendicion de cuentas

El Sistema de Control Interno

Sistemadeinformacion sobre
obras publicas - INFObras

Participacion Ciudadana:
Auditorias Juveniles
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Herramientas e-control

Las herramientas e- control que utilizala CGR son:

1.Bardmetro de la Gestion Publica

Herramienta informética de uso publico via internet desarrollada porla CGR que pro-
veede manerasencillay claraatravés de un conjunto de indicadores, cuadros y gréficos
comparativos, informacién periddica sobre el quehacer de los gobiernos regionales y
municipalidades provinciales y distritales en temas de presupuesto, contrataciones e
inversiones, asi como sobre la situacién socioecondmica que presentan sus territorios
ojurisdicciones.

Contribuye a promover la transparencia de la gestion del Estado y apoyar la partici-
pacién ciudadana, principios orientados a lograr institucionalizar en el pais, un ejercicio
efectivo de rendicién de cuentas sobre el uso y destino de los recursos publicos,y cons-
tituirse en uninstrumento que proveainformacién util que permitaala ciudadaniainte-
ractuary ejercervigilanciay control en labusqueda de unagestion publicamas eficiente
y comprometida con las necesidades de la poblacion.

2.Sistema de registro de declaraciones
juradasenlinea—DJ

Es un sistema web desarrollado por la CGR para facilitar el registro, la presentaciény
la remision de las Declaraciones Juradas de Ingresos y de Bienes y Rentas de los funcio-
narios y servidores publicos; asi como para la remisién de la relacion que contenga los
nombramientos o contratos de los obligados a su presentaciony lainformacion porme-
norizada del total de los ingresos que por dichos contratos o nombramientos perciban
los obligados.

Contribuye apromover una culturade transparencia en lagestion publica, facilitando
alosfuncionariosy servidores publicos obligados, a la presentacién delas declaraciones
juradasdeingresosy debienesyrentas; asicomoalas entidades respectode laremision
delarelacién de nombramientosy contratos.

3. Sistema de informacion de obras piblicas — INFObras

Es un sistema web elaborado por la CGR que busca fortalecer la transparencia en la
ejecucion de las obras publicas a nivel nacional, mediante el acceso a la informacién del
avance mensualy laarticulacion deinformacion de los sistemas: Sistema Electrénico de

Mayorinformacion en
lapdgina 65 delpresente

documento.
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Contrataciones del Estado - SEACE, Sistema Nacional de Inversion Publica- SNIPy Siste-
ma Integrado de Administracion Financiera- SIAF de las obras publicas.

Las entidades deben registrar en el INFObras las obras publicas que vienen ejecutan-
do. Incluyendo el registro de los avances fisicos y presupuestales, asi como informacién
detallada sobre cada unadeellas,como su ubicacion geografica, presupuesto asignado,
problemas presentados, valorizaciones, contratista, residente, supervisor, entre otros.
Unica herramienta que permite el seguimiento de una obra en lafase de ejecucién.

4. Rendicion de Cuentas de Titulares

Es un sistema web desarrollado por la CGR con la finalidad que todo Titular de una
entidad sujetaal SNCinforme de manera oportunay estandarizada sobre los resultados
alcanzados durante su gestion, alineados a la misién de la entidad y al cumplimiento de
los objetivos establecidos en sus principales documentos de gestién.

Facilita que los Titulares cumplan con el deber de rendir cuenta ante las autoridades
competentesyante laciudadania porel uso de los bienesy recursos que les fueron asig-
nados, mediante la presentacion del correspondiente Informe de Rendicién de Cuentas.
Contribuyendoala construccion del conocimiento ciudadanodelo quelosTitulares han
realizado con el mandato que la sociedad les ha dado para la efectiva utilizacién de los
fondos publicos,ademds de legitimar con ello, la accién publica.

5.Sistema de denuncias en linea—SINAD

Es un sistema web desarrollado por la CGR para facilitar a la ciudadania formular sus
denuncias de manera virtual, registrando un formulario y remitiéndolo via sistema. La
informacién que se proporcione sera tratada con total y absoluta confidencialidad.
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Declaracion Jurada de
Ingresos y de Bienes y Rentas

Es una declaraciéon firmada que se realiza por mandato constitucional y legal (Ley
N° 27482) , mediante la cual un funcionario o servidor publico informa a la CGR, a
través de la Oficina General de Administracion (OGA) o dependencia que haga sus
vecesde laentidad dondelabora, sobre todos losingresos, bienesy rentas que posee
o percibe.

éPOf que esimportante su presentauon?

Esta Declaracion Jurada (DJ) esimportante porque forma parte de una cultura de
transparencia que debe existir en todos los funcionarios o servidores publicos, ya
que evidencia su realidad patrimonial y financiera; con lo cual se puede verificar si
existe concordancia entre sus ingresos y egresos (inversiones, bienes y gastos). Esta
DJ esimportante para el pais, ya que constituye no solo un instrumento de control
gubernamental, sino también de control social en el marco de la lucha contra la
corrupcion.

;Quiénes estan obligados a presentar esta D)?

Los funcionarios y servidores publicos de todos los niveles, que se encuentren com-
prendidos de acuerdo a la Ley N° 27482 y su Reglamento. Estan incluidos, entre otros,
altos funcionarios, como:

> Presidentey vicepresidentes de laRepublica.

> (ongresistas dela Republica.

> Ministros de Estado.

> Magistrados del Poder Judicial y del Ministerio Pdblico.

> Presidentesy vicepresidentes regionales, alcaldes provincialesy distritales, consejeros y regidores.



52

SERVICIOS Y
HERRAMIENTAS

DE CONTROL

GUBERNAMENTAL

En general todos aquellos funcionarios que sefala la referida Ley, asicomo
todosaquellos funcionarios que administran, manejan o disponen de fondos
del Estado.

;(0mose presentay remite la D) de
Ingresosy de Bienesy Rentas?

Estainformacion debe presentarse de la siguiente manera: 1) A través del Sistema de
Declaraciones Juradas en Lineay 2) Luego, de formafisicay firmada ante la OGA.

1.- Através del Sistemade D) enLinea

Toda entidad publica que se encuentre incorporada al Sistema de Registro de DJ
en Linea debe hacer uso del mismo, a fin de que sus funcionariosy servidores puedan
registrarsuDJatravés de este medio con soloingresarala paginaweb de la CGR, www.
contraloria.gob.pe, desde donde podran elaborar y hacer el envio virtual de manera
rapiday segura. La ventaja del sistema en linea es su seguridad y confiabilidad parael
registro de informacion, ademas, se puede acceder a él desde cualquier computadora
que cuente con conexién aInternet.

2.- Deformafisica ante la entidad publica

2.1. El declarante sea que formule su DJ en Linea por encontrarse incorporado al
sistema o solo la rinde en fisico en el formato aprobado por el Reglamento de
la Ley N° 27482 y sus modificatorias, la debe presentar debidamente firmada a
la OGA de la entidad donde ejerce su funcion publica.

2.2. Dicha oficina administrativa verifica la DJ, y en el caso de detectar un error
material o que los formatos no estén completos, la devuelve al funcionario o
servidor para ser subsanada. Si la rectificacion no se realiza en el plazo de cinco
(5) dias habiles se considera como no presentada.

2.3. La entidad remite el original de la DJ a la CGR dentro de los siete (07) dias
hdbiles de recibida, y archiva una copia autenticada de la misma.

La CGRregistrardy archivara DJ que se envien a través del Sistema de Registrode DJ
enLinea,sinqueellodescartela presentacionfisica que debe hacerse de este formato
ante la propia entidad publica, es decir, los funcionarios y servidores publicos deben
realizarambas gestiones.

La OGA o la dependencia que haga sus veces dentro de cada entidad, juega un rol
de mucha importancia en este proceso. Esta drea es la encargada de recibir, registrar,
archivar una copia autenticada y enviar el original ala CGR de las DJ, asi como de poner
en su conocimiento los casos de incumplimiento en la presentacion del citado formato
ylas sancionesimpuestas a los sujetos obligados por las infracciones alo establecido en
laLeyy suReglamento.
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;Cuando se presentala DJ de Ingresos
y de Bienes y Rentas?

> Aliniciode la gestidn: dentro delos quince (15) dias habiles posteriores al ejercicio del cargo, funcion o labor.

> Periédicamente: Se presenta periddicamente alos quince (15) dias habiles posteriores a cumplirun afio
mésen el cargo, funcion o labor.

> Al cese dela gestion: Dentro de los quince (15) dias habiles posteriores al cese del cargo, funcion o labor.

;Qué sucede cuando un funcionario
no presenta esta DJ?

El funcionario o servidor publico que inobserva lo dispuesto en la Ley estd sujeto
a sanciones administrativas, de acuerdo con el procedimiento del régimen laboral o
contractual del obligado a presentar la DJ aplicable en virtud del cargo o funcién que
desempefnia, las que se describen a continuacion:

a) Los comprendidos en la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remu-
neraciones del Sector Publico, Decreto Legislativo N° 276, estaran sujetos a las
sanciones dispuestas por dicho dispositivo.

b) Los obligados que no se encuentren comprendidos bajo el régimen del De-
creto Legislativo N° 276, no podran celebrar contratos con el Estado ni desem-
pefar funciones o servicios en las entidades publicas por el periodo de un afo
contado a partir del término de los plazos sefalados para la presentacion.

;Quéinstancia aplica la sancion?
Laautoridad o la comisién competente de la entidad donde el funcionario o servidor
ejercelafuncién publica.

;C0mo procesa estainformacion la CGR?

La CGR analiza y corrobora la informacién que contienen las DJ. Si se advierten
alertas de riesgo fiscaliza esta informacién, conforme a lo establecido en el literal p)
del articulo 22° de la Ley N° 27785, y en el marco de la Directiva N° 08-2008-CG-FIS,
aprobada porR.C.N°023-2011-PCM.

Posteriormente, si el caso lo permite, la CGR remite el resultado de dicha fiscalizacién
al Ministerio Publico.

Las DJ que procesa la CGR también aportan al control civico, ya que en el marcode la
LeydeTransparencia, estas son puestasadisposicién dela ciudadania, a través del portal
web de la CGRwww.contraloria.gob.pe o a través del enlace:

http://www.contraloria.gob.pe/wps/portal/portalcgr/website/secciones/declaracio-
nesjuradas/djinformacionpublica/
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Relacion de nombramientosy contratos de obligados
apresentar DJ (Relacién de Sujetos Obligados)

Es un listado que incluye la informacion de los sujetos obligados a presentar DJ
desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre del afio anterior, asi como la informa-
cién detallada del total de los ingresos que percibieron por parte de la entidad en
ese periodo.

Presentacion de la Relacion de Sujetos Obligados

ElTitular del Pliego a través de la Direccién General de Administracion o ladependen-
ciaque hace sus veces en la entidad debe remitirala CGR, através del Sistema de DJen
Linea, el formato que contiene los nombres de las personas nombradas o contratadas
que estan obligadas a presentar su DJ, incluyendo la informacién pormenorizada del
total delosingresos que estos perciben.

Dicha presentacion debe hacerse una vez concluido el ejercicio presupuestal. Las en-
tidadestienen un plazo que culminard el 31 deenero del gjercicio siguiente para cumplir
con laremision de la Relacién de Sujetos Obligados.

;Porqué esimportante presentarla
Relacion de Sujetos Obligados?

Porque ello forma parte de una cultura de transparencia que debe existir en todas
las entidades publicas. Ademas, porque permite conocer el universo de servidores y/o
funcionarios publicos que deben presentar estainformacion.

;Qué sanciones se pueden aplicaral 0GA que no
cumpla conremitirla Lista de Obligados?

El Reglamento de Infracciones y Sanciones de la CGR, en su articulo 45, literal a),
contempla como infraccion grave de los titulares, funcionarios y servidores publicos el
incumplimiento con presentaralaContraloria oregistraren los sistemas informaticos, la
documentacion oinformacién quelesfueraexigible porla normativa, enlas condiciones
y plazos previstas en esta.

Laescalade sancion aplicada porla CGR, para la citadainfraccién vade 1.5 hasta 5 UIT.

Errores frecuentes

Los errores mas frecuentes en la presentacion y remision de las DJ a la CGR son los
siguientes:

> DJ enfotocopia, el formato debe derremitidoala CGRen original.

> DJsinlafirma que correspondeal declarante.
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> DJenunformato que no corresponde al vigente. El formato a utilizar debe ser el resultante de la utilizacion
del Sistema de Registro de DJ enLinea.

> DJincompletas, cuando no se han consignado la totalidad de los rubros o no se han considerado datos
importantes como el ejercicio presupuestal, oportunidad de presentacién, fecha de elaboracion, entre otros.

> Algunas DJ son presentadas directamente por el declarante, lo cual no corresponde al procedimiento
establecido enlanormativavigente, debiendo ser presentadas por el declarante ante la0GA ola que haga
susveces dentrodelaentidad, para que estaasuvez gestione suremisionala CGR.

ATENCION DE CONSULTAS

Departamento de Prevencion de la Corrupcion

Teléfono (01) 330-3000,anexos 1275-1276-1277-1278-1283y 1284
Email:djenlinea@contraloria.gob.pe
https://apps.contraloria.gob.pe/ddjj/aspxfiles/Bienvenida.aspx
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Declaracion Jurada
de Nepotismo

Se trata de una Declaracién Jurada (DJ) que deben firmar los funcionarios de una
entidad publica, mediante la cual manifiestan que no tienen relacion familiar con otros
trabajadores de la misma institucion, de acuerdo a las disposiciones y consideraciones
delaLeyN°26771.

;Qué se entiende por nepotismo?

Segun el Reglamento de la Ley N° 26771, nepotismo es el acto por el cual un funcio-
nario, directivo y servidor publico, y/o personal de confianza de una entidad publica o
empresa del Estado, con potestad para nombrary/o contratar personal, ejerce dicha fa-
cultad con sus parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad,
por razén de matrimonio, unién de hecho o convivencia.

También se presume nepotismo, salvo prueba en contrario, cuando el funcionario de
direccion o de confianza que guarda el parentescoindicado ostenta un cargo superior,y
por ende, pudo haber ejercido injerencia sobre aquel que tiene la facultad de nombrar
o contrataral personal alinterior de su entidad.

Deigual manera, es nepotismo cuando cualquier funcionario de direccién y/o perso-
nal de confianza ejerceinjerenciaenlos procesos de contratacion onombramiento para
favoreceralos parientes antes mencionados en otras entidades publicas.

Parientes por consanquinidad o afinidad
comprendidos en la prohibicion

Parentesco por consanguineidad:
Relacién familiar existente entre personas que descienden de un tronco comun.

> Primer Grado: los padres e hijos.
> Segundo Grado: los abuelos, hermanos y nietos.

> Tercer Grado: los bisabuelos, tios, bisnietos y sobrinos.
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> (uarto Grado: tatarabuelos, tataranietos, primos hermanos, tio abueloy sobrino nieto.

Parentesco por afinidad:
En este caso se refiere ala relacion entre cualquiera de los conyuges con los parientes
consanguineos de su pareja.

> Primer Grado: conyuges (por matrimonio, unién de hecho o convivencia), los suegros, yerno/nuera, hijos
del cényuge.

> Segundo Grado: los cuniados, asi como los abuelos del conyuge.

Prohibiciones para funcionarios de
direccion y/o personal de confianza

> Estan prohibidos de ejercerlafacultad de nombrar, contratar, intervenirenlos proce-
sos de seleccion de personal, asicomo designar en cargos de confianza o en actividades
ad hondrem, o nombrar miembros de érganos colegiados alos parientes mencionados
enlos parrafos precedentes.

> Estan prohibidos de ejercerinjerenciadirectaoindirectaenlos procesos de seleccién
de personal, asi como designar en cargos de confianza o en actividades ad honérem, o
nombrar miembros de 6rganos colegiados a los parientes mencionados en los parrafos
precedentes.

;Cuando se produce Injerencia Directa
o Injerencia Indirecta?

Injerencia Directa.

Cuandolosfuncionarios de direccion o de confianza, tienen un cargo superioraaquel
quetiene lafacultad para contratar o nombrar personal al interior de la entidad. En este
caso, la norma determina que se presume la existencia de nepotismo, salvo prueba en
contrario.

Injerencialndirecta.

Es aquella ejercida por un funcionario de direccién y/o confianza que, sin formar
partedelaentidad en la que se realizé la contratacion o el nombramiento, por razon de
sus funciones, ha influenciado en quienes toman o adoptan la decisién de contratar o
nombrar personal.

Responsabilidad del drgano de administracion
uoficinas de administracion

Estas dependencias deben recabar una DJ de toda persona que ingrese a prestar
serviciosalaentidad publica,independientemente de surégimen laboral o contractual.
Para este efecto, a las oficinas de administracion les correspondefacilitar al declarante el
listado de los trabajadores de la entidad a nivel nacional.
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Sanciones por nepotlsmo

Conforme al articulo 7° del Reglamento de la Ley N° 26771, aprobado por D.S. N°
021-2000-PCMy modificado por D.S.N°034-2005-PCM, que establece la prohibicion
de ejercer la facultad de nombramiento y contratacion de personal en el sector
publico en casos de parentesco; asi como el D.S. N° 023-2011-PCM que aprueba el
Reglamento de la Ley N° 29622, Reglamento de Infracciones y Sanciones para la
Responsabilidad Administrativa Funcional, derivado de los informes emitidos por
los Organos del SNC, se podran imponer las siguiente sanciones:

Sancionesimpuestas porlas entidades:

- Destitucion, despido o resolucién de contrato de los funcionarios de direccion
y/o personal de confianza, de comprobarse la transgresién de la Ley o Regla-
mento.

- Suspension sin goce de remuneraciones, por un periodo no mayor a 180 dias
calendario (dependiendo de la gravedad de la falta) al funcionario que ha ejer-
cido la injerencia directa o indirecta; si su cargo es de confianza, se resolverd el
contrato.

- Responsabilidad solidaria consiste en la devolucion de lo percibido entre el fun-
cionario que resulte responsable de ejercer injerencia directa o indirecta y la
persona indebidamente nombrada y/o contratada. Ello como consecuencia de
la nulidad a que se refiere el articulo 4° de la Ley N° 26771.

+ Multa no mayor a 180 dfas calendario de remuneraciones o ingresos percibidos,
para quienes ya no tengan la condicion de funcionarios y/o personal de con-
fianza. De no pagarse la multa estaran impedidos de ejercer un cargo o funcién
publica y de percibir ingresos del Estado.

- Inhabilitacion para trabajar en las entidades del Estado hasta por dos (2) afios
después de declarada la nulidad del acto administrativo, del contrato laboral o
de servicios, de aquellas personas que ingresen en una entidad contraviniendo
las normas de nepotismo.

Sancionesimpuestas porlaCGR

- Inhabilitacion no menor de tres (3) ni mayor de cinco (5) afos para el ejercicio de
la funcién publica. Esta sancion se da en los casos de infraccién muy grave de
uso indebido del cargo por injerencia directa o indirecta, conforme al numeral
28° del Cuadro de Infracciones y Sanciones que contempla el Reglamento de la
Ley N° 29622.

- Inhabilitacion no menor de dos (2) ni mayor de cuatro (4) afos para el ejercicio
de la funcién publica, por infraccion muy grave al realizar actos que persiguen
finalidades prohibidas en casos de nepotismo, conforme al numeral 42° del Cua-
dro de Infracciones y Sanciones.
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;Cudleslalabordel SNC?

Los OCl de las entidades velan por el estricto cumplimiento de la Ley, y la CGR efectua
la verificaciéon delas denuncias que se presenten, sin perjuicio de lasacciones de control
quedeterminerealizar.

;Quiénes no estan comprendidos en
losalcances delaley N°26771?

Los matrimonios o uniones de hecho posteriores al nombramiento, contratacion,
designacion u otra condicién o modalidad de relacién laboral.

Tampoco configura un acto de nepotismo la renovacién de contratos de servicios no
personales pre-existentes, realizados deacuerdo alanormatividad sobre contrataciones
y adquisiciones del sector publico.

Normas que regulan el Nepotismo

> LeyN°26771, Prohibicion de ejercer lafacultad de nombramientoy contratacién de personal en el sector
publico, en casos de parentesco.

> LeyN°30294, Ley que modificael articulo 1°dela Ley N° 26771, que establece la prohibicion de ejercerla
facultad de nombramientoy contratacién de personal en el sector piblico en caso de parentesco.

> Reglamento delaLey N° 26771, aprobado por D.S. N°021-2000-PCM. Modificado por D.S. N°017-2002-
PCMyD.S.N°034-2005-PCM, que disponen otorgamiento de Declaracion Jurada para prevenir casos de
Nepotismo.

> LeyN°29622, Ley que modificala Ley N° 27785; seincorpord el subcapitulo |1 “Proceso para sancionaren
materia de responsabilidad administrativa funcional” (Articulo 46°inciso c).

>D.5.N°.023-2011-PCM, que aprueba el Reglamento de laLey N° 29622, “Reglamento de Infracciones
ysanciones paralaresponsabilidad administrativa funcional derivada de losinformes emitidos porlos
Organosdel SNC” (Articulo 8°inciso ¢).
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Rendicion de Cuentas

;Qué es la Rendicion de Cuentas?

Es un procedimiento obligatorio para todo titular de las entidades del Estado bajo el
ambito del SNC, que consiste en presentar un informe a la ciudadania, por medio de la
CGR, sobre elavance del cumplimiento de su misidony objetivos, asicomo de laadminis-
traciony rendimiento de los recursos publicos a su cargo.

;C0mo se entrega el informe de Rendicion de Cuentas?

Su presentacion se realizaatravés del Sistema de Rendicién de Cuentas, disponible en
elenlace OperacionesenLinea del portaldela CGR

www.contraloria.gob.pe.

Paraingresaraeste sistema, el titular de laentidad publica debe designar previamente
alresponsablederegistrarlainformaciényluegosolicitarala CGRelusuarioy contrasefa
queloacrediten como operador del mencionado sistema. Unavez concluido el registro
viainternet, se generan losformatos que corresponden al Informe de Rendicién de Cuen-
tas, los cuales el titular debe firmary luego remitir con un oficioala CGR.

;Cudlessonlos tipos de Informe de
Rendicion de Cuentas?

Informe Anual de Rendicion de Cuentas

Esteinforme contieneinformacion delagestion deltitular de laentidad publicadesde
el 01 deenero,odesde lafecha en que asumid el cargo, hasta el 31 de diciembre del afio
fiscalen curso.Lafechalimite de entregaesel 31 de mayo delafio siguienteal reportado.

InformeFinal de Rendicion de Cuentas

Este informe se presenta cuando el titular de una entidad publica cesa en sus funcio-
nes, contando paraello conun plazo no mayor detreinta (30) dias calendario, posteriores
alafechadeentregadel cargo.Todoslosttitulares estan obligados a presentar el Informe
Final, independientemente del plazo que hayan permanecido en el cargo. Para ello, se
debetomaren cuentalo siguiente:

Sila gestion del titular comprende més de un afo fiscal, presentara el Informe Final por el
periodo comprendidoentreel 01 de eneroylafechade cese del dltimoafofiscal degestion.
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Sila gestién del titular culmina en el mismo afio fiscal en el que inicié sus funciones;
es decir, permanece en el cargo menos de un aio, solo presentara el Informe Final por el
periodo concreto que durd su gestion.

Una copiaimpresadelInforme Final de Rendicién de Cuentas deberemitirsealaCGRy,
simultdneamente, otradebe hacerse llegaraltitularentrante delaentidad publica, quien
debe dar conformidad delo recibido.

;Quéinformacion debe contenerel
informe de Rendicidn de cuentas?

ElInforme de Rendicién de Cuentas estd compuesto por diversos formatos, con deta-

lles sobre diferentes aspectos de la gestion en la entidad publica, tales como:

> Alineamiento de lamisidn, objetivos, programas y actividades.
> Situacion de los programas, proyectosy actividades.

> Informacién financiera.

> Estado de lainfraestructuray tecnologias de informacion.

> Gestion de personas, climay cultura organizacional.

;Cudlesla participacion de la CGR en este proceso?

Tiene la funcién de administrar la informacion recibida, verificarla selectivamente y
ponerlaadisposicién dela poblacién, contribuyendo asiala transparencia de lagestién
publicayaquelos ciudadanos puedan ejercer el control de losactos delostitularesy del
cumplimiento de los planes institucionales.

ATENCION DE CONSULTAS

Departamento de Prevencién de la Corrupcion
Teléfono (01) 330-3000,anexo 1274

Email: rendiciondecuentas@contraloria.gob.pe
http.//www.rendiciondecuentas.gob.pe/

61



62

SERVICIOS Y
HERRAMIENTAS

DE CONTROL
GUBERNAMENTAL

El Sistema de Control Interno

;Qué es Control Interno?

Un proceso integral de gestion efectuado por el titular, funcionarios y servidores de
una entidad, disefiado para enfrentar los riesgos en las operaciones de lagestion y para
darseguridad razonable de que se alcanzaran sus objetivos; es decir, es lagestion misma
orientada a minimizar los riesgos.

;Cudles son los objetivos del control interno?

Entre los principales objetivos del control interno, podemos sefialar los siguientes:

> Promover la eficiencia, eficaciay transparencia enla entidad.
> Resguardarlosrecursosy bienes del Estado.

> Cumplirlanormatividad.

> Garantizar la confiabilidad de la informacion.

> Fomentarlaprdctica de valoresinstitucionalesylarendicion de cuentas.

;Cudles son los beneficios de contar con
unadecuado Control Interno?

Laimplementacién yfortalecimiento de un adecuado Control Interno promueve:

>Lamejorade laéticainstitucional, al disuadir comportamientosilegales e incompatibles.
> Elestablecimiento de una cultura de resultados y laimplementacion deindicadores que la promuevan.

> Laaplicacion, eficiente, de los planes estratégicos, directivasy planes operativos de la entidad, asi como la
documentacion de sus procesos y procedimientos.

> Laadquisicion de la cultura de medicion de resultados por parte de las unidades y direcciones.
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> Lareduccion de pérdidas por el mal uso de bienes y activos del Estado.
> Laefectividad delas operacionesy actividades.
> El cumplimiento de lanormativa.

> Lasalvaguarda deactivos de la entidad.

;/Qué es el Sistema de Control Interno?

Es el conjunto de elementos organizacionales (Planeacion, Control de Gestién, Orga-
nizacién, Evaluacion de Personal, Normas y Procedimientos, Sistemas de Informacion y
Comunicacion) interrelacionados e interdependientes, que buscan sinergia y alcanzar
los objetivosy politicas institucionales de maneraarmonica.

Enotras palabras, es un proceso multidireccional, en el cual cada componenteinfluye
sobrelosdemasytodos conforman unsistemaintegrado que reaccionadinamicamente
alas condiciones cambiantes.

Este sistema se fundamenta en unaestructurabasada enlos siguientes componentes:

> Ambiente de control. > Evaluacién del riesgo
> Actividades de control. > Informaciény comunicacion.
> Supervision.

;C0mo se Implementa el Sistema de Control Interno?

Se debe seguir estas tres etapas:

Planificacion:

Seinicia con el compromiso formal de la alta direccién y la constitucién de un comité
responsable de conducir el proceso. Comprende ademads las acciones orientadas a la
formulacién de un diagnéstico de la situacion en que se encuentra el SCl de la entidad,
respecto a las normas de control interno establecidas por la CGR, el cual servird de base
parala elaboraciéon de un plan de trabajo que asegure suimplementaciény garantice la
eficacia de sufuncionamiento.

Ejecucion:

Comprendeel desarrollodelasacciones previstasen el plan de trabajo. Se daen dos ni-
veles secuenciales: Anivel de entidadyanivel de procesos.En el primer nivel (de entidad)
seestablecen las politicas y lanormativa de control necesarias parala salvaguarda de los
objetivosinstitucionales bajo el marco de las normas de controlinternoy componentes
queestas establecen.Enelsegundo nivel (de procesos), sobrelabase delos procesos cri-
ticosde laentidady previa identificacién de los objetivos y de los riesgos que amenazan
suobtencién, se procedeaevaluarlos controles existentes afin de que estosasegurenel
cumplimiento de la respuesta a los riesgos que laadministracion ha adoptado.
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Evaluacion:

Esta etapa comprende las acciones orientadas a lograr un apropiado proceso de
implementacion del SCly a su eficaz funcionamiento, a través de su mejora continua.
Se denomina Autoevaluacion cuando lo realiza la Administracion de la propia entidad
publicay Evaluacion Independiente cuando lo realiza un érgano del SNC.

Importante: El SClesta a cargo de la propia entidad publica. Suimplantaciony funcio-
namiento es responsabilidad de sus autoridades, funcionarios y servidores.

La CGR es responsable de la evaluacién del SCl de las entidades del Estado y sus
resultados contribuyen a fortalecer la eficacia de su funcionamiento. La adopcion de
las recomendaciones que se dan a conocer a la administracion, conducen a superar las
debilidades encontradas.

Referencias:
http://www.contraloria.gob.pe/wps/portal/portalcgr/website/secciones/snc/control-
intermo/normativa/
http://www.contraloria.gob.pe/wps/portal/portalcgr/website/secciones/snc/control-
intermo/publicaciones/
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Sistema de informacion sobre
obras publicas - INFOBRAS

EISNCtiene entre sus competenciasimpulsarlamodernizaciény mejoradelagestion
publica,através de laoptimizacion delos sistemas de gestiony del control gubernamen-
tal, con especial énfasis en las areas sensibles a los actos de corrupcion administrativa,
comoes el caso dela ejecucion de obras publicas.

Por estarazédn, laCGR con el apoyo del Programa“Buen Gobiernoy Reforma del Estado
delaCooperacién Alemana al Desarrollo (GIZ), ha desarrollado el Sistema de Informacion
de Obras Publicas - INFOBRAS, sistema que revaloriza el uso de tecnologias de lainforma-
cién y comunicacion (TIC) para, a través de una plataforma web, facilitar el seguimiento
integral de todas las obras publicas ejecutadas por entidades que se encuentran bajo el
ambito del SNC, independientemente de sumodalidad de ejecucion, el régimenlegal ola
fuente definanciamiento empleados.

7

;Enqué consiste el sistema INFOBRAS?

Esunaherramientamodernay sin precedentes en lagestiéon publica,y comotal devie-
ne unabuena practica, parainvolucraralasociedad civilen el resguardo del correcto uso
delos recursos publicosinvertidos en la ejecuciéon de obras a nivel nacional.

Estaaplicacion esta disponible en el portal web de la CGRy utiliza mapas satelitales digi-
talizados paramostrar la ubicacién geografica de las obras, asimismo cuenta con informa-
cién integrada ya que interopera con tres importantes sistemas de informacion nacional
(SNIP, SEACE y SIAF) para extraer y compartir los datos disponibles respecto a las diversas
obrasenelpais.Porello, lainformacién que contiene es objetivay verificable entiemporeal.

Es importante resaltar que el sistema INFOBRAS se alimenta de la informacién que
ingresan los propios funcionarios o servidores publicos quetienenasucargolaejecucién
de unaobrapublica.

;Quéinformacion debe ingresarse
enelsistemaINFOBRAS?

Losfuncionarios publicos que tenganasu cargo estaresponsabilidad debeningresar
informacion referida a las obras publicas que ejecuten, independientemente de la mo-
dalidad de contratacién, ejecucién o financiamiento.
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Dichainformacién comprende:

> Losdatos generales de laobra. > Losdatos dela ejecucion delaobra.

;Quiénes estan obligados aregistrar
informacion en INFOBRAS?

Lostitulares delas entidades publicas son los responsables de designar al funcionario
(olosfuncionarios, seguin corresponda) que asumira(n) la tareade ingresaren este siste-
ma lainformacion sobre las obras que se ejecuten en la entidad, a través de una Cuenta
de usuario que le asignara la CGR. Dichos titulares también tienen la responsabilidad de
supervisar, juntoalos jefes delas Oficinas de Proyectos de Inversion (OPI), el cumplimien-
todeestaaccidonenlos plazos que establezcanlas normas que para este finemitala CGR.

;Cudles el procedimiento para crear las cuentas
de usuario del sistema INFOBRAS?

Eltitular de entidad luego de designaral (los) funcionario(s) que tendra(n) asu cargoel
ingresodeinformacionenINFOBRAS, deberdinformarala CGR sobre dicha designacion,
através del formato Solicitud de usuario, que se encuentra en el portal institucional con
el enlace:

http://apps.contraloria.gob.pe/INFOBRAS/wfm_info_ayuda.aspx, anexo01de
la Directiva 009-2011-CG/OEA.

Posteriormente, la CGR procedera a crear y habilitar la(s) cuenta(s) de usuario del sis-
temaINFOBRAS que haya solicitado la entidad publica, el cual serd comunicado a través
deun correo electrénico al funcionario responsable del registro.

;Es obligatorio el uso del sistema INFOBRAS
en las entidades publicas?

Si,esde caracter obligatorioy debe hacerse enlos plazos previstos enlaLey N° 29951,
Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2013, ylaR.C. N°335-2011-CG
que aprueba la Directiva N° 007-2013-CG/OEA, Registro de informacion y participacion
ciudadanaen el control de obras publicas (INFOBRAS). Elincumplimiento de dicha obli-
gacion se sujeta alo establecido enlanormativa que regula las infracciones y sanciones,
emitida porlaCGR.

Asimismo, se presume que la informacién consignada en el sistema INFOBRAS res-
pondealaverdad, reflejalarealidad de la obray ha sido emitida en concordancia con las
disposiciones legales vigentes, por lo cual debe sustentarse en fuentes documentarias
oregistros formalmente establecidos o con valor oficial.

iEl sistema INFOBRAS es de aplicaciona obras en curso?

Segun la normativa vigente, la obligatoriedad del registro es aplicable a aquellas en-
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tidades que tengan obras publicas que se encuentran en proceso de ejecucion. Para tal
efecto, elfuncionarioencargado deingresarinformacion en INFOBRAS, serd el responsa-
ble de registrarlaFicha de datos generales de obra,asicomo de actualizar lainformacién
del seguimiento de cada una de dichas obras.

;Quéinstancia administra el sistema INFOBRAS?

LaGerenciadeEstudiosy Gestion Publica esla unidad organica que administrael man-
tenimientoy operacion del sistema, asi como el proyecto de mejora de funcionalidades
actualmente vigente.

ATENCION DE CONSULTAS

Gerenciade Estudios y Gestion Publica

Teléfono (01) 330-3000, anexos 1747 - 1749

Email para entidades publicas:INFOBRAS@contraloria.gob.pe

Email para ciudadania en general:INFOBRAS.ciudadania@contraloria.gob.pe
http://apps.contraloria.gob.pe/INFOBRAS/
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Participacion ciudadana:
Auditorias Juveniles

Esta concebido como un programa de alcance educativo, tanto a escolares de nivel
primario como de nivel secundario. El programa consiste en la ejecucion de actividades
devigilancia ciudadana por parte de los alumnos, quienes acomparnados de sus docen-
tes, preparan, ejecutan y reportan los resultados de las “Veedurias Escolares” realizadas
a sus instituciones educativas y a las instituciones publicas de su entorno (municipios,
comisarias, etcétera).

Estaactividad es promovida porla CGR, conlafinalidad defortalecerenlos estudiantes
las capacidades sobre el ejercicio ciudadano en relacién al control social para fortalecer
la prevencién dela corrupcion.

Lavigilancia social juvenil comprende, el cumplimiento de las normasy disposiciones
delos servicios publicos.

Dinamica

Los conocimientos impartidos a los jévenes es a través de sus docentes, quienes los
guiaranenlasdistintasfases delas veedurias escolaresafinde que estén aptos paraejercer
el control social, sin embargo, laimplementacion de las observaciones conllevard a una
actitud positivadelos jovenesaejercer su ciudadania, es porello que paramotivarlos se ha
dispuestolarealizacion del seguimientodelas observaciones planteadasenlosreportesde
veeduriasy de estamanera contribuira suimplementacién en un mediano o corto plazo.

Por ultimo, los jévenes con una actitud vigilante y una actitud de participacion ciuda-
dana coadyuvan a una cultura de prevenciény lucha contrala corrupcion.

Beneficios para los estudiantes

Losestudiantes que participan enlas veedurias escolares logran las siguientes aptitu-
desy conocimientos:

> Aprendenarespetaryvalorar los bienes publicos.
> Participan en el ejercicio ciudadano

> Aprendenyanalizan el rol del Estado.
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> Aprendena ser criticosy atomar decisiones.

> Sugieren propuestas para el mejoramiento de suinstitucion educativa o sucomunidad, y realizan
seguimientoalas observaciones producto de las veedurias escolares afin de asegurar suimplementacion.

> Desarrollan sus habilidades comunicativas.

> Fortalecen su capacidad derealizar trabajos colaborativos o voluntarios.

Promotores

Los estudiantes que participan en una veeduria son liderados porun docente, quien
promueve la participacion de susalumnosylosapoyaaelegirel temaoasuntodeinte-
résainvestigar o vigilar. La veeduria escolar puede ser promovida por:

> Undocenteotutor.
> El Comité de Tutoriay Orientacién Educativa.

> El Municipio Escolar, queimpulsa la participacion estudiantil para el ejercicio de sus derechos y
responsabilidades.

Paracumplirconsurol,los promotores son capacitados por especialistas designados
por laCGRafin de desarrollar sus capacidades, a través de talleres presenciales, asimis-
mo se ha elaborado un manual paradocentesafinlos guie en el tratamientoy practica
delostemasrelacionadosal funcionamiento del Estado, Control Gubernamental, lucha
contralacorrupcidny participacion ciudadana, entre otros.

Dicha formacion incluye las acciones y métodos que deben aplicarse durante cada
una de las etapas que comprende la veeduria escolar, que son los siguientes:

> Planificacion de laveeduria escolar;
> Ejecucion de la veeduria escolaryla elaboracién adecuada de unreporte;
> Comunicacion de las observaciones de la veeduria escolar;

> Seguimiento de las mejoras y cambios.

ATENCION DE CONSULTAS

Departamento de Prevencion de la Corrupcion
Programa Auditores Juveniles

Teléfono (01) 330-3000, anexos 1272

Email: mcastillo@contraloria.gob.pe
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Autonomia administrativa. Es la atribucion conferida para el dictado de la
normativa que regula el funcionamiento de lainstitucién, en cuanto a la elaboracién de
su estructura organizativa y sobre aspectos logisticos y de recursos humanos.

Autonomia funcional. Potestad para el ejercicio de las funciones que le asigna
la ConstitucionylaLey, queimplica disposicion de lafacultad de elaborar susinformesy
programas de auditoria, elecciéon delos entes auditados, libertad para definir sus puntos
mds esenciales de auditoria y de aplicar las técnicas y métodos de auditoria que consi-
dere pertinentes.

Autonomiaeconomica. Laseguridad de contar con unaasignacion presupues-
tal suficiente que le permita el cumplimiento eficazde las funciones que le encomienda
la ConstitucionylaLey.

Autonomia financiera. Facultad de solicitar directamente al organismo com-
petente los recursos financieros necesarios para el cumplimiento de sus funciones, de
acuerdo al presupuesto anual aprobado por el Congreso de la Republica, ante quien
rendird cuenta de su ejecucion.

Contribucion. Las contribuciones constituyen los aportes de las entidades sujetas
acontrol, destinados a coadyuvar al ejercicio del control gubernamental por parte de la
CGR, posibilitando lamayor cobertura de sus actividades de control.

Control de legalidad. Esarevisién y comprobacién de la aplicacién de las nor-
mas legales, reglamentariasy estatutariasy su evaluacién desde el punto de vistajuridico.

Control de gestion. Eslaevaluacion dela gestion en funcion de los objetivos tra-
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zadosy losresultados obtenidos conrelaciénalos recursos asignadosy al cumplimiento
delos programasy planes de la entidad examinada.

Control social. Consiste enla participaciénactivade la ciudadaniaen el proceso de
gestion y control publico, como fuente de informacién calificada y permanente sobre
dreas criticas de laadministracion publicay deteccion de actos de corrupcion.

Debido proceso de control. Consiste en la garantia que tiene cualquier entidad
o persona, durante el proceso integral de control, al respeto y observancia de los procedi-
mientos que aseguren el andlisis de sus pretensionesy permitan, luego de escuchar todas
las consideraciones que resulten pertinentes, resolver conforme lanormativa vigente.

Efectividad. Eslareferidaal gradoen el cual un programaoactividad gubernamen-
tallogra sus objetivosy metas u otros beneficios que pretendian alcanzarse, previstosen
lalegislacion ofijados por otra autoridad.

Eficiencia. Se refiere a la relacion existente entre los bienes o servicios producidos o
entregados y los recursos utilizados para ese fin, en comparacién con un estandar de
desempeno establecido.

Etica. Consiste en el conjunto de valores morales que permite a la persona adoptar
decisiones y tener un comportamiento correcto en las actividades que le corresponde
cumplirenlaentidad.

Gestion publica. Es el conjunto de acciones mediante las cuales las entidades
tiendenallogro de susfines, objetivosy metas, los que estdn enmarcados por las politicas
gubernamentales establecidas por el Poder Ejecutivo.
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Procesolntegral de Control.Esel conjuntodefases del control gubernamen-
tal, que comprende las etapas de Planificacion, Ejecucién, Elaboracion y emisién del
Informe y Medidas Correctivas.

Recursos y bienes del Estado. Son los recursos y bienes sobre los cuales el
Estado ejerce directa o indirectamente cualquiera de los atributos de la propiedad,
incluyendolos recursos fiscalesy de endeudamiento publico contraidos segun las leyes
delaRepublica.

Reserva. En el ambito del control, constituye la prohibicién de revelar informacion o
entregardocumentacidnrelacionada conlaejecucién del procesointegral de control, que
puedacausardanioalaentidad,asu personal oal Sistema, o dificulte latareade este Gltimo.

Rendicion de cuentas Obligacion de los funcionarios y servidores publicos de
darcuentaantelasautoridades competentesyante la ciudadania porlosfondosy bienes
delestadoasu cargoy por la misién u objetivo encomendado

Responsabilidad administrativa funcional. Es aquellaen la quein-
curren los servidores y funcionarios por haber contravenido el ordenamiento juridico
administrativo y las normas internas de la entidad a la que pertenecen, ya sea que se
encuentre vigente o noelvinculo laboral o contractual almomento de su identificacién
durante el desarrollo de laaccién de control.

Incurrentambién enresponsabilidad administrativa funcionallos servidoresy funciona-
rios publicos que, en el gjercicio de sus funciones, desarrollaron una gestion deficiente,
para cuya configuracion se requiere la existencia, previa a la asuncion de la funcién pu-
blica que corresponda o durante el desempefo de la misma, de mecanismos objetivos
oindicadores de medicion de eficiencia.

Responsabilidad civil.Esaquellaenlaqueincurrenlos servidoresyfuncionarios
publicos, que por suaccién uomision, en el ejercicio de sus funciones, hayan ocasionado
un dafo econémico a su Entidad o al Estado. Es necesario que el daio econémico sea
ocasionado incumpliendo el funcionario o servidor publico sus funciones, por dolo o
culpa, seaestainexcusableoleve.Laobligacién del resarcimientoalaEntidad oal Estado
esdecaracter contractualy solidaria, ylaaccién correspondiente prescribe alosdiez (10)
anos de ocurridos los hechos que generan el dafio econémico.
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Responsabilidad penal. Es aquella en la que incurren los servidores o fun-
cionarios publicos que en ejercicio de sus funciones han efectuado un acto u omisién
tipificado como delito.

Servidor o funcionario ptblico. Es, para los efectos de esta Ley, todo aquel
que, independientemente del régimen laboral en que se encuentra, mantiene vinculo
laboral, contractual o relacién de cualquier naturaleza conalgunadelasentidadesy que,
envirtud de ello, ejerce funciones en tales entidades.

Sistema de control descentralizado. Constituye el ejercicio del control gu-
bernamental conautonomiatécnica, que se desarrollamediante la presenciay accionar
delos OCl,en cada unade las entidades publicas de los niveles central, regional y local.

Titulardelaentidad.Eslamésaltaautoridad ejecutiva de la entidad.

Transparencia. Es el deber de los funcionarios y servidores ptblicos permitir que
sus actos de gestion puedan serinformados y evidenciados con claridad a las autorida-
desdegobiernoyalaciudadaniaengeneral,afin de que estos puedan conocery evaluar
coémo sedesarrollala gestion conrelacion alos objetivos y metas institucionalesy como
seinvierten los recursos publicos.
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DIRECTORIO DE LAS OFICINAS DE COORDINACION
REGIONALY DE LAS OFICINAS REGIONALES DE CONTROL

Sede Central

Oficina de Coordinacion
Regional NORTE

Direccion

Av. Elias Aquirre 896, Esq. Jr. 7 de Enero,
Chiclayo.

(074)223-779

LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

(074)229-880

ORCTumbes

Av. Fernando Belaunde Terry Mz.1
Lote 17 Urbanizacién Andrés Araujo
Mordn. Tumbes

(072)508-536

(072)508-495

ORCPiura

Esq.Jr.Lima conJr. Hudnucos/n. Piura

(073)324-699

(073)310-106

ORCTrujillo

Jr.Los Colibriess/n.Mz.PLt. 15 Urh. Los
Pinos. Trujillo

(044)423-850

(044)422-854

ORCCajamarca

Jr.JuanVillanueva 367. Cajamarca

(076)361-194

(076)365-033

ORCMoyobamba

Jr. Serafin Filomeno 682-686.
Moyobamba

(042)562-861

(042)562-111

ORCChachapoyas

Jr. Amazonas 469, Chachapoyas

(041)479-000

(041)479-006
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Sede Central Direccion Teléfono

Oficina de Coordinacion Jr.Lima 338 - 346, Huancayo - Junin (064)217-517
Regional CENTRO

(064)224-421

ORCHudnuco (alleLos Nogales Mz.L, Lt. 17. Urb. Los (062)520-225
Portales, Amarilis, Hudnuco

(062)515-367

ORCHuancavelica Jr.Virrey Toledo 280, - Cercado, (067)452-598
Huancavelica

(067)452-741

ORCAyacucho Av. Mariscal Caceres 1398, Cercado, (066)327-390
Ayacucho

(066)314-433

ORCPucallpa Jr. José del Carmen Cabrejos 295 - (061)573720
Pucallpa, Ucayali.

(061)573580

Oficinade Coordinacion (alle El Peral 102 - 194 Cercado, (054)288-887
Regional SUR Arequipa

(054)289-809

ORCMoquegua (alle Cusco 440, Moquegua (053)461-727

ORCTacna Calle Los Alamos 1976 — 1978, Tacna (052)245-135

(052)246-230

ORCAbancay Jr.Junin 215 - Abancay, Apurimac (083)322-380

(083)322-436
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Sede Central

ORCCusco

Direccion

(alle Almagro 123, Esq. Av. El Sol, Cusco

Q

Teléfono

(084)242-301

LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

(084)242-324

ORCPuno

Jr. Arequipa 1052 - 1054, Puno

(051)369-257

(051)367-829

ORCPuertoMaldonado

Jr. Gonzélez Prada 235, Tambopata -
Puerto Maldonado

(082)572-523

(082)572-871

Oficina de Coordinacion
Regional LIMA
PROVINCIAS

Jr.Pablo Bermiidez 274. Jests Maria,
Lima

330-3000
Anexo 1721

ORCHuaraz

Av. JuandelaCruzRomero 1113,
Huaraz

(043)421-105

ORClca

Av. Los Maestros D-18 Urb. San José, Ica

(056)213-503

ORClquitos

Jr.Napo 198, Iquitos

(065)223-377

ORCChimbote

SeencuentraenImplementacion

Oficina de Coordinacion
Regional LIMA
METROPOLITANA

Jr.Camilo Carrillo 114, Jests Maria,
Lima

330-3000
Anexo 1851
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Contralor General delaRepiiblica
Fuad Khoury Zarzar

Edicion de Contenidos
Departamento de Prevencion dela Corrupcion

Correccion, disefioy diagramacion
Departamento de Comunicaciones

ContraloriaGeneral delaRepublica
Jr.Gamilo Carrillo 114, Jestis Mara

Teléfono: (511) 330-3000
www.contraloria.gob.pe
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