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TERMINOS DE REFERENCIA PARA EL SERVICIO DE MEJORA
PARA EL SOFTWARE DE GESTION DE LA LINEA DE
PRODUCCION DE MICROFORMAS DIGITALES DE LA

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

INTRODUCCION

La Contraloria General de la Republica (CGR) es el érgano superior del Sistema Nacional de
Control (SNC) que cautela el uso eficiente, eficaz y econdmico de los recursos del Estado,
la correcta gestion de la deuda publica, asi como la legalidad de la ejecucién del presupuesto
del sector publico y de los actos de las instituciones sujetas a control; coadyuvando al logro
de los objetivos del Estado en el desarrollo nacional y bienestar de la sociedad peruana.

La actual gestion de la Contraloria General de la Republica del Pera (CGR) tiene como uno
de sus objetivos principales modernizar y mejorar el Sistema Nacional de Control (SNC) a fin
de asegurar su eficacia y eficiencia en el control contra la corrupcion y la inconducta funcional
para asi crear valor publico.

DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Implementacion de nuevas funcionalidades para el proceso del sistema de produccion de
microformas digitales.

FINALIDAD PUBLICA
La presente contratacién busca la gestion del proceso de microformas para tener un mejor
control de la documentacién que pasa por el proceso de microformas.

ANTECEDENTES

La Contraloria General de la Republica (CGR), es el ente rector del Sistema Nacional de
Control (SNC), dotado de autonomia administrativa, funcional, econémica y financiera, que
tiene por mision dirigir y supervisar con eficiencia y eficacia el control gubernamental
orientando su accionar al fortalecimiento y transparencia de la gestion de las entidades, la
promocion de valores y la responsabilidad de los funcionarios y servidores publicos, asi como
contribuir con los Poderes del Estado en la toma de decisiones y con la ciudadania para su
adecuada participacion en el control social.

Con fecha 5 de febrero de 2019 se firmé el Contrato Préstamo N° 4724/OC-PE entre la
Republica del Pera y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para financiar el Proyecto
de Inversion "Mejoramiento de los servicios de control Gubernamental para un control
efectivo, preventivo y facilitador de la gestion publica" con Cadigo Unico de Inversiones (CUI)
N° 2412703 (en adelante PI BID 3), el mismo que esta disefiado para contribuir a la mejora
de los servicios de control gubernamental, con el fin de mejorar la eficiencia y efectividad en
el uso de los recursos del Estado.

El Proyecto comprende la ejecucién de los siguientes componentes:

e Componente 1. Adecuados procesos para un control efectivo y eficiente.

e Componente 2. Adecuadas capacidades de los RRHH en temas de control
gubernamental.

e Componente 3. Adecuado acceso a TIC en los procesos de control gubernamental.

e Componente 4. Adecuada capacidad operativa para la prestacion de servicios de control
desconcentrados.

e Monitoreo, evaluacion y auditoria.
e  Administracion.

En el marco del Contrato de Préstamo N° 4724/0OC-PE se ha elaborado el Manual Operativo
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efectivo, preventivo y facilitador de la gestion publica”, en donde se establece el esquema de
gestién, pautas, normas, guias y estandares para la organizacién, implementacion y gestién
del Proyecto.

En el citado MOP, se indica que el Organismo Ejecutor (OE) del Proyecto es la Contraloria
General de la Republica (CGR), a través de la Unidad Ejecutora 002 "Gestién de Proyectos
y Fortalecimiento de Capacidades" (UE002).

La UE 002 tiene a su cargo la ejecucion, la gestién financiera y de adquisiciones, la direccién
y la coordinacion general del Proyecto, y actuard como interlocutor directo ante el BID, el
Ministerio de Economia y Finanzas y otras instancias vinculadas a la gestion del mismo:
Asimismo, en el MOP se indica que dentro de la organizacion del Proyecto se tiene las areas
de administracion, planeamiento y gestion de proyectos.

En el marco del Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestién de Inversiones -
INVIERTE.PE, una vez declarado viable el proyecto de inversion, se desarrollan actividades
preliminares operativas y se elaboran documentos de gestién para la ejecucion de las
actividades de inversién. Entre estos documentos tenemos a los expedientes técnicos o
documentos equivalentes (Términos de Referencia, Especificaciones Técnicas e Informes
Técnicos).

El proyecto de inversién cuenta con un estudio de preinversion a nivel de Perfil declarado
viable el 28 de agosto de 2018, habiendo transcurrido a la fecha mas de 2 afios para su
implementacién. Cabe indicar que los expedientes técnicos o documentos equivalentes
deben proseguir el proceso de consistencia, cuya aprobacién por parte de la Unidad
Formuladora es requisito para la continuidad de la ejecucion del proyecto de inversién (inicio
de la ejecucion fisica).

En este contexto, y especificamente para el Proyecto Interno "Fortalecimiento de la Gestién
Documental Digital en la CGR" del Producto 1.9 "Sistema de Gestion Documental”, resulta
necesario la actualizacion del diagnostico establecido en el estudio de preinversion y
determinar adecuadamente el alcance y la propuesta técnica para lograr las metas
propuestas. Debido a esto es necesario contar con una plataforma de contenidos que cuente
con herramientas de digitalizacién, indexacion, flujos de trabajo y grabacion con el soporte
vigente.

OBJETIVO
Objetivo general

El objetivo de esta consultoria es contar con un servicio de mejora para el software de gestion
de la linea de produccién de microformas digitales de la Contraloria General de la Republica,
enfocado en registrar la trazabilidad de todas las actividades del proceso de micrograbacion
a fin de generar reportes personalizados para continuar con la generacion de microformas
digitales con valor legal, de acuerdo a los requisitos que exige la NTP 392.030:2015

Objetivos especificos

® Analisis de cada etapa del proceso de generacion de microformas, para la
automatizacién de obtencién de datos relevantes de una etapa a otra (Anexo A) y
generacion de reportes de trazabilidad

® Fl desarrollo e Implementacion de la mejora para el software de gestiéon de la linea de
produccion de microformas digitales de la CGR, debera aplicarse para todas las sedes
a nivel Nacional.

® Desarrollo e Implementacion las funcionalidades que permitan guardar un registro de la
trazabilidad del Proceso de Microformas en todas las etapas identificadas en el andlisis.

° emeeypONibilidad de reportes sobre la trazabilidad de los
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procesos de microformas (Anexo A: Reportes Solicitados). El acceso a los reportes
podria ser a través de una plataforma.

Integracién de validaciéon masiva y a demanda del usuario a través de la plataforma de
Laserfiche de firma digital con el “Software proporcionado por la CGR”.

3. ALCANCE DEL TRABAJO
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El contratista debera cumplir con siguiente alcance:
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La firma consultora debera analizar e implementar los procesos y/o médulos que
satisfagan los requerimientos funcionales y no funcionales minimos que indican en el
Anexo N° 01 y Anexo N° 02, respectivamente.

Desarrollo e Implementacién las funcionalidades que permitan guardar un registro de la
trazabilidad del Proceso de Microformas en todas las etapas identificadas en el andlisis.

Desarrollo, Implementacién y disponibilidad de reportes sobre la trazabilidad de los
procesos de microformas (Anexo A: Reportes Solicitados); de las sedes a nivel nacional.

La solucion debe permitir obtener los reportes, independiente al software de gestion de
microformas digitales (Laserfiche) a nivel nacional, ademas el sistema de reporte debe
manejar su propia gestion de usuarios y no sera integrada con el sistema Laserfiche.

La informacién registrada en la tabla de trazabilidad se almacenara siempre a medida que
la informacién esté disponible desde los sistemas SGD y SICGR o en otras bases de datos,
en cualquier otro caso la siguiente informacion debera ser ingresada manualmente por la
CGR.

Los datos contenidos en tablas, objetos o vistas proporcionadas por la CGR seran
consumidos de manera directa o0 con conversiones, sin realizacién de andlisis de datos,
tales como interpretaciones o aplicacion de reglas de negocio. No incluye labores de
limpieza o correccion de datos o registros.

La solucién no incluye ningln proceso automatico de clasificacion para la grabacién de
documentos, es decir que la organizacién de documentos para la grabacién debera ser
manualmente o a criterio del usuario.

En la solucion no esta considerada ninguna clasificacion de documentos por niveles de
expedientes, la clasificacion se manejara en base al criterio actual del cliente.

Se realizara la integracion con el sistema SGD y “software de firma proporcionado por la
CGR” en los flujos de trabajo, a fin de validar algin estado dentro del proceso de
microformas.

La solucion considera que los campos de las plantillas pueden ser modificados el cual no
estan afectadas por algun procedimiento de valor legal.

En el servicio web de integracién “software de firma proporcionado por la CGR” solo se
espera enviar documentos tipo formato PDF, algiin otro formato no esta considerado en la
propuesta.

En cuanto al uso de firmas digitales, la solucion no contempla el uso de tal funcionalidad
en esta fase.

La solucién digital del proceso de microformas sera implementada sobre la Arquitectura de
servidores del sistema Laserfiche de la CGR

Durante todo el proyecto la CGR seré responsable de contar con el soporte activo del
software Laserfiche (LSAP) a fin de evitar alguna dificultad funcional de la plataforma,
ademas el software Laserfiche estara con una version con soporte vigente.

La solucion no incluye la migracion de archivos digitales historicos.
Los informes de los entregables deberan presentarse segun lo indicado en el Anexo 08.

Debera incluir el licenciamiento necesario para el correcto funcionamiento de la solucién.
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RESPONSABILIDADES DEL LA CGR:

® |a CGR proporcionara todas las facilidades necesarias para poner a disposicion las
tablas/vistas a fin de utilizarlas en los flujos de trabajo. Ademas, en el escenario que se
necesite alguna tabla intermedia que deba ser gestionada y controlada por la CGR, debera
proporcionarlo.

® | a CGR debera poner a disposicion la URL (Enlace) y URI (identificador del Uniforme del
Recurso) para la integracion con el servicio de “Software de Firma proporcionado por la
CGR” La CGR deberé proporcionar una API REST a fin de evitar conversiones de servicios
web

® |a CGR pondra a disposicion un instructivo técnico del servicio web de integracién del
sistema “software de firma proporcionado por la CGR” (por ejemplo, el tipo de protocolo de
comunicacion HTTP, el método a utilizar POST, GET, etc., los parametros de entrada, los
parametros de salida, el tipo de formato (JSON o XML) de respuesta del servicio web,
contenido del cuerpo, etc.).

METODOLOGIA DE TRABAJO

La metodologia de trabajo seré establecida por la Subgerencia de Sistemas de Informacion,
en concordancia con las metodologias de desarrollo de software y de gestién de proyectos
establecidas por la Gerencia de Tecnologias de la Informaciéon y en coordinacion con la
Subgerencia de Gestion Documentaria, para tal efecto se adjunta en el Anexo B: Estdndares
de Desarrollo de la CGR.

El plazo de la consultoria comienza con la suscripcién de un “Acta de Inicio”, que sera firmado
dentro de los tres primeros dias (03) calendario, contados a partir del dia siguiente habil de
suscrito el contrato.

ACTIVIDADES O TAREAS A REALIZAR

En el presente servicio el consultor para la ejecucién de las actividades con la finalidad de
garantizar la mejora del Software que permite procesar con valor legal la documentacién de
la Institucién, debera proporcionar las siguientes licencias:

Cantidad Descripcién
01 Médulo Laserfiche Forms Profesional para entorno de
Produccién
Necesario para el manejo de formularios que permitira procesar
informacion y manejar la trazabilidad del sistema

03 Licencias de usuarios Rio Named Full User para entorno
de desarrollo
35 Licencias participants para Mesa de Parte (A nivel nacional).

- Todas las licencias estardn a nombre de la CGR y seran a perpetuidad

- El soporte del licenciamiento del software tendr4 una vigencia de 365 dias calendario, la
cual serd contabilizada a partir del dia siguiente de culminada la instalacién y/o
configuracioén de las licencias.

- Para el caso de las licencias para entorno de produccion, el licenciamiento tendra una
vigencia de 365 dias calendario a partir de la puesta en produccion.

- El soporte del licenciamiento del software comprendera la instalacion de las
actualizaciones necesarias (parches, fixes, updates, upgrades, nuevas versiones de los
productos, etc.)

- El consultor realizara la instalacion y configuracion de todas las licencias del software
solicitado en los servidores de la CGR incluyendo las adecuaciones y configuraciones
gque-sean necesarias para sy-earrecto funcionamiento en produccion.
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El presente servicio requiere las siguientes actividades minimas como parte del servicio a
realizar:

5.1 Planificacion

Elaborar y presentar un Plan de Trabajo detallando productos especificos de acuerdo con el
Numeral 6 “Productos e Informes a entregar” y las actividades que forman parte del servicio
solicitado, teniendo en consideracion lo sefialado en el Anexo N° 03 — Plan de Trabajo. El
Plan debe contener un Diagrama de Gantt sefialando plazos y secuencias relacionadas de
acciones.

5.2 Revision y Validacion de la documentacion de analisis y disefio

Revisar, con el area usuaria y el area técnica del proyecto interno, la documentacién de los
casos de uso, reglas de negocio y prototipos y realizar los ajustes, actualizaciones,
precisiones o ampliaciones necesarias en el documento de Andlisis y Disefio. Debera
presentar dicha documentacion actualizada para su aprobacién, teniendo en cuenta el Anexo
N° 09 - Documento técnico de Andlisis y Disefio.

5.3 Construccion, configuracion e instalacion, Integracién y Pruebas

Realizar el desarrollo, integracion y pruebas de la solucidn, de los procesos sefialados en el
Numeral 6 “Productos e Informes a entregar” y segun lo establecido en el Anexo N° 04 -
Construccion, Configuracioén, Integracion y Pruebas.

5.4 Pruebas de Certificacion
Entregar la documentacién correspondiente de acuerdo con lo establecido en el Anexo N° 05
- Certificacién y acompafiar en la certificacion de la solucion.

5.5 Puesta en Produccion
Realizar la puesta en produccién de la solucién, de acuerdo con lo sefialado en el Anexo N°
06 - Puesta en Produccién.

5.6 Capacitacion
La firma consultora debera realizar la capacitacion técnica y funcional al personal de la CGR:

usuarios lideres, usuarios finales y personal técnico, de acuerdo con lo establecido en el
Anexo N° 07 - Capacitacion.

PRODUCTOS E INFORMES A ENTREGAR

El postor debera presentar los siguientes entregables que se detallan a continuacién:

6.1. Producto N°1: Andlisis y Disefio

Entregables para el Producto N° 1

Entregable | Descripcion de Entregable
6.1.1 Plan de Trabajo General:

a) Debera entregarse dentro de los cinco (05) primeros dias calendario
a partir del siguiente dia habil de la fecha de inicio de la consultoria
y de acuerdo con lo establecido en el Numeral 5.1 “Planificacién”.

b) Larevision, por parte del area usuaria y el area técnica del proyecto
interno, se hard en un plazo méaximo de tres (03) dias calendario
posterior a la presentacién por parte de la firma consultora y
recepcion formal de la documentacion, remitiéndole las
observaciones o comentarios a la firma consultora.
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c) La firma consultora, tendra un plazo maximo de un (02) dia
calendario para levantar dichas observaciones y remitirlas a la
CGR.

d) Luego, el area usuaria y el area técnica del proyecto interno
revisaran por segunda vez, en un plazo de un (02) dia calendario
posterior a la presentacion por parte de la firma consultora y
recepcion formal de la documentacion, el plan de trabajo con el
levantamiento de las observaciones.

6.1.2 Documentacién de analisis y disefio (revisada y validada):

a) Debera entregarse dentro de los veinticinco (25) primeros dias
calendario a partir del siguiente dia habil de la fecha de inicio de la
consultoria, de acuerdo con el Numeral “5.2. Revision y Validacion
de la documentacion de analisis y disefio”, respecto al Producto
Ne°1.

b) Previo a la presentacién de este entregable, la firma consultora
debera realizar una exposicion al area usuaria y el area técnica del
proyecto interno.

c) Larevision, por parte del area usuaria y el area técnica del proyecto
interno se realizard en un plazo maximo de diez (10) dias
calendarios, computados desde el dia siguiente de la fecha de
entrega.

d) De existir observaciones (como maximo 02 oportunidades), estas
serédn comunicadas por escrito a la firma consultora, quien, a su vez,
tendrd un plazo méaximo de cinco (05) dias calendarios para levantar
dichas observaciones y remitirlas a la CGR.

e) El area usuaria y el area técnica del proyecto interno revisaran el
entregable, con la subsanacion de observaciones, en un plazo de
cinco (05) dias calendarios, computados desde el dia siguiente de
la fecha de entrega.

f) De mantenerse las observaciones, la firma consultora tendré cinco
(05) dias calendarios para levantar dichas observaciones y
remitirlas a la CGR.

g) El &rea usuaria y el area técnica del proyecto interno revisaran el
entregable, con la subsanacion de observaciones, en un plazo de
tres (03) dias calendarios, computados desde el dia siguiente de la
fecha de entrega.

h) De no encontrar observaciones, el area usuariay el area técnica del
proyecto interno otorgaran la conformidad del Producto N° 1.

6.1.3 Entrega de Licencias

Documento que acredite la vigencia del licenciamiento de las licencias

de software por 365 dias calendario, el cual deberéa ser entregado en el

plazo maximo de veinticinco (25) dias calendario a partir de la puesta
en produccion.
6.1.4 Informe de actividades del Producto N° 1:

Deberd entregarse dentro de los veinticinco (25) primeros dias

calendario a partir del dia siguiente habil de la fecha de inicio de la

Consultoria.

Debera contener un Informe detallado de las actividades realizadas

respecto al Producto N° 1, dando cuenta del grado de cumplimiento del

plan de tr@*”" O\ respectivo, las conclusiones y recomendaciones
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| | correspondientes.

6.2. Producto N°2: Construccién, Integracién y pruebas

Entregables para el Producto N° 2

Entregable | Descripcion de Entregable

6.2.1 Producto N° 2: Construccién, Integracion y pruebas

Informe de la implementacion de la solucion:

a) Debera entregarse a los setenta (70) dias calendarios a partir del
siguiente dia habil de la fecha de inicio de la consultoria y de acuerdo
con el Numeral “5.3. Construccién, configuracion e instalacion,
Integracion y Pruebas”.

b) Previo ala presentacién de este entregable, la firma consultora debera
realizar una exposicién al area usuaria y el area técnica del proyecto
interno.

c) Larevision, por parte del area usuaria y el area técnica del proyecto
interno se realizara en un plazo méximo de diez (10) dias calendario,
computados desde el dia siguiente de la fecha de entrega.

d) De existir observaciones (como maximo 2 oportunidades), estas
serédn comunicadas por escrito a la firma consultora, quien, a su vez,
tendrd un plazo méximo de cinco (05) dias calendario para levantar
dichas observaciones y remitirlas a la CGR.

i) El area usuaria y el area técnica del proyecto interno revisaran el
entregable, con la subsanacion de observaciones, en un plazo de
cinco (05) dias calendarios, computados desde el dia siguiente de la
fecha de entrega.

e) De mantenerse las observaciones, la firma consultora tendra cinco
(05) dias calendarios para levantar dichas observaciones y remitirlas
ala CGR.

f) El area usuaria y el area técnica del proyecto interno revisaran el
entregable, con la subsanacion de observaciones, en un plazo de tres
(03) dias calendarios, computados desde el dia siguiente de la fecha
de entrega.

g) De no encontrar observaciones, el area usuaria y el area técnica del
proyecto interno otorgaran la conformidad del Producto N° 2.

6.2.2 Informe de actividades del Producto N° 2:
a) Deberéa entregarse a los ciento quince (115) dias calendarios a partir

del siguiente dia habil de la fecha de inicio de la consultoria.

b) Debera contener un Informe detallado de las actividades realizadas
respecto al Producto N° 2, dando cuenta del grado de cumplimiento
del plan de trabajo respectivo, las conclusiones y recomendaciones
correspondientes.

6.3. Producto N°3: Certificaciéon del software

Entregables para el Producto N° 3

Entregable | Descripcion de Entregable

6.3.1 Producto N° 3: Certificacién del software

=
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a) Debera entregarse a los ciento cuarenta (140) dias calendarios a
partir del siguiente dia habil de la fecha de inicio de la consultoria y
de acuerdo con el Numeral 5.4 “Pruebas de Certificacién” de todos
los médulos del software de gestién de la linea de produccion de
microformas digitales de la CGR.

b) La revision, por el area usuaria y el area técnica del proyecto interno
(Subgerencia de Gobierno Digital) se hara en un plazo de dieciocho
(18) dias calendarios, computados desde el dia siguiente de la fecha
de entrega.

c) De existir observaciones (como maximo 2 oportunidades), estas
seran comunicadas por escrito a la firma consultora quien, a su vez,
tendra un plazo maximo de cinco (05) dias calendarios para levantar
dichas observaciones y remitirlas a la CGR.

d) El area usuaria y el area técnica del proyecto interno revisaran el
entregable, con la subsanacion de observaciones, en un plazo de
cinco (05) dias calendarios, computados desde el dia siguiente de la
fecha de entrega.

e) De existir observaciones, estas serdn comunicadas por escrito a la
firma consultora quien, a su vez, tendra un plazo maximo de cinco
(05) dias calendarios para levantar dichas observaciones y remitirlas
ala CGR.

f) El &rea usuaria y el area técnica del proyecto interno revisaran el
entregable, con la subsanacion de observaciones, en un plazo de tres
(03) dias calendarios, computados desde el dia siguiente de la fecha
de entrega.

g) De no encontrar observaciones, el area usuaria y el area técnica del
proyecto interno otorgaran la conformidad del Producto N° 3.

6.3.2 Informe de actividades del Producto N° 3:
Debera entregarse a los ciento cuarenta (140) dias calendarios a partir
del siguiente dia habil de la fecha de inicio de la consultoria.

Debera contener un Informe detallado de las actividades realizadas
respecto al Producto N° 3, dando cuenta del grado de cumplimiento del
plan de trabajo respectivo, las conclusiones y recomendaciones
correspondientes.

6.4. Producto N°4: Puesta En Produccién y Capacitacion

Entregables para el Producto N° 4

Entregable | Descripcion de Entregable

6.4.1 Puesta en Produccion:

a) La firma consultora, en coordinacion con la Subgerencia de
Gobierno Digital y la Subgerencia de Operaciones y Plataforma
Tecnoldgica, deberé realizar la instalacion y configuracion de los
Productos, a los ciento cincuenta (150) dias calendario a partir del
siguiente dia habil de la fecha de inicio de la consultoria y de
acuerdo con el Numeral 5.5 “Puesta en produccioén”.

b) Larevision, por el area usuaria y el area técnica del proyecto interno
(Subgerencia de Gobierno Digital) se hara en un plazo de cinco (05)
dias calendarios, computados desde el dia siguiente de la fecha de
entrega.
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c) De existir observaciones (como maximo 2 oportunidades), estas se
comunicaran a la firma consultora, el cual tendra un plazo no mayor
cinco (05) dias calendario para el levantamiento de las
observaciones.

d) La Subgerencia de Gobierno Digital y la Subgerencia de
Operaciones y Plataforma Tecnolégica tienen un plazo no mayor a
tres (03) dias calendarios para la revision del levantamiento de
observaciones, computados desde el dia siguiente de la fecha de
entrega.

e) De existir observaciones, estas se comunicaran a la firma
consultora, el cual tendr4d un plazo no mayor tres (03) dias
calendario para el levantamiento de las observaciones.

f) La Subgerencia de Gobierno Digital y la Subgerencia de
Operaciones y Plataforma Tecnolégica tienen un plazo no mayor a
tres (03) dias calendarios para la revision del levantamiento de
observaciones, computados desde el dia siguiente de la fecha de
entrega.

g) De no encontrar observaciones, el area usuaria y el area técnica del
proyecto interno otorgaran la conformidad del Producto N° 4.

6.4.2 Capacitacion:
Debera realizarse dentro de los doscientos treinta (230) primeros dias
calendario a partir del siguiente dia habil de la fecha de inicio de la
consultoria y de acuerdo con el Numeral 5.6 “Capacitacion”.
Luego de ejecutada la capacitacién se suscribira el acta de conformidad
de capacitacion.

6.4.3 Informe de actividades del Producto N°4:

Debera entregarse a los doscientos cuarenta (240) dias calendario a
partir del siguiente dia habil de la fecha de inicio de la consultoria y de
acuerdo con el Numeral 5.5 “Puesta en produccion”.

Debera contener un Informe detallado de las actividades realizadas
respecto al Producto N°4, dando cuenta del grado de cumplimiento del
plan de trabajo respectivo, las conclusiones y recomendaciones
correspondientes.

Los entregables deberan ser presentados a través de la mesa de partes fisico o virtual de la

CGR.

1.1. GARANTIA Y MANTENIMIENTO

1.1.1.GARANTIA

a) La firma consultora ofrecerd un periodo de garantia no menor de ocho (08) meses,
desde la fecha de suscripcion del acta de puesta en produccién de los Productos.
Esta garantia permitira realizar las correcciones, modificaciones y adecuaciones que
sean necesarias para corregir errores u omisiones resultantes de los desarrollos y
adecuaciones realizadas por el firma consultora, que ocasionen que el sistema no
se pueda operar correctamente, con un tiempo maximo de solucién de la incidencia
de veinticuatro (24) horas, contabilizados desde la comunicacion de la falla o error,
el cual podré ser reportado via telefénica, sistema de tickets del firma consultora y/o
correo electronico.

b) Los errores o cualquier tipo de incidencia (vicios ocultos) encontrados como
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monitoreo de la aplicacion informados por el la Subgerencia de Sistemas de
Informacién para su solucién, no seran facturables por la firma consultora.

c) Lafirma consultora desarrollara un protocolo de control de cambios que asegure que
la CGR disponga de manera permanente del cédigo fuente y todos los componentes
de software actualizados con la Ultima version de las modificaciones que resultasen
del mantenimiento correctivo.

d) Todos los documentos entregados y codigo fuente, deben estar actualizados con los
cambios realizados durante esta etapa.

1.1.2.MANTENIMIENTO

a) La firma consultora debera proveer de no menos de doscientas (200) horas para el
andlisis y desarrollo de nuevas funcionalidades, ejecutables durante un periodo de
ocho (8) meses, el cual inicia desde la fecha de suscripcion del acta de puesta en
produccion de los Productos.

b) Consiste en el analisis y desarrollo de nuevas funcionalidades requeridas.

¢) El mantenimiento evolutivo no cubre correccion de errores, los cuales ya son parte
de la garantia.

d) Todos los documentos entregados y codigo fuente, deben estar actualizados con los
cambios realizados durante esta etapa.

e) Las actividades de mantenimiento evolutivo se coordinardn con el area técnica a fin
de validar técnicamente las tareas a desarrollar.

f) Todos los documentos entregados y cddigo fuente, deben estar actualizados con los
cambios realizados durante esta etapa.

g) Se debera entregar un informe de actividades por cada mantenimiento evolutivo
realizado.

PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

Lugar:

La prestacion del servicio se realizar4 en la sede central de la Contraloria General de
Republica, sito en Jr. Camino Carrillo N° 114, Jesus Maria- Lima.

Plazo de ejecucion:

Los entregables tendran un plazo de presentacién segun lo estipulado en la seccion “6.
Productos e Informes a Entregar”.

El plazo del servicio de automatizacion de procesos de microformas sera de maximo de
doscientos cuarenta (240) dias calendario y se iniciara a partir del siguiente dia habil de la
fecha de inicio de la consultoria.

Se precisa que el plazo de la consultoria comienza con la suscripcion de un “Acta de Inicio”,
gue sera firmado dentro de los tres primeros dias (03) calendario, contados a partir del dia
siguiente habil de suscrito el contrato.

PERFIL — REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS DE LA FIRMA CONSULTORA
EXPERIENCIA GENERAL

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 300,000.00 (tres
cientos mil con 00/100 sotes), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto
de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas, que se computaran desde la fecha de conformidad o emisién del comprobante de
pago, corresponda.
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Se consideran servicios similares a los siguientes: servicio de soporte y/o mantenimiento de
licencias de Laserfiche, soporte y/o mantenimiento de software Laserfiche o contratacién de
la renovacién del servicio de suscripcién y soporte del software Laserfiche o automatizacion
de procesos.

PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El proveedor debera presentar para el perfeccionamiento de contrato una carta del fabricante
o del distribuidor oficial que lo acredite ser representante autorizado para brindar el servicio
de soporte y mantenimiento de las licencias Laserfiche.

El proveedor para el perfeccionamiento del contrato debera designar como minimo un
personal de soporte, el cual realizara las labores de instalacién, configuracién, actualizacion

y soporte técnico, cuando la Contraloria lo requiera.

PERSONAL TECNICO MINIMO DE LA FIRMA CONSULTORA

JEFE DE PROYECTO
Rol a cargo de la direccion, ejecucion, monitoreo y control del proyecto; propone y ejecuta
acciones correctivas para las desviaciones que se produzcan.

Formacién Académica Titulo profesional en ingenieria de sistemas o informatica o
ingenieria de software o equivalente.

Experiencia e Experiencia general no menor de (05) cinco afios en

actividades de tecnologias de informacion.

e Haber desempefiado el cargo de gestor o similar, en
no menos de (03) tres proyectos sobre implementacién

y/o desarrollo de software o sistemas.

Acreditaciones o
Especializaciones

Capacitacion en Gestion de Proyectos

Cantidad 01

ANALISTA DE SOLUCIONES
Rol a cargo del desarrollo o automatizacion de la solucién del proceso de microformas,

Formacién Académica Técnico Profesional Titulado o Bachiller o titulado en
Ingenieria de computacién o Ingenieria de sistemas o
equivalente.

Experiencia e Tres (3) aflos de experiencia laboral en empresas
publicas o privadas.
e Un (1) afio de experiencia laboral en implementaciones

de servicios de gestidn de documentos.

Acreditaciones o .
Especializaciones

Cursos de especializacion en la plataforma tecnolégica
gue se va a implantar o equivalente.

e Curso y/o certificaciones en programacion o de andalisis
de sistemas.

Cantidad 01

ADMINISTRADOR DE BASE DE DATOS
Rol a cargo del desarrollo 0 automatizacién de la solucion del proceso de microformas.

Formacion Académica Técnico Profesional Titulado o Bachiller o titulado en
Ingenieria de computacién o Ingenieria de sistemas o
equivalente.

) »)
[l [l
CONTRALDREL CONTRALDREL

Firmado digitalmente por
CAIRAMPOMA CARLOS Paulo
Cesar FAU 20131378972 soft

Firmado digitalmente por
ROJAS ROJAS Elizabeth FAU
20131378972 soft

Firmado digitalmente por

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00

DIONISIO ASTUHUAMAN
Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00



Firmado digitalmente por
BERMUDEZ TORRES Marco
Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 31-10-2024 20:14:18 -05:00

Firmado digitalmente por

ESPINAL REDONDEZ Luis

Angel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:04:56 -05:00

Firmado digitalmente por

CALLAN LOPEZ Martin

Edmundo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:01:41 -05:00

Firmado digitalmente por

SALAS SILVA Ricardo 9

Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 09:30:01 -05:00

Firmado digitalmente por

Experiencia e Tres (3) aflos de experiencia laboral en empresas
publicas o privadas.
e Un (1) afio de experiencia laboral en implementaciones
de servicios de gestidén de documentos.
Acreditaciones o e Cursos de especializacion en la plataforma tecnolégica
Especializaciones que se va a implantar o equivalente.
e Curso ylo certificaciones en base de datos.
Cantidad 01
DESARROLLADOR

Rol a cargo del desarrollo o automatizacién de la solucién del proceso de microformas.

Formacion Académica

Técnico Profesional Titulado o Bachiller o titulado en
Ingenieria de computaciéon o Ingenieria de sistemas o
Ingenieria de o equivalente.

Experiencia

Tres (3) afios de experiencia laboral en empresas
publicas o privadas.

e Un (1) afio de experiencia laboral en implementaciones
de servicios de gestién de documentos.
Acreditaciones o e Cursos de especializacion en la plataforma tecnologica
Especializaciones que se va a implantar o equivalente.
e Curso y/o certificaciones en herramientas de desarrollo
o lenguaje de programacion de sistemas.
Cantidad 01

CONSULTOR PMP

Rol a cargo del desarrollo o automatizacién de la solucién del proceso de microformas.

Formacion Académica Bachiller o titulado en Ingenieria de computacién o

Ingenieria de sistemas o equivalente.

Experiencia e Cinco (b) afios de experiencia laboral en empresas
publicas o privadas.

e Dos (2) afios de experiencia laboral en
implementaciones de servicios de gestion de
documentos.

Acreditaciones o e Cursos de especializacion en la plataforma tecnologica
Especializaciones que se va a implantar o equivalente.

e Curso o Certificaciobn en gestion de proyectos PMI o

equivalente.
Cantidad 01

FORMA 'Y CONDICIONES DE PAGO

El pago se efectuara contra la presentacién de los productos sefialados en los presentes términos
de referencia, al cual se debera adjuntar la factura respectiva.

El pago se realizara de acuerdo con el siguiente detalle y las consideraciones indicadas en el
numeral 6 “Productos e Informes a Entregar”:

INGA LOPEZ Wilder Alex FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 08:35:18 -05:00

Producto | item Entregable Pago
(Porcentaje)
1 1.1 | Plan de Trabajo General de la Consultoria
1.2 | Documentacion de analisis y disefio (revisada, validada y
. 20%
actualizada)
1.3 | Informe de actividades del Producto N°1
2 _~51 | Construccion, lp*===acion y pruebas 40%

Firmado digitalmente por
ENRIQUEZ MORALES Roberto
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-10-2024 17:22:23 -05:00

Firmado digitalmente por
CAIRAMPOMA CARLOS Paulo
Cesar FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00

Firmado digitalmente por
ROJAS ROJAS Elizabeth FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00

CONTRALDREL

Firmado digitalmente por
DIONISIO ASTUHUAMAN
Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00



Firmado digitalmente por
BERMUDEZ TORRES Marco
Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 31-10-2024 20:14:18 -05:0)

[ul
CONTRALDR(A

VB

Firmado digitalmente por

ESPINAL REDONDEZ Luis

Angel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:04:56 -05:00

Firmado digitalmente por

CALLAN LOPEZ Martin

Edmundo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:01:41 -05:00

Firmado digitalmente por

SALAS SILVA Ricardo

Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 09:30:01 -05:00

Firmado digitalmente por

INGA LOPEZ Wilder Alex FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 08:35:18 -05:00

Firmado digitalmente por
ENRIQUEZ MORALES Roberto
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-10-2024 17:22:23 -05:00

2.2 Informe de actividades del Producto N°2
3 3.1 Certificacién del software 20%
3.2 Informe de actividades del Producto N°3
3 4 4.1 | Puesta en Produccién
4.2 | Capacitacion 20%
4.3 Informe de actividades del Producto N°4

9.1 PENALIDADES POR MORA

Por cada dia de atraso en la presentacion de los productos establecidos en los presente
términos de referencia se aplicara una penalidad equivalente al 0.5% del monto previsto
para la fase a la cual corresponde el producto.

Cuando el monto acumulado de las penalidades aplicadas a cada producto, o la suma de
las penalidades aplicadas, alcance el 10% del monto contratado, la CGR estara facultada
para dar por terminado el contrato, bastando para ello con remitir una comunicacién a la
firma consultora, a la direccion indicada en el contrato.

9.2 CONSIDERACIONES GENERALES

a)

b)

c)
d)

e)

f)

)
h)

La firma consultora al presentar el entregable y éste coincida con un dia no laborable, se
considerara la presentacion maxima hasta el dia siguiente habil.

La firma consultora debera presentar entregas parciales de forma periédica, de sus
entregables, los cuales deberan estar coordinadas y definidas en el plan de trabajo. Las
entregas parciales no pasaran por mesa de partes, la GCR especificara los canales para
el envio de la informacion.

La CGR podra convocar a la firma consultora en la etapa de revisién a fin de aclarar
detalles del entregable.

La firma consultora debe asegurar que, en su propuesta técnica y econdmica, haya
incluido todos los costos relacionados a interfaces, componentes, servicios web y en
general cualquier tipo de software o producto y/o servicio con su respectivo
licenciamiento y otros que, adn sin haberse descrito en los presentes términos de
referencia, aseguren la instalacién, configuracién, capacitacion y puesta en produccion
de manera Optima y a satisfacciéon de CGR, del sistema a implementar.

Todos los entregables deberdn ser presentados en Mesa de Partes de Tramite
Documentario de la CGR impresos a color y en medio magnético (CD-ROM o DVD), por
duplicado y dirigido a la Subgerencia de Sistemas de Informacién de la CGR, y teniendo
en consideracion lo sefialado en el Anexo 8

En caso el firma consultora haya adquirido software, y haya adquirido obligaciones o
requisitos con el fabricante o desarrollador, al otorgar los derechos de propiedad a la
CGR; la CGR no estara en la obligacién de cumplir los compromisos asumidos con el
fabricante o desarrollador y no pagara costos posteriores o adicionales que el firma
consultora haya acordado con el fabricante o desarrollador porque debe ser asumido por
el firma consultora ganador del proceso para la implementacién de la mejora para el
software de gestiéon de la linea de produccién de microformas digitales de la CGR.

La programacion de reuniones de trabajo debera de adecuarse al horario de trabajo de
la CGR.

Durante la prestacion del servicio, la firma consultora debe cumplir de manera obligatoria,
todos los aspectos relacionados a la Confidencialidad, estipulados en la seccion
“DERECHOS DE PROPIEDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION” del
presente documento.

La firma consultora debe comunicar oportunamente a la Subgerencia de Sistemas de
Informacion de la CGR, cualquier dificultad de orden técnico o cualquiera de otra indole
que le impida desarrollar sus actividades, a fin de no provocar ningin retraso en el
proyecto interno.

Firmado digitalmente por
CAIRAMPOMA CARLOS Paulo
Cesar FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00

Firmado digitalmente por

ROJAS ROJAS Elizabeth FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00

Firmado digitalmente por
DIONISIO ASTUHUAMAN
Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00



Firmado digitalmente por
BERMUDEZ TORRES Marco
Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 31-10-2024 20:14:18 -05:00

Firmado digitalmente por

ESPINAL REDONDEZ Luis

Angel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:04:56 -05:00

Firmado digitalmente por

CALLAN LOPEZ Martin

Edmundo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:01:41 -05:00

Firmado digitalmente por

SALAS SILVA Ricardo

Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 09:30:01 -05:00

Firmado digitalmente por

INGA LOPEZ Wilder Alex FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 08:35:18 -05:00

Firmado digitalmente por
ENRIQUEZ MORALES Roberto
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-10-2024 17:22:23 -05:00

10. COORDINACION, SUPERVISION Y CONFORMIDAD

El consultor debera reportar, informar y coordinar sus actividades con la Subgerencia de Gestion
Documentaria de la CGR, quienes seran los responsables de coordinar y supervisar las actividades

del consultor.

Para los aspectos técnicos informaticos, el area usuaria requerira a la Subgerencia de Operaciones
y Plataforma Tecnoldgica y la Subgerencia de Sistemas de Informacion, un informe técnico, segin
corresponda en el marco de sus competencias y dentro de los plazos establecidos; para que el area

usuaria pueda otorgar la conformidad a los entregables del consultor.

El area usuaria responsable de otorgar la conformidad, serd la Subgerencia de Gestion

Documentaria previo visto correspondiente por el area técnica.

11. DERECHOS DE PROPIEDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

a)

b)

c)

La firma consultora deberé ceder a La Contraloria General de la Republica los derechos
de autor, patentes y cualquier otro derecho de propiedad industrial o intelectual, en los
casos en que procedan esos derechos, sobre los trabajos y documentos producidos por
la firma consultora como resultado del Contrato materia de los presentes Términos de
referencia.

Todo cdédigo fuente generado por parte del servicio para el presente proyecto, sera
propiedad de la CGR y debera ser entregado integramente por la firma consultora.

La firma consultora ganador se compromete a guardar la mas absoluta reserva a fin de
garantizar la seguridad e integridad de los procesos, datos e informacién pertenecientes
a la CGR. Asi como, también a no violar la confidencialidad, integridad y propiedad de
los archivos, programas y sistemas, absteniéndose, sin la respectiva autorizacién por
escrito de la CGR a efectuar cualquier tipo de cambio, transaccion modificacion y
adicion de informacion a los archivos, programas y sistemas, no pudiendo facilitar a
terceros bajo ningun concepto informacion alguna. Esta obligacion se mantendra
incluso después de la conclusion del contrato.

12. ANEXOS

Firmado digitalmente por
CAIRAMPOMA CARLOS Paulo
Cesar FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00

Firmado digitalmente por

ROJAS ROJAS Elizabeth FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00

Firmado digitalmente por
DIONISIO ASTUHUAMAN
Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00



T ——

Firmado digitalmente por

ESPINAL REDONDEZ Luis

Angel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:04:56 -05:00

Firmado digitalmente por
CALLAN LOPEZ Martin
Edmundo FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 30-10-2024 16:01:41 -

[uny

ANEXO A: REPORTES SOLICITADOS

Recepciéon y Preparacion de
Documentos

Digitalizacién E Indexacion

Control de Calidad

Firma Digital

Validacién de Documentos

Control de Fedatario

Firma de Fedatario

Grabacion y Rotulado

Ol|N|oojn]|b|lw|N

Archivo Fina

X |X | X | X |X|X|X|X

X | X | X | X | X |X|X|X

X | X | X | X |X|X|X|X

X |IX | X | X | X |X|X|X

X | X | X | X | X |X|X|X

X | X | X | X | X |X|X|X

Firmado digi por
SALAS SILVA Ricardo
Augusto FAU 20131378972 10
soft

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 30-10-2024 09:30:01 -¢5:00

Reporte de Seguimiento de todas las
etapas del proceso de micro grabacion

11

Reporte de reprocesos por cada etapa

12

Reporte de eficiencia por etapa
(considerando los reprocesos)

Firmado digitalmente por

INGA LOPEZ Wilder Alex FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 08:35:18 -05:00

Firmado digitalmente por
ENRIQUEZ MORALES Roberto
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-10-2024 17:22:23 -05:00

Firmado digitalmente por
CAIRAMPOMA CARLOS Paulo
Cesar FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00

Firmado digitalmente por

ROJAS ROJAS Elizabeth FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00

Firmado digitalmente por
DIONISIO ASTUHUAMAN
Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00




Firmado digitalmente por
BERMUDEZ TORRES Marco
Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 31-10-2024 20:14:18 -05:00

Firmado digitalmente por

ESPINAL REDONDEZ Luis

Angel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:04:56 -05:00

Firmado digitalmente por

CALLAN LOPEZ Martin

Edmundo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:01:41 -05:00

Firmado digitalmente por

SALAS SILVA Ricardo

Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 09:30:01 -05:00

Firmado digitalmente por

INGA LOPEZ Wilder Alex FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 08:35:18 -05:00

Firmado digitalmente por
ENRIQUEZ MORALES Roberto
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-10-2024 17:22:23 -05:00

ANEXO B: ESTANDARES DE DESARROLLO DE LA CGR

ANEXO N° 01

REQUERIMIENTOS DEL AREA USUARIA — OTRA INFORMACION FUNCIONAL

1. Etapade Recepcion y Preparacion de Proceso Microformas:

Implementacion de un flujo para el Proceso de Recepcién y Preparacion de
Microformas. Que permita segun la fuente de origen obtener los datos necesarios
para su procesamiento.

Nuevas funcionalidades en los flujos de trabajos el ingreso de documentos desde el
SGD, SICGR u otro hacia el repositorio de Laserfiche (etapa de recepcion y
preparacion).

Nuevas funcionalidades en el flujo de trabajo para el control de estados de la etapa
de recepcion y preparacion.

Nuevas funcionalidades del flujo de trabajo para el registro de datos del reporte de
recepcion y preparacién

Generacion de reportes en la etapa de Recepcién y Preparacion

2. Etapade Digitalizacion e Indexacion:

Mejorar las funcionalidades en el flujo de trabajo para el proceso de digitalizacion de
documentos fisicos (SCAN): Que permita integrarse con lo registrado en la etapa
anterior.

Mejorar las funcionalidades en el flujo de trabajo para el proceso de “Carga de
documentos” (los documentos electrénicos no se digitalizan solo se carga al sistema
de produccion), de los documentos electrénicos (SCAN) (debera tener un flujo de
trabajo independiente): Que permita integrarse con lo registrado en la etapa anterior.
Nuevas funcionalidades en el flujo de trabajo para el control de estados de la etapa
de digitalizacion.

Nuevas funcionalidades en el flujo de trabajo para el registro de datos del reporte de
la etapa de digitalizacion (indexacion).

Verificacién y generacion de reportes de reprocesos

Generacion de reportes en la etapa de Digitalizacion, tanto para los documentos
fisicos como electrénicos.

3. Etapa de Control de Calidad de Documentos

Mejorar las funcionalidades en el flujo de trabajo para el proceso de Control de
Calidad de documentos fisicos y electrénicos, que permita integrarse con lo
procesado en la etapa anterior.

Mejorar las funcionalidades en el flujo de trabajo para el control de estados de la
etapa de control de calidad.

Verificar y generar reportes de los reprocesos resultantes durante la etapa de control
de calidad de documentos fisicos y electrénicos.

Nuevas funcionalidades en el flujo de trabajo para el registro de datos del reporte de
la etapa de control de calidad.

Generacion de reportes en la etapa de Control de Calidad, tanto para los documentos
fisicos como electrénicos.

4. Etapa de Firma Responsable de Control de Calidad

Firmado digitalmente por
CAIRAMPOMA CARLOS Paulo
Cesar FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00

Mejorar las funcionalidades en el flujo de trabajo para la aplicacién de firma digital
con el Software de firma que proporciona la CGR (solo para documentos fisicos) que
permita integrarse con lo procesado en la etapa anterior.

Implementar funcionalidades en el flujo de trabajo para el control de estados de la
etapa de Firma Digital del Responsable de Control de calidad.

Verificar y generar reportes para el control de “estados” de la etapa de Firma Digital
del Responsable de Control de calidad.

Generacion de reportes en la etapa de Firma Digital del Responsable de Control de
alidad, de los documentas.fi

e

Firmado digitalmente por

ROJAS ROJAS Elizabeth FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00

Firmado digitalmente por
DIONISIO ASTUHUAMAN
Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00



Firmado digitalmente por
BERMUDEZ TORRES Marco
Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 31-10-2024 20:14:18 -05:00

Firmado digitalmente por

ESPINAL REDONDEZ Luis

Angel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:04:56 -05:00

Firmado digitalmente por

CALLAN LOPEZ Martin

Edmundo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:01:41 -05:00

Firmado digitalmente por

SALAS SILVA Ricardo

Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 09:30:01 -05:00

Firmado digitalmente por

INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 1

20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 30-10-2024 08:35:18 -05:00

Firmado digitalmente por
ENRIQUEZ MORALES Roberto
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-10-2024 17:22:23 -05:00

5. Etapade validacion de documentos

Mejorar las funcionalidades en el flujo de trabajo para el proceso de validacion de
todos los documentos con Firma Digital (incluye fisico y electronicos) que permita
integrarse con lo procesado en la etapa anterior.

Implementar funcionalidades en el flujo de trabajo de validacién masiva y automatica
de firma digital con “Software proporcionado por la CGR”.

Implementar funcionalidades en el flujo de trabajo para el control de estados de la
etapa de validacion de documentos.

Implementar funcionalidades en el flujo de trabajo para el registro de datos del
reporte de la etapa de validacién de documentos.

Generacion de reportes en la etapa de Validacion de Documentos, de los
documentos fisicos y electrénicos.

6. Etapa de Fedatario

Mejorar funcionalidades en el flujo de trabajo para el registro del log de los
documentos que estan siendo procesados.

Implementar funcionalidades en el flujo de trabajo de validacion masiva y automética
de firma digital con “Software proporcionado por la CGR”.

Nuevas funcionalidades en el flujo de trabajo para el registro de datos del reporte de
la etapa de validacion de documentos.

Generacion de reportes en la etapa de “Fedatario”, de todos los documentos
procesados.

7. Etapade Grabacion (incluye la publicacion y otros)

Implementar funcionalidades en el Flujo de trabajo para el control de estados de la
etapa de grabacién y que permita integrarse con lo procesado en la etapa anterior.
Implementar funcionalidades en el flujo de trabajo de validacion masiva y automatica
de firma digital con “Software proporcionado por la CGR”.

Implementar funcionalidades en el flujo de trabajo para el control de estados de la
etapa de validacion de documentos.

Nuevas funcionalidades en la generacion de lotes de las plantillas existentes para la
grabacion del medio portador.

Generacion de reportes en la etapa de “Grabacion”, de todos los documentos
firmados por el Fedatario Informatico.

8. Archivo Final

Implementar funcionalidades en el Flujo de trabajo ordenando por carpetas y lotes
grabados para el control de estados de la etapa de archivo final.

9. Armado de Documentos

Implementacién de un flujo para el Proceso de Armado de Documentos. Que permita
integrarse con la etapa de control de calidad de documentos (A nivel de reporte).
Generacion de reportes en la etapa de Armado de documentos.

Nuevas funcionalidades en la etapa de Armado de Documentos (a nivel de estados,
documento armado).

ANEXO N°02

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES MINIMOS OBLIGATORIOS

Lenguaje de Programacion

a) Debera estar implementados con la herramienta workflow de Laserfiche.

b) Si se desarrolla funcionalidades externas al workflow de Laserfiche, deben ser
desarrolladas en lenguaje de programacion Java, que soporte las Ultimas versiones
de los navegadores de Edge, Firefox, Google Chrome.

c) Arquitectura basada en capas.

diag fuente de servicios ywah_ bases de datos u otras interfaces web desarrolladas.

e

e) B =mee datos Oracle. [ w=me
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2.

Fecha: 31-10-2024 20:14:18 -05:00
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4.

Base de datos

a)
b)
c)

d)

e)

Debera estar implementado en base de datos Oracle 19c, considerando los

Estandares de Bases de Datos vigentes de la CGR.

El modelo de Base de datos debera estar normalizado.

Debe existir un modelo de base de datos Entidad Relacién, asi como el diccionario de

datos y la descripcidon de todos los objetos creados sobre ésta (store procedures,

triggers, vistas, indices, entre otros).

El sistema debera contar con el seguimiento y trazabilidad de las transacciones

realizadas dentro del sistema y aquellas realizadas directamente sobre la Base de

datos, INSERT, UPDATE, DELETE.

El sistema debera contar con un registro de auditoria que permita el seguimiento

trazabilidad de todos los documentos en el sistema Laserfiche

Integracion: El sistema por implementarse debe integrarse con las siguientes

tablas/sistemas de la CGR:

1.1 Sistema De Gestion Documental (SGD).

1.2 Sistema integrado (SICGR).

1.3 Otras Bases de datos o tablas requeridas para el logro del objetivo.

1.4 Sistema de Seguridad: para la certificacion ISO 27001 se requiere que se ingrese
al sistema por el sistema de Seguridad de aplicaciones de la CGR.

Navegacién Web

1. Los front-end de la aplicacién deberan tener igual funcionalidad en los navegadores
mas comunes del mercado, tales como Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla
FireFox, en sus versiones mas recientes; el proveedor puede incluir en su solucién
algun navegador que considere importante.

Rendimiento

1. El Proveedor debera revisar y de ser necesario proponer mejoras que puedan

garantizar un mejor funcionamiento de la actual arquitectura.

Caracteristicas Generales

1. Deben existir ayudas contextuales, que brinden informacién del proceso u opcién que
se esté utilizando.

3. Debe permitir la exportacion de los datos en todas las vistas, listados y reportes bajo
los formatos pdf, xIs y/o csv.

4. Los reportes estadisticos que presentara el sistema de reporte seran como maximo 5,
los cuales se deberan mostrar con la ayuda de gréficos.

5. Los datos en donde sean requeridas fechas, numeros, teléfonos, email, entre otros,
deben estar validados de tal forma que no permitan errores de digitacion de parte del
usuario.

6. Al momento de grabar los datos en un formulario, el sistema debe alertar y validar que
todos los datos (que hayan sido definidos como obligatorios) se hayan ingresado
correctamente.

7. EIl sistema debera proveer la seguridad necesaria para resistir las vulnerabilidades
comunes indicadas segun la organizacion OWASP vy estard asegurado frente a las
vulnerabilidades web mas habituales: SQL Injection, Cross Side Scripting, Robo de
sesiones, Denegacion de servicios, entre otros.

8. Laarquitectura de la aplicacion, de requerirse, debe incluir como minimo los elementos
a todo nivel de operacion de la aplicacion: autenticacion, autorizacion y trazabilidad de
las transacciones y operaciones.

9. De corresponder, el sistema deberd manejar permisos para acceder a los recursos del
sistema, debe entenderse como recursos los siguientes: menus, opciones de menu (y
los diversos niveles de menu), pantallas, criterios de busqueda, campos de registro,
campos de visualizacion y listados.

10. Integracién con servidor de correo electronico de la CGR, debe ser solo en el sistema
Laserfiche o de acuerdo a lo propuesto por el postor siempre y cuando cumpla con los
requerimientos del area usuaria.

11. El sistema debe permitir que multiples usuarios trabajen en el aplicativo sin bloquearse
enp
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12. El sistema debe registrar todos los cambios de datos del aplicativo de tal forma que se
pueda efectuar consultas histéricas de la informacion registrada.

13. El sistema debe incluir en la presentacioén la identidad corporativa de la CGR y estar
personalizado en base a los estandares de colores e imagen institucional que seran
proporcionados por la CGR.

14. Los archivos digitales que utilice el sistema se alojaran en carpetas dentro de un file
server 0 en un ECM para que puedan ser consultados por usuarios autorizados.

ANEXO N°02.2

ARQUITECTURA DE SERVIDORES CONTRALORIA GENERAL PARA LAS
CONEXIONES EXTERNAS ADMINISTRADAS POR EL BALANCEADOR DE
APLICACIONES WEB

Caracteristicas de seguridad

1) Filtra nivel 01— Internet: Tiene |a finalidad de controlar o trafico entrante y saliente desde y hads la red publica de
internet habilitacian del mocula I95)

2) Filtra Nivel 02 - Interno: Tiene i3 finalidad de proteger los servicios internos y los senicio expuestos 3 intemet.
asimismo, controlar e fiujo del rafico interno hatia los servidores y entre 2onzs de red intemas, tales como, red

;::s;da Ge usuarios, red inalimbrica y el trafico praveniente de las sedes remotas. (Se hobilitar el modulo de PSy Firewsll de -”” __ o
2 Filtra Nivel 03 - i6n- Tiene Iz finalidad de pi eipuestos 3 Aplicaciones - | ’ = P‘h‘lt;t;n—"wﬂﬂ
internes. [Se habilitar el modulo de IPS y DDa5) WaF -I’I A
=
%
Servidor de Aplicaciones
Trafico entrante — Filtro Nivel -” Trafico entrante — Filtro Nive! Trafico saliente — Nivel 02—
| Internet 01-FW - Interret -’ f 01-FW + 1P5 FW + IPS + SANDBOX k.
D
\ ISPO1 — 20037 .35.XX - ” \
Trafica saliente - Nivel 01— ’ f Trafien salierts - Nivel 02 - Trafico entrante — Nivel 02 — o
FW -Internat | FW + SANDBOX FW + IPS + SANDBOK
= X
Servidor de Intemos
Firewall Extemo
CheckPoint
RN,
Sedes Lima

Red Inalambrica
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ANEXO N°03
PLAN DE TRABAJO

El proveedor entregara un “Plan de Trabajo” que describa los trabajos a realizarse para la
implementacién de la solucién, que incluya la secuencia de las actividades a realizar,
productos, recursos a emplear, informaciéon, cronograma, entre otros.

Debe contemplar las siguientes fases como minimo:
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1.

Inicio

1. Elaboracion y presentacion de documentos de Inicio del Proyecto segin PMI y que el
proveedor considere necesarios.

2. Reunidn Kick Off del Proyecto.

Planificacion

a) Elaboracion y presentacion del Plan de direccion del Proyecto, la cual debera contar

con:

Plan de Gestion del Alcance

Plan de Gestién del Tiempo.

Plan de Gestion de Calidad.

Plan de Gestion de las Comunicaciones.

Plan de Gestion de Riesgos.

» Plan de Gesti6n de los Interesados.

b) Levantamiento de informacion del proceso de gestion definidos y en concordancia a
los requerimientos funcionales y no funcionales de los presentes términos de
referencia.

c) Elaboracion de los cronogramas correspondientes para toda la implementacién
solicitada.

Ejecucion

a) Andlisis, Disefio de los procesos del negocio y procesos transversales, segun lo
establecido en el Numeral 6 “Productos e Informes a entregar” de los Términos de
Referencia.

b) Construccién, Integraciéon y pruebas del software (pruebas unitarias, pruebas de
Integracién y pruebas con el usuario).

c) Certificacion del software conjuntamente con el &rea usuaria y area técnica.

d) Puesta en produccién.

e) Capacitacion.

Seguimiento

a) Reuniones programadas para el seguimiento y control de los avances del proyecto.

b) Para los seguimientos se debe recibir avances progresivos antes de los entregables,
para realizar pruebas de funcionalidades por equipo de usuarios que designe el area
usuaria.

5. Cierre

a) Reuniodn de cierre del proyecto y formalizacién de lecciones aprendidas.

ANEXO N°04.1

PROCEDIMIENTO PARA EL DESARROLLO DE PRUEBAS FUNCIONALES
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Objetivo: a) Las pruebas funcionales se realizan con el objetivo de validar la
funcionalidad implementada para el sistema, para ello se tomaran
como referencia los casos de prueba con los que se evaluara cada
uno derequerimientos propios de las implementaciones.

b) Las Pruebas de Ciclo de negocio permiten verificar que el sistema
opere de acuerdo con el modelo de negocios.

c) Verificar la funcionalidad implementada, segun los requerimientos

funcionales asociados. Para ello se debe tomar como referencia

los casos de prueba elaborados asociados a los requerimientos
funcionales.

Descripcién: a) Realizar las pruebas funcionales respecto al alcance del Sistema.
b) Realizar las pruebas con el objetivo de verificar el ciclo de
negocio dentrodel Sistema.

Entorno de prueba: a) Realizar las Pruebas en los ambientes de pruebas: Servidor de
Aplicaciones Web e instancia de base de datos correspondiente.

Criterios de Exito: a) Definir los roles y las funcionalidades de cada rol a probar.

b) Documento de requerimientos funcionales, casos de uso y
casos deprueba.

c) Configuracion correcta de Roles y Cargos asociados en los
ambientes de control de calidad.

d) Correcta gestion de versiones.

Consideraciones
Especiales:

ANEXO N°04.2
DOCUMENTO DE PLAN DE PRUEBAS

Plan de Pruebas Maestro <Nombre del Sistema>

1. INTRODUCCION
1.1. Obijetivo.
2. DOCUMENTOS RELACIONADOS
Titulo Fecha Responsable Identificador del documento
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1. Alcance.

< Detallar el alcance a cubrir en las pruebas a realizar, de acuerdo los requerimientos
funcionales y no funcionales definidos para el sistema >

2. Objetos a ser Evaluados.

< Listar los Médulos y los componentes (servicios, librerias, otros) con los que interactia
el sistema que seran evaluados como parte de pruebas >

Firmado digitalmente por Firmado digitalmente por

CAIRAMPOMA CARLOS Paulo ROJAS ROJAS Elizabeth FAU

Cesar FAU 20131378972 soft 20131378972 soft Firmado digitalmente por
Motivo: Doy Visto Bueno Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00 Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00 DIONISIO ASTUHUAMAN

Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00



<Indicar el enfoque de las pruebas del Aplicativo, incluyen Pruebas Funcionales y
Técnicas a ser ejecutados como parte de la validacion y verificacion del sistema; se
especifican los tipos de prueba a realizar>

Se listan los tipos de pruebas:
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e Pruebas de Instalacion y Configuracion.

e Pruebas de datos e integridad de Base de Datos.

e Pruebas de Seguridad y Control de Acceso.
Pruebas Técnicas e Pruebas de Interfaz de usuario.

e Pruebas de Fallas y Recuperacién

e Pruebas de Rendimiento

e Otros Tipos de Pruebas Técnicas que se consideren

e Pruebas Funcionales y del ciclo del negocio.

Pruebas Funcionales -
e Pruebas de Regresion
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Descripcion:

Entorno de prueba:

Criterios de Exito:

ConsideracionesEspeciales:

3.2 Pruebas de datos e integridad de base de datos.

Objetivo:

Descripcion:
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ConsideracionesEspeciales:

3.3 Pruebas de Seguridad y Control d

e Accesos.

Objetivo:

Descripcion:

Entorno de prueba:

Criterios de Exito:

ConsideracionesEspeciales:
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3.4 Pruebas de interfaz de usuario.

Objetivo:

Descripcion:

Entorno de prueba:

Criterios de Exito:

ConsideracionesEspeciales:

3.5 Pruebas de Fallas y Recuperacion

Objetivo:

Descripcion:

Entorno de prueba:

Criterios de Exito:

ConsideracionesEspeciales:

3.6 Pruebas de Rendimiento

Objetivo:

Descripcion:
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Objetivo:
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Criterios de Exito:

Consideraciones Especiales:

4. Enfoque de Pruebas

FRELACION DE CAS0S DE PRUEBA VS CASOS DE USD - <NODMERE DEL SSTEMA>
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Firmado digitalmente por oy | Bt St e

CALLAN LOPEZ Martin [T i flamg e
Edmundo FAU 20131378972 e i
soft Y

Motivo: Doy Visto Bueno St

Fecha: 30-10-2024 16:01:41 -05:00 f_w*"’““"“’"m‘i“’m
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5. HERRAMIENTAS USADAS PARA PRUEBAS DE SOFTWARE.

SOFTWARE PRINCIPALES BENEFICIOS DERECHOSDE
CARACTERISTICAS USO DELICENCIA

Firmado digitalmente por

SALAS SILVA Ricardo

Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 09:30:01 -05:00

Firmado digitalmente por

INGA LOPEZ Wilder Alex FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 08:35:18 -05:00

Firmado digitalmente por
ENRIQUEZ MORALES Roberto
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-10-2024 17:22:23 -05:00

Firmado digitalmente por Firmado digitalmente por

CAIRAMPOMA CARLOS Paulo ROJAS ROJAS Elizabeth FAU

Cesar FAU 20131378972 soft 20131378972 soft Firmado digitalmente por

Motivo: Doy Visto Bueno Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00 Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00 DIONISIO ASTUHUAMAN
Eduardo Carlos FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00



Firmado digitalmente por
BERMUDEZ TORRES Marco
Antonio FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 31-10-2024 20:14:18 -05:00

Firmado digitalmente por
ESPINAL REDONDEZ Luis
Angel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

DOCUMENTO DE INFORME DE PRUEBAS TECNICAS Y FUNCIONALES

ANEXO N°04.3

Alcance y estadistico de la ejecucidn de los casos de prueba.

* En este punto, Se consideran los siguientes indicadores de las pruebas realizadas
2. Indicador General de Incidencias:

I I INDICADOR GENERAL DE INCIDENCIAS DEL SISTEMA <Nombre del sistema> I

Fecha: 30-10-2024 16:04:56 -05:00 | Miidieiiad Lassi Lot aled

Firmado digitalmente por

CALLAN LOPEZ Martin

Edmundo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:01:41 -05:00

Firmado digitalmente por

SALAS SILVA Ricardo

Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 09:30:01 -05:00

Firmado digitalmente por

INGA LOPEZ Wilder Alex FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 08:35:18 -05:00

Firmado digitalmente por
ENRIQUEZ MORALES Roberto
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-10-2024 17:22:23 -05:00

3.

Firmado digitalmente por
CAIRAMPOMA CARLOS

Paulo

Cesar FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00

Indicador de Porcentaje de Avance:

Firmado digitalmente por

ROJAS ROJAS Elizabeth FAU

20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00

Firmado digitalmente por
DIONISIO ASTUHUAMAN
Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00

2 Incidencias por tipo de praeba
Totsl de
Imcidencias totales Desetimadod Atendidos | Pendientes | incidencias Fhwh-usdrhﬂahciénll:utﬁr.luién LilE)
Tneckdereias Graves 1otales 1) ] [1) 1] F‘meudod.bl.n—.:thﬂldad g B die Dlatios. 2610
Inciderciad Medor totabeg 1) 1 1) 1] [Prsbas e Segurided § Contrgl de Actia, g
Inciderciss Laves 1oliles 1) 1 1) 3| | Prssbas de bReise d utusio. LE
Total ] 4 ] 4 Prusbas de Fallas y Peoupsr soidn s
Prnsshas Fwwslﬁcmwﬂch TED
Prusbas de Instalacién y Configuracién. b Total 100 |
Total de
Incidenciat totasles Desetimadod Atendidos | Pendientes Incidentes
Incidencias Graves 1otsles i) 1] 1) 1]
Inidenichas Medas tolabkes 1] ] 1) [1]
L) ] 1) o
Total o o] o [
Pruebas de dsos e integuidad de Base de Datos. h
Total de
Ineidencias totales  Desetimadod Atendidos | Pendientes | Incidencias
Inucideraciad Grased Loliles o ol 1) o
i g It Lot et o 0] [ [
Inciderdiad Laved 10Lleg ") 1 1) 1
Total ] 1 '] 1
Pruebas de idad y Cortral de Acceso. b
Total de
Ineidencias totales Atendidos |Pendientes| incidencias |
Incidereias Graves totales 1] ) 1] a
g VMR bt s o 0] o o
Incideriag Lives 1olaeg o 0] o [
Total [ o) 0 [
Prushas de Interlar de usuario. h
Total de
Incidencias totales  bese Arendidos | Pendientes
Incidencias Graves lotales 1) ] 1) 1]
Irchderecias BAwdeas ol abis [ [ [i]
Incidervciag Lasss totales o o] o [
Total [] 1 [ []
Pruebas de Rendimieno: CargalConcuirencialVolumen. h
Total de
Ingidenoias totales  Jece: Atendidos | Pendientes
Inucbdericias Graves totales 1]
Incidercias Medos totabes 1]
Inidercias Leses 1olales 1]
Tatal L] L] o ]
Pruebas de Fallas y Recuperacidn h
Total de
Incidenoias totales Atendidos | Pendientes | Incidencia
Inoidenicias Graves lotales 1]
Trucbdericias Bedeos bodabes 1]
Incidencias Lawes totales [1]
Total 1]
Pruehas Funcionales  del ciclo del negacio, 7
Total de
Inzidenciss tolales  Jece Atendidox | Pendientes | Incidencias
ncidencias Graves totales i ] i) [i]
Incidercias Medos totabes v) 1 1) 1
Inidenicias Leses lobales 1) 2 1) i
Total /] 3 ] 3




Il. PORCENTAJE DE AVAMNCE DE PRUEBAS DEL SISTEMA <Nombre del Sistema>
Firmado digitalmente por
BERMUDEZ TORRES Marco
Antonio FAU 20131378972
soft % CP:- Escenarios pendientes
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 31-10-2024 20:14:18 -05:00 Total de Prucbhas en

Calidad

L=]

=

% CP- Escenarios bloqueados
Prusbas Técrnicas y Funcionales (100%%) 4% CF- Excenarios incidencing

=

=
[=1
=

% CP- Escenarios OK v atendidos.
Total de Casos de Pruchas

% CP- Escenarios pendientes

% CF- Escenarios blogqueados
Pruebas de Instalacién y Configuracidn (10%%:) % CP- Escenarios incidencias

% CP- Escenarios OK v atendidos.
Total de Casos de Pruebas

&N
&

-

=R E=21=0 T8 (LA E=RE=3 (=1 T8 (70 =0 E=20=1 T80 3 (=2 (=0 =1 T £ =3 [=2E=1 [*] EOR [=1 =3 [=] "} [=3 E=1 (=] (=]

% CF- Escenarios pendientes

%% CP- Excenarios bloqueados
Prusbas de datos & integrndad de Base de Datos (4%) |% CP: Escenarios incidencias

%% CP- Escenarios OK y atendidos.
Total de Casos de Pruebas

%% CP- Ezcenarios pendientes

% CP- Escenarios bloqueados
Firmado digitalmente por Pruebas de Segundad y Control de Acceso (495) % CP- Ezcenarios incidencias
ESPINAL REDONDEZ Luis
Angel FAU 20131378972 soft % CP- Escenarios OK y atendidos.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 30-10-2024 16:04:56 -05:00 Pruebas Técnicas Total de Casos de Pruebas

% CP- Excenarios pendientes

% CP- Escenarios blogueados
Prusbas de Interfaz de usuario (43) % CP- Escenarios incidencias

% CP- Escenarios OK y atendidos.
Total de Catos de Pruebas

% CP- Escenarios pendientes

%% CP- Excenarics blogueados

Firmado digitalmente por Pruebas de Fallas y Recuperacidn (3%) % CP- Escenarios incidencias
CALLAN LOPEZ Martin P far "
Edmundo FAU 20131378972 %P Escenarics OK v Atendidas.
soft Total de Caios de Prusbas
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 30-10-2024 16:01:41 -05:00 % CP- Escenarios pendientes
%% CP- Escenarios blogqueados
Pruebas de Rendimiento (5%) % CP- Escennrios incidencins

% CP- Excenarios OK y atendidos.
Total de Coavos de Pruebas

% CP- Escenarios pendientes

% CP- Escenarios blogueados
Pruebas Funcionales Prusbas Funcionales y del ciclo del negocio (T0%)  |% CP- Escenarios incidencias

% CP- Escenarios OK y atendidos,
Total de Catos de Prusbas

-3
=

=
L]

4. Indicador Resumen de Iteraciones:

Uil RESUMEN DE AVANCE

% Avance [Pruebas
Fecha Imitss | Fecha Fin Téenacas y
Dias Planificado | 8 Iteracid Heracion Worscsn |(has Revigidn] Funcicnales) L=
S reaksa a8 prosbas de antcipos, realizando ios fujos de acuends al alcance
indicado &n & Documento sdunto & TFS para & Paguete 9 Mejoras. 03 con RDS-
2017-01555.
1 DENMTT paMRmT 3 iy S @VIFDn SRaarvBCHnES ¥ consulag & s Secha 01107
Firmado digitalmente por He a8 vakiaron s das 3031 y pare del 27 de oclubde por Priofizacon en B
SALAS SILVA Ricardo Blencan G olrD aplcativo.
Augusto FAU 20131378972 &
f\d"givo_ Doy Visto Bueno Sa realzd la vabdacida G SCTIpHY fetvoa pOr I sctsakzaciin el bel, be reaksd i
Fecha: 30-10-2024 09:30:01 -05:00 SCRARTACIN 08l COMPISd: ¥ B8 MSLIMON 88 Drotbes 0o Scorde ol slzance
ndicado en  soiciud v 8 las consullas responddas
2 anRmT aaM 2T 25 100 Se unhieron & valdar ios casos mpactados y 08 cases de proeba incluyen fujps
complsing de anboipos pars I verihoaciodn gue no 88 Raya vislo sfectado ol
Enlera
TOTAL -1 ]

Firmado digitalmente por oge .

weaLorez wider Alex a5, Especificacion de Casos de Prueba.
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 08:35:18 -05:00

< Hacer referencia al resultado de la ejecucion del formato de casos de pruebas>

Ejecucion del Plan de Pruebas Maestro: Validacién y Verificacion. Los datos se completan de
acuerdo al siguiente ejemplo:

Firmado digitalmente por
ENRIQUEZ MORALES Roberto
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-10-2024 17:22:23 -05:00

Firmado digitalmente por Firmado digitalmente por

CAIRAMPOMA CARLOS Paulo ROJAS ROJAS Elizabeth FAU

Cesar FAU 20131378972 soft 20131378972 soft Firmado digitalmente por
Motivo: Doy Visto Bueno Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00 Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00 DIONISIO ASTUHUAMAN

Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00



Objetivo:

Firmado digitalmente por
BERMUDEZ TORRES Marco

apropiadamente.

Se validd y verificéd que el sistema se instala, configura y despliega

Antonio FAU 20131378972
soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 31-10-2024 20:14:18 —os:ooDescripcién:

Se finalizaron las pruebas de instalacion, configuracion.

Entorno de prueba:

Calidad

Las pruebas se realizaron en los ambientes de control de calidad:

e Servidor deAplicaciones Web e instancia de base de datos.
e Servidor de Aplicaciones Web para el ambiente de Control de

Criterios de Exito:

Seguir las indicaciones del Manual de Instalacién enviado.
Probar un flujo funcional de la aplicacién.

Consideraciones

Las consideraciones seran las siguientes:

Pruebas de datos e integridad de base de datos.
Pruebas Funcionales y del Ciclo de negocio.
Pruebas de Seguridad y Control de Accesos.

5. Pruebas de Interfaz de usuario.

6. Pruebas de fallas.

7. Pruebas funcionales.

8. Pruebas Regresion.

Firmado digitalmente por 2
ESPINAL REDONDEZ Luis

Angel FAU 20131378972 soft 3,
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:04:56 »05:004_

Firmado digitalmente por 0.
CALLAN LOPEZ Martin

Edmundo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:01:41 -05:00

Ejemplo:

Evidencias de las observaciones generadas durante la ejecucién de los casos de prueba.

1. Cadigo BUG BUG 1343

de la pantalla.

Firmado digitalmente por
SALAS SILVA Ricardo

2. Titulo El sistema se inhabilita cuando se intenta notificar al administrado
3. Casode CPR_EO1 Modulo: Maodulo de prueba
Prueba:
4. Estado Activo/Atendido/Pendien| Fecha de 23/08/2015
te/NP ejecucion
5. Severidad Grave/Moderada/Leve Tipicidad Funcional/Usabilidad/Gra
matica
6. Pasos 1. El Operador selecciona la opcion Recepcion ubicada a lado izquierdo

2. El Operador en el desplegable del filtro de busqueda
selecciona la opcion Expediente PAS.

3. El Operador ingresa un valor especifico en el campo de ingreso N° del
expediente y presiona el boton BUSCAR.

Augusto FAU 20131378972

i/lo:tivo: Doy Visto Bueno 7 Pre

Fecha: 30-10-2024 09:30:01 -05:00 req u |S | tos/Varl
ables de pronunciamientoasociado.
entradas

incorrectos:

Caracteres especiales!>#%$/(=)?j.

El operador debi6 haberse logueado de manera correcta.
El expediente debe tener un pedido de conclusion o informe de

El operador ingresa en el campo de ingreso N° de expediente valores

Tz
8. lIteracion
Firmado digitalmente por
INGA LOPEZ Wilder Alex FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

05

9. Reincidencia

Iteracion 03

Fecha: 30-10-2024 08:35:18 -05:00

7. Descripcion del resultado y evidencia

EL sistema genera un mensaje de error.

Firmado digitalmente por
ENRIQUEZ MORALES Roberto
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-10-2024 17:22:23 -05:00

Firmado digitalmente por

ROJAS ROJAS Elizabeth FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00

Firmado digitalmente por
CAIRAMPOMA CARLOS Paulo
Cesar FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00

Firmado digitalmente por
DIONISIO ASTUHUAMAN
Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00




-car x
« C [ bps//11.162.107.251

Firmado digitalmente por Evaluacién del Administrado involucrado en el Hecho
BERMUDEZ TORRES Marco
Antonio FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 31-10-2024 20:14:18 -05:0

guardar los dat

Funcionano comprandia en PAS =3

C—

Evaluacion de la Infraccion

Firmado digitalmente por
ESPINAL REDONDEZ Luis
Angel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 30-10-2024 16:04:56 -05:00

ANEXO N°05

CERTIFICACION

Firmado digitalmente por
CALLAN LOPEZ Martin

Eamundo AU 20131378972 ], E| proveedor debera coordinar previamente con la Gerencia de Tecnologias de
Motivo: Doy vistoBueno - Informacion el inicio de las pruebas de certificacion del sistema/modulo o Producto, esto
posterior a la realizacion de las pruebas realizadas por el proveedor (unitarias,
integracion y pruebas de usuario).
2. En proveedor deberd entregar a la Gerencia de Tecnologias de Informacion los
siguientes elementos para el inicio de las Pruebas de Certificacion:
* Documentos de evidencia de las pruebas realizadas (Plan de Pruebas, Casos de
Prueba e Informe de Pruebas) segin Anexos 4.2y 4.3
» Acta de conformidad de pruebas de usuario
» Documentos de Manual de instalacién, Configuracion y Despliegue del Aplicativo.
* Documento de Manual de Usuario
» Documento Técnico (Actualizado)
» Fuentes de todos los componentes desarrollados (Aplicativos, Servicios, reportes, etc.)
segun lo indicado en el Anexo 5.1
» Compilados de todos los componentes desarrollados (Aplicativos, Servicios, reportes,
etc.) debidamente versionados y correspondientes a las fuentes.
* Instructivo para generar el compilado en base a las fuentes
» Objetos de BD (Scripts)
» Otros componentes que se requieran instalar o desplegar.

Firmado digitalmente por 3. Las Pruebas de Certificacién se realizaran en un ambiente aislado similar al de
Rugesto FAU 20131378972 produccion o requerido para produccion, tanto para los servidores de aplicaciones,
Wotvo: Doy Visto Bueno servicios y de BD, bajo la administracion de la Gerencia de Tecnologias de Informacion.

Fecha: 30-10-2024 09:30:01 -05:00 - s .z - 7 - .z . .z
4. La gerencia de Tecnologia de Informacion realizara la instalacioén, configuracion y

despliegue del sistema en el ambiente de certificacién, siguiendo los manuales
proporcionados, el proveedor debera proporcionar el apoyo de ser requerido.

5. La Gerencia de Tecnologias de Informacion realizara las Pruebas de Regresion: De
existir un Producto funcional certificado en un entregable anterior, se debe considerar las

Fimado digiamente por pruebas de regresion para este Producto, a fin de garantizar la correcta operatividad de

N LOPEZ Wier Alex FAU los Productos certificados previamente.

H e osons oass15-05:000. LA gerencia de Tecnologias de Informacion realizara las pruebas Técnicas y Funcionales
al sistema para certificar el correcto funcionamiento y este se ajuste a los requerimientos
del sistema.

7. Las incidencias identificadas seran comunicas al proveedor al cierre del alcance de la
revision o al presentarse algun impedimento que no permita continuar con la revision.

8. De existir.observaciones en el enitegable, el proveedor debera subsanarlas en su
totalig’==xee\persistir o presenf/ =m=e=s\evas observaciones seran elevadas al Comité

Firmado digitalmente por
ENRIQUEZ MORALES Roberto
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-10-2024 17:22:23 -05:00

Firmado digitalmente por Firmado digitalmente por

CAIRAMPOMA CARLOS Paulo ROJAS ROJAS Elizabeth FAU

Cesar FAU 20131378972 soft 20131378972 soft Firmado digitalmente por
Motivo: Doy Visto Bueno Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00 Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00 DIONISIO ASTUHUAMAN

Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00



Gerencial del Proyecto, para las acciones que correspondan.

Firmado digitalmente por 9. Al culminar satisfactoriamente la certificacion se firmara un acta de certificaciéon de la

BERMUDEZ TORRES Marco
Antonio FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 31-10-2024 20:14:18 -05:00

solucion.

ANEXO N°06

PUESTA EN PRODUCCION

Los sistemas/mddulos o producto del sistema deberan ser puestos en produccion en un
ambiente final de produccién donde residira el sistema, tomando en cuenta la arquitectura de

la CGR o definida para el sistema.

La puesta a Produccion debe realizarse de acuerdo a los procedimientos vigentes de la CGR.

EePna neoonber s El proveedor, en coordinacion con la Gerencia de Tecnologias de la Informacion, debera

Angel FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno realizar la instalacién, configuracién y despliegue del sistema, en el ambiente de produccioén.

Fecha: 30-10-2024 16:04:56 -05:00

Este punto requiere que previamente se haya realizado la certificacion del sistema/modulo o

Firmado digitalmente por

productos por la Gerencia de Tecnologias de la Informacion.

El proveedor y los miembros del &rea usuaria y el &rea técnica del proyecto verificaran el
correcto funcionamiento del sistema en el ambiente de produccion, para lo cual suscribiran un

CALLAN LOPEZ Martin acta de conformidad de puesta en produccién del sistema/médulo o producto de ser conforme.

Edmundo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:01:41 -05:00

Firmado digitalmente por

SALAS SILVA Ricardo

Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 09:30:01 -05:00

Firmado digitalmente por

INGA LOPEZ Wilder Alex FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 08:35:18 -05:00

Firmado digitalmente por
ENRIQUEZ MORALES Roberto
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-10-2024 17:22:23 -05:00

ANEXO N°07
CAPACITACION

La capacitacién por parte de la firma consultora, debe contemplar la presentacién de un

Plan de Capacitacion el cual debe contener:

* Plan de Cursos.

» Objetivos de los cursos.

Contenido de los cursos.

* Duracion.

* Lugar.

Material Didactico y recursos pedagdgicos (Tutoriales).

* Equipos, Manuales.

Existen tres tipos de personal a ser capacitado: administrador, personal técnico y

usuarios finales.

El plan de capacitacion debe abarcar como minimo:

» Capacitacion sobre la administracion del sistema, configuraciones para el correcto
funcionamiento.

» Entrenamiento al personal técnico en el despliegue del Sistema, configuracién, soporte,
mantenimiento, arquitectura del sistema en su conjunto y estructura del cédigo fuente.

» Entrenamiento en la funcionalidad total del sistema implementado, incluyendo la
simulacion de escenarios o ciclos completos con data de prueba que permitan, en
cada uno de los médulos implementados, lo siguiente:

0 Registro de datos, grabacién, modificacion, emision de consultas y reportes,
impresion de documentos u otras opciones que posea el sistema, que permitan a
los asistentes, poder operar y administrar el sistema en su totalidad.

o Identificar reglas de negocio y excepciones en el sistema.

La Capacitacion funcional a los usuarios finales sobre el uso del sistema tendra 48 horas
cronoldgicas como minimo.

La Capacitacion al personal técnico de la Gerencia de Tecnologias de la Informacién,
sobre aspectos relacionados al despliegue del Sistema, configuracion, soporte,

==*qnto, arquitectura del~“5*sma en su conjunto y estructura del codigo fuente,

Firmado digitalmente por Firmado digitalmente por

CAIRAMPOMA CARLOS Paulo ROJAS ROJAS Elizabeth FAU

Cesar FAU 20131378972 soft 20131378972 soft Firmado digitalmente por
Motivo: Doy Visto Bueno Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 06-11-2024 14:49:56 -05:00 Fecha: 06-11-2024 15:29:21 -05:00 DIONISIO ASTUHUAMAN

Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00



Firmado digitalmente por 6 .

BERMUDEZ TORRES Marco
Antonio FAU 20131378972
soft
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por un total de 24 horas cronoldgicas como minimo.

La Capacitacion al administrador del sistema, sobre sobre la administracion del sistema y

configuraciones para el correcto funcionamiento, tendré un total de 12 horas cronolégicas

como minimo.

La fecha de inicio y horario de la capacitacion sera coordinada entre la CGR vy el

proveedor.

Las personas que seran capacitadas le seran comunicadas al proveedor a través del

Area Técnica

Para la capacitacion, el proveedor deberd incluir material ilustrativo, audiovisual y video

tutoriales, debiendo ser entregados como parte de la documentacion (fisico y digital).

Al finalizar las capacitaciones, el proveedor entregara lo siguiente:

+ Material de la capacitacion Técnica y Funcional en Microsoft PowerPoint y archivos
Microsoft Word de material de ayuda.

* Informe de Capacitacion.

* Lista de asistencia.

« Calificacion del personal (Encuestas de satisfaccion y evaluacion del aprendizaje).

« Certificacion de los usuarios capacitados con notas aprobatorios.

11. El Proveedor debera facilitar el lugar, los equipos, medios didacticos, herramientas,

12.

2

programas y material que se requiera para cumplir con los objetivos de las
capacitaciones realizadas.

Culminada la capacitacion, los miembros del area usuaria y el area técnica del proyecto y
El Proveedor, suscribiran un acta de conformidad de capacitacion.

ANEXO N°08
ESPECIFICACIONES DE LOS ENTREGABLES

ESPECIFICACIONES GENERALES

Los informes deben redactarse teniendo en cuenta las siguientes especificaciones:

* Letra arial 11.

» Espacio simple.

 Caratula indicando entre otros, nombre de consultoria, nombre de la firma consultora y
nimero de entregable.

 Impresion a doble cara.

» Paginas numeradas en la parte inferior derecha.

+ indice numerado de péaginas.

ESPECIFICACIONES POR TIPO DE ENTREGABLE

2.1 Plan de Trabajo

El Plan de Trabajo tendra la siguiente estructura:
* Caratula

» Indice

* Introduccién

* Objetivo de consultoria

» Productos a alcanzar

 Actividades a cumplir por cada producto

» Cronograma

* Anexo(s)

2.2 Informe Por Entregable

El informe mensual tendra la siguiente estructura:
* Caratula

+ indice

* Introduccion

 Objetivo de consultoria

* Productos alcanzados

* Actividades realizadas

» Grado de cumplimiento de Plan de Trabajo
~apes y Recomendacig™

[l
CONTRALDREL
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2.3 Informe Final

El informe final tendré la siguiente estructura:
* Caratula

indice

* Introduccion

» Objetivo de consultoria

* Productos alcanzados

* Actividades realizadas

» Grado de cumplimiento de Plan de Trabajo
» Conclusiones y Recomendaciones

* Anexo(s).

2.4 Otros Documentos

El documento tendré la siguiente estructura:
» Carétula

» Control de Cambios

+ Indice

* Introduccién

* Objetivo

* Anexo(s).

Consideraciones generales de los Productos, a tener en cuenta:

Tapa del documento en el que se precisa el nombre de la consultoria, nombre del
producto, el nombre del autor, la fecha de presentacion y el nombre y logo de la CGR.
Incluir indice de capitulos, asi como de tablas o cuadros y de gréficos cuando
corresponda.

Incluir una lista de abreviaturas o acrénimos, en caso que se usen siglas en el
documento.

Incluir un glosario de términos que requieran de explicacion inicial para facilitar la lectura
del documento.

El resumen ejecutivo dara cuenta de los aspectos mas relevantes del trabajo encargado.
De acuerdo con la naturaleza y caracteristicas del producto a entregar, el documento se
dividira en capitulos, los que estaran debidamente numerados.

Las péaginas del documento estaran debidamente numeradas.

Las referencias bibliograficas deberan incluirse al final del documento y estar
debidamente numeradas.

A cada producto corresponde un pago y, en consecuencia, una fecha improrrogable de
entrega.

La firma consultora se compromete a ceder los derechos patrimoniales de autor de los
productos y documentos elaborados.

La firma consultora se compromete a guardar reserva de toda aquella informacion interna
a la que tenga acceso para la ejecucién de esta consultoria, cualquier uso de esta
informacion, deberé ser autorizada previamente por la CGR.

Todos los productos deberan de ser entregados y sustentados en la forma y plazos que
se indican en estos Términos de Referencia

. Ala entrega del ultimo producto, se adjuntaran las bases de datos u otros materiales

utilizados por la firma consultora o que le hayan sido entregados a este por la CGR
durante el proceso de ejecucion de la consultoria.

ANEXO N°09 .
DOCUMENTO TECNICO DE ANALISIS Y DISENO

ESPECIFICACIONES DE LOS ARTEFACTOS
Se utilizard UML y BPMN como lenguajes de modelamiento y documentacion del software;
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4.

El Modelado de negocio tendra la siguiente estructura:

* Reglas de negocio Diagrama de flujo de procesos
Requerimientos

Los requerimientos tendran la siguiente estructura:

* Requerimientos funcionales del sistema (Ver anexo 9.1)

* Requerimientos no funcionales del sistema (Ver anexo 9.1)
Modelado y Especificacion de Casos de Uso del Sistema

El modelado y especificacién de casos de uso del sistema tendra la siguiente estructura:
» Descripcion de actores del sistema

» Diagrama de actores del sistema

» Diagrama de paquetes

» Diagrama de casos de uso del sistema por paquete

» Diagrama de Estados

» Diagrama de Actividades

* Lista de los casos de uso del sistema

« Disefio de Prototipos

» Especificacion de los casos de uso del sistema (Ver anexo 9.2)
» Matriz de trazabilidad (Ver anexo 9.3)

Modelado de Datos

El modelado de datos tendra la siguiente estructura:

* Modelo légico y fisico

« Diccionario de datos

Modelado de Arquitectura

El modelado de arquitectura tendra la siguiente estructura:

« Definicién de la arquitectura

» Diagrama de Capas

» Capas de la arquitectura

» Diagrama de arquitectura

* Vista de despliegue

* Vista Légica

ANEXO N°09.1
DOCUMENTO DE DEFINICION DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

SITUACION ACTUAL

<Describir la situacion actual de los procesos que se planea automatizar, es decir, c6mo

se estan realizando.>

DIAGRAMA DE CONTEXTO

<Poner un diagrama de contexto>

DEFINICION DE REQUERIMIENTOS

3.1. RF - Requerimientos funcionales
<Se detallan los requerimientos funcionales del sistema que definen el alcance de las
funciones que deberan ser ofrecidas por el producto de software a los diferentes
actores del sistema de software. Esta seccion es tipicamente organizada por
caracteristica, pero también podria ser por usuario 0 por subsistemas y/o paquetes,
madulos. Dentro de estos requerimientos, se incluyen los requerimientos funcionales
relacionados a la seguridad de la informacion.
El nivel de especificacién proporcionado permite que el producto de software pueda
ser desarrollado y verificado contra los requerimientos funcionales

Ejemplo:

RFO0O01: El sistema enviara un correo electrénico cuando se registre un pedido de venta de

cliente. >

3.2. RNF - Requerimientos no funcionales

<Considerar como minimo los siguientes tipos de requerimientos no funcionales >
3.2.1.1. Requerimientos de usabilidad
<Se definen los requerimientos de software para que sea entendido, aprendido,

usado y atractivo al usuario, cuando es utilizado bajo las condiciones

o-<cificadas.
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Los usuarios pueden ser operadores, usuarios finales y usuarios indirectos que estan

bajo la influencia o dependencia del uso del software. La usabilidad debe dirigirse a

todos los diferentes ambientes de usuarios que el software puede afectar, o estar

relacionado con la preparacion del uso y evaluacion de los resultados.>

3.2.2. Requerimientos de usabilidad

<Se definen los requerimientos de software para que sea entendido, aprendido,
usado y atractivo al usuario, cuando es utilizado bajo las condiciones
especificadas.

Los usuarios pueden ser operadores, usuarios finales y usuarios indirectos que estan
bajo la influencia o dependencia del uso del software. La usabilidad debe dirigirse
a todos los diferentes ambientes de usuarios que el software puede afectar, o
estar relacionado con la preparacion del uso y evaluacion de los resultados.>

3.2.3. Requerimientos de eficiencia

<Se definen los requerimientos del software para que provea un desempefio
adecuado, de acuerdo a la cantidad de recursos utilizados y bajo las condiciones
planteadas.

Los recursos pueden incluir otros productos de software, la configuracion de
hardware y software del sistema, etc.>

3.2.4. Requerimientos de interoperabilidad

<Describe los requerimientos de interaccion del software con uno o mas sistemas
especificados.>

3.2.5. Requerimientos de validacion

<Describir aquellos requerimientos que permiten validar que el producto esté
conforme segun la necesidad de usuario. Estos requerimientos se ejecutaran en
la etapa post-implantacién del proyecto.>

3.2.6. Requerimientos de carga inicial de datos

<Describe las actividades de carga inicial de los datos necesarios para la
configuracion inicial del sistema.>

3.2.7. Requerimientos de migracién de datos

<Describe las actividades de migracién de datos en el caso de que ya exista un
repositorio de datos.>

ANEXO N°09.2
FORMATO ESPECIFICACION DE CASOS DE USO

1. Nombre del Caso de Uso del Sistema

<Nombre del caso de uso, ejemplo: “CUS001 —
Registro de Inscripcion”.>

2. Descripcion del Caso de Uso

<Descripcion del caso de uso.>

3. Actor(es)

4. Precondiciones

5. Post condiciones

6. Flujo de eventos

Nro. Accién del Actor Respuesta del
Sistema
1
2

6.1. Excepciones

1

2
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<Relacién de este caso de uso con otro. En caso no existir relaciéon con otros casos de uso escribir “No
aplica”.>
10. Informacién Relacionada

<Comentarios adicionales, validaciones, etc. no descritas en los apartados anteriores. En caso no
existir comentarios

escribir “No aplica”.>

11. Comentarios de disefio:

')
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ANEXO N°09.3
FORMATO DE MATRIZ DE TRAZABILIDAD

Matriz de casos de uso vs. Reglas de Negocio

CASOS DE USO POR MODULO REGLAS DE NEGOCIO POR MODULO

<<Nombre del primer médulo>> <<Nombre del primer médulo>> <<Nombre del | __\;0hre del tercer modulos>| — <<Nombre del cuarto

segundo médulo>> médulo>>
Clasificacion Casos de Uso RNO1 | RNO2 | RNO3 | RNO4 | RNO5| RNO1 RNO2 RNO1 | RNO2 | RNO3 | RNO4 | RNO1| RNO2| RNO3| RNO4
CUSXXX: <<Nombre del Caso de Uso>> X X
CUSXXX: <<Nombre del Caso de Uso>> X X X
CUSXXX: <<Nombre del Caso de Uso>> X X X
CUSXXX: <<Nombre del Caso de Uso>> X
CUSXXX: <<Nombre del Caso de Uso>> X
Médulo de Gestién . S “ "
<<Nombre del segundo médulo>> Médulo de Gestion de Proyectos de Proyectos Modulo de Essa"vda”zacmn de Modulo de Gestion de
EIpeRrIe Procedimientos Indicadores
Firmado digitalmente por
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CUSXXX: <<Nombre del Caso de Uso>> X X X
Médulo de Gestién Frefl "
<<Nombre del tercer médulo>> Médulo de Gestion de Proyectos de Proyectos Modulo de Estvanvdanzaclén de Modulo de Gestion de
Independiente Procedimientos Indicadores
Clasificacion Casos de Uso RNO1 | RNO2 | RNO3 | RNO4 | RNO5| RNO1 RNO2 RNO1 | RNO2 | RNO3 | RNO4 | RNO1| RNO2| RNO3| RNO4
CUSXXX: <<Nombre del Caso de Uso>> X X X
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CASOS DE USO POR MODULO REQUERIMIENTOS FUNCIONALES POR MODULO
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<<Nombre del primer médulo>> <<Nombre del primer médulo>> S G <<Nombre del tercer médulo>> G
Clasificacion h Casos de Uso W}Z | RFO3 | RF04 | RFO5 | RFO1 | RF02 RFO1 | RF02 | RFO03 | RF04 | RFO1 I RF02 I RF03| RF04
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CUSXXX: <<Nombre del Caso de Uso>> X
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CUSXXX: <<Nombre del Caso de Uso>> X
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Médulo de Gestion . s . »

<<Nombre del segundo médulo>> Médulo de Gestién de Proyectos G PR Modulo de Estandarizacion de | Modulo de Gestion de
2 Procedimientos Indicadores
Independiente
Clasificacion Casos de Uso RFO1 | RF02 | RFO3 | RF04 | RFO5 | RFO1 RF02 RFO1 | RF02 | RF03 | RF04 | RFO1 | RFO2 | RFO3 | RF04

CUSXXX: <<Nombre del Caso de Uso>> X
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CUSXXX: <<Nombre del Caso de Uso>> X X X

Médulo de Gestion . R . .

Nl 61 s aehlEs Ny Sy u—— P e Médulo de Estandarizacion de Médulo de Gestién de
. Procedimientos Indicadores
Independiente
Clasificacion Casos de Uso RFO1 | RF02 | RFO3 | RF04 | RFO5 | RFO1 RF02 RFO1 | RF02 | RF03 | RF04 | RFO1 | RFO2 | RFO3 | RF04
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Firmado digitalmente por
DIONISIO ASTUHUAMAN
Eduardo Carlos FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-11-2024 10:26:28 -05:00




		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-29T17:22:23-0500
	Lima, Perú
	ENRIQUEZ MORALES Roberto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T08:35:18-0500
	Lima, Perú
	INGA LOPEZ Wilder Alex FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T09:30:01-0500
	Lima, Perú
	SALAS SILVA Ricardo Augusto FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T15:28:54-0500
	Lima, Perú
	ZUTA FELICES Rosamelia FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:01:41-0500
	Lima, Perú
	CALLAN LOPEZ Martin Edmundo FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-30T16:04:56-0500
	Lima, Perú
	ESPINAL REDONDEZ Luis Angel FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-10-31T20:14:18-0500
	Lima, Perú
	BERMUDEZ TORRES Marco Antonio FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T14:49:56-0500
	Lima, Perú
	CAIRAMPOMA CARLOS Paulo Cesar FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-06T15:29:21-0500
	Lima, Perú
	ROJAS ROJAS Elizabeth FAU 20131378972 soft
	Motivo: Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno


		2024-11-07T10:26:28-0500
	Lima, Perú
	DIONISIO ASTUHUAMAN Eduardo Carlos FAU 20131378972 soft
	Doy Visto Bueno




