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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE UN ESPECIALISTA EN SISTEMAS DE CONTRATACION DEL ESTADO QUE
PRESTE EL SERVICIO DE SOPORTE FUNCIONAL PARA LA REALIZACION DEL DIAGNOSTICO
SITUACIONAL Y EL PLANTEAMIENTO TECNICO DEL PROYECTO INTERNO 3.3.2: SISTEMA QUE
POTENCIE EL ANALISIS DE DATOS E INFORMACION CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y
NEGOCIOS

1. INTRODUCCION

La Contraloria General de la Republica (CGR) es el 6rgano superior del Sistema Nacional de Control
gue cautela el uso eficiente, eficaz y econémico de los recursos del Estado, la correcta gestion de
la deuda publica, asi como la legalidad de la ejecucién del presupuesto del sector publico y de los
actos de las instituciones sujetas a control; coadyuvando al logro de los objetivos del Estado en el
desarrollo nacional y bienestar de la sociedad peruana.

En el marco del Proyecto de Inversién Publica “Mejoramiento de los Servicios de Control
Gubernamental para un Control Efectivo, Preventivo y Facilitador de la Gestion Puablica”, se han
elaborado los términos de referencia para la contratacion de un Especialista en Sistemas de
Contratacion del Estado que preste el servicio de Soporte Funcional para la realizacién de
diagnéstico situacional y el planteamiento técnico del proyecto interno 3.3.2: Sistema que potencie
el analisis de datos e informacién con inteligencia artificial y negocios.

AREA USUARIA
El area usuaria del presente servicio es la Subgerencia de Analisis de Datos

2. ANTECEDENTES

El Proyecto de Inversion (CUI) N°2412703 “Mejoramiento de los Servicios de Control
Gubernamental para un control Efectivo, Preventivo y Facilitador de la Gestion Publica-BID3” fue
declarado viable por la Unidad Formuladora de la Contraloria General de la Republica (Gerencia
Técnico Normativo) ahora Subgerencia de Formulacion de Proyectos con fecha 28 de agosto de

2018 e inscrito en el Banco de Inversiones del MEF; el referido proyecto tiene como objetivo central
%E%:%gé?gﬁz”‘éé’é’éel FAU brindar adecuados servicios de control gubernamental en el Estado”.
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El plazo de ejecucién del Proyecto es de 5 afios, del 2019 al 2023 con financiamiento de 50% con
recursos de endeudamiento con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y 50% con recursos
ordinarios, como contrapartida nacional de acuerdo al Contrato de Préstamo” (N° 4724/OC-PE). El
Proyecto contempla la ejecucion de los siguientes componentes:

+ Componente 1. Adecuados procesos para un control efectivo y eficiente.
+ Componente 2. Adecuadas capacidades de los RRHH en temas de control gubernamental.
» Componente 3. Adecuado acceso a TIC en los procesos de control gubernamental.

« Componente 4. Adecuada capacidad operativa para la prestacién de servicios de control
desconcentrados.

En el marco del componente 3, producto 3.3: “Sistemas que amplien las capacidades de las bases
de datos y potencien el analisis de datos e informacion con inteligencia artificial y negocios
disefados e implementados”, se establecid el proyecto interno 3.3.2: “Sistema que potencie el
Andlisis de datos e informacion con Inteligencia artificial y Negocios”.

Al respecto, dada la importancia del adecuado desarrollo de las actividades relacionadas al proyecto

Fimado dgiaimente por lineas arriba, se hace necesaria la contratacion de un especialista en Sistemas de Contratacién del
Godoftedo FAU 20131378972 Estado que preste el servicio de soporte funcional respecto a los sistemas administrativos del estado
SOl . . . . . 7

Motivo: Doy Visto Bueno (SIAF e INVIERTE) al Especialista en Inteligencia de Negocios que sera contratado para la

Fecha: 05-10-2022 16:18:46 -05:00

realizacion del diagnéstico situacional y el planteamiento técnico del proyecto interno 3.3.2: Sistema
que potencie el andlisis de datos e informacién con inteligencia artificial y negocios, para la
Subgerencia de Andlisis de Datos de la Contraloria General de la Republica (CGR).
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3. OBJETIVO
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Objetivo general

Objetivos especificos

b)

c)

d)

Brindar soporte funcional respecto a los sistemas administrativos del estado (SIAF e INVIERTE)
Brindar soporte funcional para la elaboracion del diagndstico de la Arquitectura actual, referida
a los sistemas de contratacién del estado (Contratacion de Bienes y Servicios, Licitaciones de
Proyectos de Inversién, Contrataciones de Personal que maneja la Subgerencia de Analisis de
Datos).

Brindar soporte funcional respecto a los sistemas administrativos del estado (SIAF e INVIERTE)
para la elaboracion del planteamiento de ejecucion que definird el alcance del producto, su
dimensionamiento, costos, estrategia y cronograma de implementacion.

Brindar soporte funcional respecto a los sistemas administrativos del estado (SIAF e INVIERTE)
para la elaboracién de los Términos de Referencia, Informe Técnico para el proceso de
consistencia y otros documentos necesarios para gestionar el proceso de contrataciéon de la
firma consultora, adquisiciones o servicios necesarios que se encargaran de la implementacion
en su etapa de ejecucion del producto.

ALCANCE DEL TRABAJO: ACTIVIDADES Y ENFOQUE

El presente servicio se requiere contratar al Especialista en contrataciones del Estado que preste sus
servicios como soporte funcional, respecto a los sistemas administrativos del estado (SIAF e
INVIERTE) al consultor experto en inteligencia de negocios para la realizacion del diagnéstico
situacional y el planteamiento técnico del proyecto interno 3.3.2: Sistema que potencie el analisis de
datos e informacion con inteligencia artificial y negocios”, en el cual se desarrollara las actividades
gue se detallan a continuacion:

Elaborar Plan de Trabajo detallando los entregables a presentar derivados del servicio
solicitado y las actividades requeridas para alcanzarlos.

Brindar asistencia técnica respecto a los sistemas administrativos del estado (SIAF e
INVIERTE) para la realizacion del diagnéstico situacional y el planteamiento técnico del
proyecto interno 3.3.2 en: Diagndstico Situacional, Establecimiento de brechas, propuestas
técnicas identificadas y evaluadas, informe de planteamiento técnico para la implementacion
del producto.

Participar en las reuniones convocadas por la Subgerencia de Andlisis de Datos, a través del
lider del proyecto

Coordinar con el lider del proyecto, el avance de las labores realizadas dando a conocer los
logros o limitaciones, segun corresponda.

Absolver oportunamente, con la argumentacion técnica que corresponda, las consultas del
consultor individual experto en inteligencia de negocios quién estara a cargo de realizar el
diagnéstico situacional y el planteamiento técnico del proyecto interno 3.3.2: Sistema que
potencie el andlisis de datos e informacién con inteligencia artificial y negocios

Brindar asistencia técnica en absolver las consultas referidas al objeto del servicio que sean
requeridas por la Subgerencia de Analisis de Datos

Otras actividades que disponga la Subgerencia de Andlisis de Datos para el cumplimiento de
los objetivos del proyecto interno.


65855
Tachado


5. METODOLOGIA DE TRABAJO

El servicio de consultoria desarrollara las actividades indicadas en el numeral 4 del presente
términos de referencia, en concordancia con las metodologias establecida segiun PMBOK, asi como,
en lo que corresponde a la gestion de proyectos, conforme a los lineamientos proporcionados por la
Direccién Ejecutiva de Gestidn de Proyectos o la que haga sus veces en la CGR, segun
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corresponda.

ENTREGABLES E INFORMES A ENTREGAR

Los entregables de la presente consultoria, estan conformados por cuatro (04) informes:

Entregable

Informe

Caracteristica

ENTREGABLE
N° 1

INFORME
N° 1

PLAN DE TRABAJO

El consultor debera presentar un cronograma tipo Gantt,
conteniendo las actividades, responsables, duraciones y
fechas de cada actividad planificada.

Asi mismo, se indicara las reuniones de coordinacion que
el Consultor considere necesarias para el desarrollo de
los entregables.

ENTREGABLE
N° 2

INFORME
N° 2

INFORME DE SOPORTE FUNCIONAL PARA EL
DIAGNOSTICO SITUACIONAL DEL PROYECTO
INTERNO 3.3.2

El consultor presentara el informe del soporte funcional
brindado al consultor experto en inteligencia de negocios
para la realizacién del diagnéstico situacional del proyecto
interno 3.3.2.

INFORME DE SOPORTE FUNCIONAL PARA EL
ESTABLECIMIENTO DE LAS BRECHAS POR
ATENDER CON EL PROYECTO INTERNO 3.3.2

El consultor presentara el informe del soporte funcional
brindado al consultor experto en inteligencia de negocios
para el establecimiento de las brechas por atender con el
proyecto interno 3.3.2.

ENTREGABLE
3

INFORME
N° 3

INFORME DE SOPORTE FUNCIONAL PARA LA
ELABORACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS
IDENTIFICADAS Y EVALUADAS

El consultor presentara el informe del soporte funcional
brindado al consultor experto en inteligencia de negocios
para la elaboracion de las propuestas técnicas y evaluadas.

INFORME DE SOPORTE FUNCIONAL PARA LA
ELABORACION DEL PLANTEAMIENTO TECNICO
PARA LA IMPLEMENTACION DEL PRODUCTO

El consultor presentard el informe del soporte funcional
brindado al consultor experto en inteligencia de negocios
para la elaboracion del planteamiento técnico para la
implementacion del producto.
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INFORME DE SOPORTE FUNCIONAL PARA

ELABORACION DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA

LA CONTRATACION DE LA FIRMA CONSULTORA.

El consultor presentara el informe del soporte funcional

ENTREGABLE INFORME | brindado al consultor experto en inteligencia de negocios
4 N° 4 para la elaboracion de términos de referencia para la

contratacion de la firma consultora.

INFORME DE SOPORTE FUNCIONAL PARA LA
ELABORACION DEL INFORME TECNICO PARA LA
SOLICITUD DE CONSISTENCIA (TDR y HOJA
INFORMATIVA)

El consultor presentara el informe del soporte funcional
brindado al consultor experto en inteligencia de negocios
para la elaboracién del informe técnico para la solicitud de
consistencia (TDR y Hoja Informativa).

Condiciones del servicio:

Los entregables deberan presentarse a la Entidad en mesa de partes virtual de la Contraloria
General de la Republica, dirigido a la Subgerencia de Andlisis de Datos (con copia a la Direccion
Ejecutiva de Gestion de Proyectos).

PLAZO DEL SERVICIO

El plazo para la ejecucion de la consultoria serd de noventa (90) dias calendario, los cuales se
computaran desde el dia siguiente de la suscripcion del contrato.

Sin perjuicio, de lo antes sefialado, y de presentarse situaciones justificadas que demanden un
mayor plazo para la ejecucion del trabajo a realizar por el Consultor, éste podra solicitar una
ampliacién de plazo a la Subgerencia de Analisis de Datos, quien evaluara la pertinencia de dicha
solicitud y procedera a dar o no su conformidad; sin que esto signifique el reconocimiento de
mayores pagos a los establecidos en el presente documento.

De caer el dia de entrega del entregable un dia no laborable, el consultor presentara el producto
al dia siguiente habil.

En caso de existir observaciones a los productos la Entidad notificara al consultor dentro de un
plazo maximo de tres (03) dias habiles posteriores a la recepcion de cada producto, para lo cual
el consultor tendra un plazo maximo de tres (03) dias habiles para levantar estas observaciones;
dicho plazo comenzara a partir del primer dia siguiente de notificada la comunicacién.

Los plazos de revisidn no son contabilizados dentro del plazo efectivo del servicio.
Los requerimientos de revision a las observaciones realizadas a los productos podran ser
solicitados hasta en dos (02) oportunidades por cada producto.

RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR EL CONTRATANTE
La Entidad facilitara la informacion necesaria del perfil del Proyecto “Mejoramiento de los servicios
de control gubernamental para un control efectivo, preventivo y facilitador de la gestion publica” en

formato digital.

Es obligacion del consultor contar con su propio equipo de cémputo y las herramientas necesarias
para el desarrollo del servicio.



9. PERFIL DEL CONSULTOR
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Persona natural, para el servicio de consultoria, que se describe en los siguientes literales.

a. Formacién Académica

e Profesional titulado en Ingenieria Sistemas o0 Ingenieria Informéatica o Ingeniero en
Computacion o Ingenieria Industrial o en Ciencias de la Computacién u otras carreras afines
a las Tecnologias de la Informacién.

¢ Deseable con estudios de posgrado concluidos en la especialidad de Ingenieria de Sistemas
o Ciencia de datos o Ciencias de la Computacion o Gestion de Tecnologias de la Informacién
o afines.

e Deseable, capacitacién en gestién o gerencia de proyectos.

e Deseable, capacitacién en gestién de bases de datos.

. Experiencia General

Experiencia minima de siete (06) afios de experiencia laboral en el sector privado o en el sector
publico en areas o proyectos relacionados a tecnologias de la informacion.

Experiencia Especifica

e Experiencia laboral minima de dos (2) afios comprobable como analista o especialista o
programador o consultor o cargos afines en areas o proyectos relacionados a tecnologias de
la informacidén de entidades publicas.

e Deseable experiencia laboral minima de un (1) afio comprobable como analista o especialista
o programador o consultor o cargos afines en implementacién de aplicativos o sistemas
vinculados al INVIERTE, SNIP y/o Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF.

ACREDITACION

. La experiencia del personal se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o
(iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
consultor.

. Para el caso de consultor Nacional el titulo profesional requerido sera verificado con el
Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria — SUNEDU.

. En caso el titulo profesional requerido no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica
requerida.

Nota: La experiencia sera contabilizada a partir de la obtencién del grado académico de bachiller
o la que cumpla sus veces en el pais de origen

10.LUGAR DE TRABAJO

La prestacion se realizara de manera presencial y/o virtual, en coordinacion con la Subgerencia de
Analisis de Datos.

11.COSTO DEL SERVICIO DE CONSULTORIA
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La retribucion econémica maxima que pagara la CGR por concepto de honorarios profesionales por
los servicios contratados, asciende a la suma de treinta mil y 00/100 soles (S/. 30,000.00),
incluyendo los impuestos de Ley y todo costo o retencién que recaiga en el servicio. No se procedera
con pagos a cuenta por servicios no efectuados, ni adelanto alguno.



12. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

Firmado digitalmente por
SANCHEZ PEREZ Gabriel FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 05-10-2022 17:02:45 -05:00

Firmado digitalmente por
DELGADO BUSTAMANTE Abel
Godofredo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 05-10-2022 16:18:46 -05:00

Firmado digitalmente por ALVAREZ
JAUREGUI Johan Victor Luis FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 05.10.2022 16:05:03 -05:00

Los pagos de este servicio se efectuardn contra la remisién de los entregables sefialados en los
presentes términos de referencia, debidamente suscritos y de acuerdo a los plazos establecidos, al
cual se debe adjuntar el respectivo comprobante de pago.

El consultor contratado sera responsable de atender todas las obligaciones tributarias que surjan.

El plazo para la ejecucion de la consultoria serd de noventa (90) dias calendario, los cuales se
computaran desde el dia siguiente de la suscripcion del contrato.

Cronograma del Servicio.

Plazo desde el| Retribucion
NUumero de . dia siguiente por
EnirEyEl Entregable Corieniel de lafirmadel Entregable
contrato Sl.
ENTREGABLE 1 'NF,\?,RlME PLAN DE TRABAJO 5dias 0
calendario
INFORME DE  SOPORTE
FUNCIONAL PARA EL| )
DIAGNOSTICO  SITUACIONAL] 30 dias
DEL PROYECTO INTERNO 3.3.2  calendario
ENTREGABLE 2 'N’\TPzRME INFORME DE SOPORTE 10.000
FUNCIONAL  PARA  EL '
ESTABLECIMIENTO DE LAS
BRECHAS POR ATENDER 30 dias
CON  EL  PROYECTO | calendario
INTERNO 3.3.2
INFORME DE SOPORTE
FUNCIONAL  PARA LA
ELABORACION DE LAS )
PROPUESTAS  TECNICAS 60 dias
IDENTIFICADAS y | calendario
EVALUADAS
ENTREGABLE 3 Informe N° 3 INFORME DE  SOPORTE 10,000
FUNCIONAL PARA LA
ELABORACION DEL
PLANTEAMIENTO  TECNICO &5 4ias
PARA LA IMPLEMENTACION caiendario
DEL PRODUCTO
INFORME DE  SOPORTE
FUNCIONAL ~ PARA
ELABORACION DE TERMINOS
DE REFERENCIA
INFORME | INFORME ~ DE  SOPORTE| g gias
ENTREGABLE 4 N"4 FUNCIONAL  PARA LA calendario 10,000
ELABORACION DEL INFORME
TECNICO PARA LA SOLICITUD|
DE CONSISTENCIA (TDR y HOJA
INFORMATIVA)
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14.

Para efectos de pago, el consultor nacional deberd adjuntar el respectivo recibo de honorarios
profesionales.

Cada uno de los pagos al consultor se realizara dentro de los quince (15) dias calendario siguientes
a que la contratante reciba el entregable, el recibo por honorarios profesionales y ademas se haya
otorgado la conformidad del correspondiente entregable, por parte de la subgerencia de Analisis de
Datos. Los documentos deberan estar aprobados en concordancia con lo dispuesto en el numeral
13 “Coordinacion, Supervision y Conformidad”.

El consultor es responsable de atender todas las obligaciones tributarias que surjan producto de la
consultoria.

COORDINACION, SUPERVISION Y CONFORMIDAD

Coordinaciones
» Desarrollo de reuniones de trabajo con el personal de la Subgerencia de Andlisis de Datos,
personal de la Direccién Ejecutiva de Gestién de Proyectos (UE 002) y el personal designado
por la GTI, para obtener la informacién relacionada a las necesidades funcionales y técnicas
del objetivo del proyecto.

Supervision

La Subgerencia de Analisis de Datos designara uno o mas profesionales que cumplan la funcion de
supervisién sobre las actividades que realiza el consultor del presente servicio.

Revisiones de seguimiento
Se realizaran reuniones semanales para validar el avance de los entregables solicitados.
Reuniones de presentacion

Se realizaran reuniones de presentacion de los entregables de acuerdo con lo definido en el
presente documento y al plan de trabajo.

Conformidad del servicio.
Los entregables seran aprobados por la Subgerencia de Analisis de Datos.

DERECHOS DE PROPIEDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El Consultor debera declarar que en la medida de que el servicio prestado es por encargo, y el costo
de su ejecucion es asumida por la CGR; todo entregable o materiales (impresos, estudios, informes,
graficos, programas, software de computacion u otros), que se genere por el servicio, es de
propiedad de la CGR, no constituyéndose titulos de propiedad, derechos de autor y otro tipo de
derechos para el consultor; el mismo que a mérito de los presentes TDR, cede en forma exclusiva y
gratuita, sin generar retribucion adicional a lo estipulado en el presente documento.

Asimismo, el consultor no podra revelar ninguna informacién confidencial o de propiedad de la CGR
relacionada con los servicios, con el contrato que se genere o las actividades u operaciones de la
CGR. Toda la informacién a la que el consultor tuviere acceso, durante o después de la ejecucion
del servicio, tendran caracter confidencial, quedando expresamente prohibido su divulgacion a
terceros (excepto al BID) por parte del consultor, a menos que la CGR otorgue mediante
pronunciamiento escrito la autorizacion correspondiente.

ANTICORRUPCION

El consultor declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratindose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los Organos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el Consultor se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién,
directa o indirectamente o0 a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los
O6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas
vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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Ademas, el Consultor se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; vy ii)
adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos
0 practicas.

ANEXOS

Anexo A: Especificaciones de los Entregables



ANEXO A
ESPECIFICACIONES DE LOS ENTREGABLES

1. ESPECIFICACIONES GENERALES

Los informes deben redactarse teniendo en cuenta las siguientes especificaciones:
e Letra arial 10.
e Espacio simple.
e Caratula indicando entre otros, nombre de consultoria, nombre de consultor y nimero de
entregable.
e Impresion a doble cara (en caso se requiera en formato fisico).
e Paginas numeradas en la parte inferior derecha.
e indice numerado de paginas.

2. ESPECIFICACIONES POR TIPO DE ENTREGABLE

Los informes deberan presentar las siguientes partes:
e CARATULA
INDICE DE CONTENIDO (Debe permitir ir directamente al item a través de un clic)
INTRODUCCION (Introduccién referente al entregable)
OBJETIVO (Objetivo del entregable)
ESPECIFICACIONES DE LOS ENTREGABLES
CONTENIDOS (Contenidos del informe, concordante con los contenidos minimos del entregable)
CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES
ANEXQOS (Si los hubiera)

3. CONSIDERACIONES GENERALES DE LOS ENTREGABLES A TOMAR EN CUENTA

Los informes deben presentarse teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

e Tapa del documento en el que se precisa el nombre de la consultoria, nombre del entregable,

Fimado dgtamente por el nombre del autor, la fecha de presentacion y el nombre y logo de la CGR

SANCHEZ PEREZ Gabriel FAU e Incluir indice de capitulos, asi como de tablas o cuadros y de graficos cuando corresponda.

Motivo: Doy Visto Bueno < 0500 e Incluir una lista de abreviaturas o acronimos, en caso de que se usen siglas en el documento.

e Incluir un glosario de términos que requieran de explicacién inicial para facilitar la lectura del
documento.

e De acuerdo con la naturaleza y caracteristicas del entregable, el documento se dividira en
capitulos, los que estaran debidamente numerados.

e Las paginas del documento estaran debidamente numeradas.

e Las referencias bibliogréficas deberan incluirse al final del documento y estar debidamente
numeradas.

e El proveedor debera remitir el entregable a la Unidad Organica usuaria o a quien cumpla la
funcion de supervision del proyecto.

e EIl Consultor se compromete a ceder los derechos patrimoniales de autor de los entregables y
documentos elaborados.

e El Consultor se compromete a guardar reserva de toda aquella informacion y documentacion
interna a la que tenga acceso para la ejecucion de esta consultoria, cualquier uso de esta
informacién, debera ser autorizada previamente por la CGR.

e Todos los entregables deberan de ser remitidos y sustentados en la forma y plazos que se
indican en estos Términos de Referencia

e A la entrega del ultimo informe, se adjuntaran las bases de datos u otros archivos en formato
original y PDF utilizados para la formulacion de los entregables; asi como los materiales
utilizados por el Consultor que le hayan sido entregados a este por la Contraloria durante el

P e O e Abel proceso de ejecucion de la consultoria.
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