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de loe requisilos y las especificaciones tecnicB para la elaboraci6n del info[rE, establecidas en las Nonnas Generales de Contol Gubemamental (NGCG) aprcbadas con

Re6ollli6n de Conlraloria n.' 47&2014-CG y disposiciones complementadas.

Esb lnstrumento t€6nico, se encuentE publicado en la intranet y podal elecfonico de la CGR {versi64,PDF y Wod), a fin de hcilihl su difusi6n y uso por los 6lganos del SNC,

acuerdo a sus funciones y atribuciones en la conducci6n, ejecuci6n y evaluaci6n de la audito a: 6i como, en el proceso de revisi6n de olicio de los infomes a caEo de las

unidades org60icas compelent-.s de la CGR. 
F-

Este instrumenb igualmente es utilizado en el prcceso de E€gurami.nlo de hrcalldad, reaEado en fofina sdm;, integral y postedor.

funcional. € 1!

La ficha de revisi6n esM compuesh de una caratuh, que regislra la informacidn prcpia del infome, 6i como de los documentG que diemn lugar a su hamib, enlre otr(E,

asignandole un n0mero corelali'/o e inicialesde la unidd oEanicaque rfflEa la revisi6n. 

a

campo de vedfcaci6n, con las altemativG de 'si qlmpli6', 'no cumpli6" o "no apli;able' y el rubro instruccion€s / recomendaciones, que pemita brindar la orientaci6n

corespondiente. Los comenbriqs que se emitan en caso de i&lumplimienb de las ffpecificaciones tecnicas deben ser concretos y prccisos.

La ficha de revisi6n, debe ser visada en todas sus hd6 a sxcepci6n dC la iltima en donde se consignare h fima completa del personal a caqo de la revisi6n, comignando la

de emisi6n.

anadira ta patabra 'CONF|DENC|AL', de conloiifiiidadton b effibbcido en elanexo 3 del'Manual de documentos de acceso rcslingido do la Contraloria Generalde la

', aprobado con Resoluci6n de Contraloria n.' 091-2004-CG.

2 Estandares de ca‖ dad soni Sustancial:cuando s,健 neren a FequiSitos y especificaciones tOcnicas fundamentales a ser cumplidas para la validez del prOceso o produclo de oontrOI No sustancial:cuando se refleren
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"[NOMBRE DEL INFORMEI"
(Materia examinada concordante con el objetivo, redactado en forma breve,

especifico y en tono constructivo)
(Arial Narrow 12, mayrjscula, en negrita, centrada)

irorce
(Arial Narrow 20, may0scula, en negrita, centrada)

I
DENOMINACI6N

ANTECEDENTES

1. Origen
2. Objetivos

3. Materia examinada y alcance

4. Antecedentes y base legalde la entidad

5. Comunicaci6n de las desviaciones de cumplimiento

6. Aspectos relevantes de la auditoria
DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
OBSERVACIONES
1. Sumilla
2. Sumilla
n. (...)

Auditoria de cumplimiento a la [nombre de la entidad], [ubicaci6n geogrifica]
Periodo de [dia de mes de ailo al dia de mes de affo]

MAC
Apendice 11

Manual de ldentidad

Corponativa
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Cumpli6
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:゙IN■しぃ鯉

彎

″

″

|. ANTECEDENTES

Origen

MAC
Numera1151 o,1)y

Ap6ndce ll

R Cn° 138‐2015-CG

R Cn° 188‐ 2015-CG

NS

,rogramada:

. lndica que colTesponde a la ejecuci6n del Plan Opdrativo lnstitucional

de la CGR o al Plan Anual de Control del OCl, s.eg0n corresponda.

No programada:
. lndica el motivo de la ejecuci6n de la auditoria de cumplimiento (pedido

efectuado por los poderes del Estado, solicitud de entidades

gubernamentales, titular de la entidad, CGR, del congreso, denuncias u

otra).

. Anota el c6digo de la auditoria de cumplimiento registrado en el Sistema

lntegrado de Control de Auditorias (SICA).

o En caso de OCI anota el c6digo de la auditoria de cumplimiento

registrado en el Sistema de Control Gubernamental (SCG).

o Precisa el oficio(s) de acreditaci6n de la comisi6n auditora (ntmero y

fecha)para CGR.
o En el caso de OCI precisa la comunicaci6n al titular de la entidad del

inicio de la auditoria.

NS

. Enfocado en procesos, operaciones, actividades, componentes, rubros,

segmentos, transacciones o productos de la entidad, mas no sobre el

6rea o unidad org6nica.

袂ⅥAC
l1510,2)y
ndice ll

o Redactado en forma afirmativa utilizando verbos de acci6n, ejemplo:

determinar, establecer, etc, evitando construcciones propias de los

procedimientos de auditoria, tal como: evaluar, revisar, etc.

岬
Ａｐё
『

S
. Tienen que ser los consignados en el plan de auditoria definitivo; salvo

casos de reprogramaci6n debidamente aprobada.

NS

)bjetivo General:

. Descripci6n objetiva y concisa, expresando el prop6sito global e integral

de lo que se pretende alcanzar con la auditoria.

. Sustentado en la materia examinada.
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Obiet市OS

MAC
Numera1151 o,2)y

Ap6ndice ll

o Verificar que el o los objetivos especificos se encuentren dentro del
marco del objetivo general y desanollen el mismo; ambos objetivos no
pueden coincidir.
En consecuencia debe precisar o desagregar el objetivo general, a

trav6s de una secuencia l6gica de enunciados (pasos, etapas, fases,
etc.).

Est6n expuestos segin su grado de significaci6n o importancia para la
entidad.

Ajustados al macroproceso, proceso y materia a examinar definidos en
el Sistema lntegrado de Control de Auditorias (SICA) y seflalados en el
plan de auditoria definitivo.

examinada: l

・!ndに a d pЮcesQ componenね ,田躍'ど鰈 Vdad'甘
:1'acd6軋operaci6n o producto que fue matc

. Describe la materia examinada presentando informaci6n que permita

situar e identificar apropiadamente la misma, tal como:

- Caracterlsticas especificas, datos relevantes o descripci6n del
proceso, componente, rubro, segmento, actividad, transacci6n,
operaci6n o producto, de acuerdo al caso.

- Presupuesto.

- Estado situacional.

- Elementos que denotarian la existencia de situaciones
problem6ticas.

- Puntos de atenci6n.

- Okos.
―

イ

Ψ ‐



|   l   l   l   l   l   l   l   l   l   l   l   l   l…
ヽ 僕鷹R電麟住h斜齢

Gerencia de Aseguramiento de ia Ca‖ dad

F:CHA DE REVIS:ON DE:NFORME DE AUDITOR:A DE CUMPL:MIENTO

Versi6n :0'l
Vigencia: Junio 2015

P de 28

IDenomhaci6n′

.駐ra‐
Naturale21
S=SustandJ
NS■ No sustancia:

■‐■■■■
‐・  |■‐・
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Cumpli6
lnstrucciones / recomendaciones

Si Nd No

la cobertura y profundidad del habajo realizado para el logro de los

o Periodo examinado, fecha de inicio (dia de mes de ano) y fecha de

t6rmino (dia de mes de aflo). De ser el caso, mencionar que se ha

efectuado la revisi6n de operaciones y registros anteriores y posteriores

al periodo de auditorla, segrin las circunstancias, cdn el fin de cumplir

Materia

exanlinada y

alcance

MAC
Numera1151 o,3)y

Ap6ndice ll

. Unidades Org6nicas relacionadas con la materii examinada.

. Ambito geogr6fico donde se realiz6 la auditoria; en caso de gobiemos

locales sefralar distrito, provincia y regi,

Normas que orientan la auditoria, haciendo menci6n que la auditoria se

llevo a cabo de acuerdo a las NGCG, a la Directiva y al Manual de

. De ser pertinente, revelar las limitaciones para acceder a la informaci6n

u otras relativas al objetivo y alcance de la auditoria que se hubieran

. Senala el efecto o consecuencia de la limitacidn en el desarrollo de la
auditoria, tal como la modificaci6n del o curso de la misma.

. Sefrala los requerimientos y gestiones realizadas para superar la

limitaci6n.

los aspectos de mayor relevancia de la entidad, que guarden

'inculaci6n directa con la auditoria, a fin de situar y mostrar apropiadamente

5mbito t6cnico materia de control:

- Norma de creaci6n, incluyendo modificatorias.
´
 la entidad

MAC
Numera1151 o,4)y

Ap6ndce ll

- Naturaleza legal y finalidad de la entidad.

Funciones, considerando las principales de aclerdo a su ley de

creaci6n, ley org6nica o normativa que regule su funcionamiento.
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Cump:i6
lnstrucciones /, recomendaciones

Si N` Noll

Antecedentes

y base legal de

:a entidad

MAC
Numera1151ぐ ,4)y

“

6ndCe ll

NS

- Sintesis del alcance del Plan Estrat6gico, aprobado y vigente:

misi6n, visi6n y objetivos estrat6gicos. Menciona documento fuente

y fecha de aprobaci6n.

En caso la entidad no cuente con PEl, hacer menci6n de esta

situaci6n en este rubro.

- Estructura org6nica utilizando diagrama o gr6fico de organigrama en

una p6gina, legible con indicaci6n de documento y fecha de

aprobaci6n. (La estructura org6nica no debe trasladarse a un

anexo).

- Presupuesto institucional conespondiente a los ejercicios del

periodo auditado, considerando como fuente Consulta amigable -
Transparencia Econ6mica del MEF (ingresos por fuente de

financiamiento y gastos por gen6rica de gasto), informes de

auditoria presupuestaria o de evaluaci6n presupuestaria

(informaci6n auditada).

. Evita transcripciones literales de textos o relaciones de actividades o
disposiciones normativas.

Base legal

. Senala la normativa principal que la entidad debp cumplir para el
desarrollo de sus actividades y operaciones, asi coino la relacionada
con el objetivo de la auditoria, a fin de situar ypostrar apropiadamente
el 6mbito juridico materia de control, tales como:

Normas generales:

Considerar normas de aplicaciiln general para la entidad, distlntas a /as
que regulan /os aspecfos del objetivo de la audibria, tales como

Constitucion Politica, Ley de Bases de la Descentralizaci1n, Ley de
Transparencia y Acceso a la lnformacion Piblica, Ley del Procedimiento
Administrativo General, Ley y Reglamento delC6digo de Etica, Ley det
Empleado Piblico, de acuerdo a cada caso

Normas de funcionamiento:
Considerar normativa de organizacihn funcionalde la entidad, tal como:
ROF, MOF, MAPR1, Ley Org(tnica de Municipalidades, efc.

:   :   :   :   :   :   :   :   :   :  [   :   :   :   E   C   I   I   C
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‐‐‐1駄鳳「
NS■ No suStancial

Requisitos y especificaciones

‐Verificaci61

CvⅢ中li6
lnstrucciones / recomendaciones

Si N0

Considerar normas especi/?cas relacionadas dkectamente con el

objetivo de la audibria, tales como:

Normas presupuestales.

Normas de contrataciones
Normas de personal: internas y extemas.

Normas de Control, aplicables a la entidad, tal como la Ley de Control

lnterno de las Entidades del Estado - Ley n.' 28716 y las Normas de

Control lnterno aprobadas con R.C. n.' 320-2006-CG).

Antecedentes

y base lega:de

:a entidad

MAC
Numera1151 o,4)y

準 ndCe ll

. Sefrala el titulo, aprobaci6n y fecha de la norma utilizada

(correspondiente a su vigencia).

. lndica haber dado cumplimiento al numeral 7.3'l de las Normas

Generales de Control Gubernamental, referido al deber de

comunicaci6n de las desviaciones de cumplimiento, a las personasComunicaci6n
de

desviaciones
de

cumplimiento

MAC

Numeral 151( 1,5)y

Menciona que se cumpli6 con el procedimiento de comunicaci6n de las

deviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los

hechos advertidos, que laboran o hayan laborado en la entidad auditada

de acuerdo a lo establecido en el MAC.

. Seflala a las personas comprendidas en los hechos que no se

apersonaron a recibir la comunicaci6n de desviaciones de cumplimiento,

de agotado el procedimiento establecido en el MAC.

. Menciona los contenidos de los ap6ndices 1, 2 y 3,

Se consigna aquella informaci6n que la comisi6n auditora considere de

importancia o significaci6n para fines del informe, dar a conocer hechos,

acciones o circunstancias que por su naturaleza e implicancias, tengan

relaci6n con la situaci6n evidenciada en la entidad o los objetivos de la

auditoria de cumplimiento.

Expone las acciones o circunstancias siguientes:

- Reconocimiento de las dificultades o limitaciones, de car6cter

excepcional, en las que se desenvolvi6 la gesti6n realizada por los

responsables de la entidad o 6rea examinada.

- Reconocirniento de logros significativos alcanzados durante la

gesti6n examinada. t

relevantes de

:a auditoria

MAC
Numera1 151 o,6)y

Apёndice ll

飩

NS

S

S
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Aspectos

re:evantes de

!a auditoria

MAC
Numera1 151o,6)y

Ap6ndice ll

Adopci6n de correctivos por la propia administracidn, durante la
ejecuci6n de la auditoria, que hayan permitido'superar hechos o

situaciones defi ciente detectadas.
lnforma de aquellos asuntos importantes {ue requieran un trabajo
adicional, siempre que no se encuentren directamente
comprendidos en los objetivos de la auditoria.

Eventos posteriores a la ejecucidn del trabajo de campo, que hayan

sido de conocimiento de la comisidn auditora y que afecten o
modifiquen el funcionamiento de la entidad o de las 6reas
examinadas.

Expone las razones que conllev6 a la comisi6n auditora, desvirtuar
las denuncias cuya verificaci6n le fue encargada.

La indicaci6n de carpetas de control o informes de auditoria que se

hubieren emitido previamente a la culminaci6n de la etapa de

ejecuci6n de la auditoria, para la adopci6n oportuna de acciones
pertinentes para la implementaci6n de recomendaciones o en
atenci6n de solicitudes de organismos aut6nomos cuando

corresponda.

Eventualmente puede admitirse otros supuestos como aspectos

relevantes de la auditoria de acuerdo al caso concreto.

]胤T蹴淵柵鵠卸濡λ:酬淵『“
n°

“
Sarrollo

o Los aspectos relevantes podr6n dar lugar a lb formulaci6n de

conclusiones y recomendaciones, salvo no hubiera m6rito para ello.

. Los aspectos relevantes no contienen hechos en los que concurren los

atributos de una observaci6n.

. Cumple especificaciones de redacci6n previstas en el rubro

caracteristicas del formato.

マ

埓

■
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Verificaci6n

Cumpli6
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‖. DEFIC:ENCIAS DE CONttROL:NTERNO

introducci6n

MAC
Numerales ll,67,y

151(!Ll)y

Apendice ll

S

o lndica que el alcance de la evaluaci6n delcontrol interno estii referida a la
materia a examinada.

o Brinda informaci6n sobre el disefio, implementaci6n y efectividad de los

controles intemos establecidos por la entidad para la materia a examinar.

Sumi:la NS

Sumilla:
. Es el titulo o encabezamiento que identifica la deficiencia de control

interno, redactada en tono constructivo, considerando la condici6n y el
efecto.

S

Sondici6n:
. Revela hechos que evidencien carencia o Ialta dp efectividad de los

mecanismos de control implementados por la gesti6n sobre la materia

examinada

Sriterio:
o Toma en cuenta normas y est5ndares profesionales; disposiciones

especificas para las diferentes Sreas de la entidd; normas de control

intemo establecidas por la Contraloria.

NS

・
1:鷲鍋il脳ソ
ЮhdmytC甲γЮttmd“・

a釧宙
"面
→
“
b

. Sefrala el n0mero y titulo del articulo de la norma utilizada.

o Cita entre comillas la parte pertinente de la norma transgredida.

S

ifecto:
. Riesgo potencial de que la entidad no cumpla con los objetivos de

legalidad de la materia examinada. No tiene significaci6n econ6mica o

relevancia para una observaci6n.

]ausa:
. Determina la raz6n o motivo que dio lugar a la deficiencia de control

interno detectada.

ilΨ
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No

Especificaciones

adiciona:es

MAC
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Apёndice ll

ヽ
リ

S

. El relevamiento de informaci6n, asi como los elementos de las

deficiencias de control intemo, deben sustentarse en la documentaci6n de

auditoria.

. Las deficiencias identificadas dar6n lugar a la formulaci6n de

conclusiones con las respectivas recomendaciones, las cuales deben ser
factibles de ser implementadas en el corto plazo. ,

NS

. En caso que las conclusiones y recomendaciooes sean numerosas estas
pueden ser presentadas en forma consolidada.

. La falta de evaluaci6n del control interno, no exime la obligaci6n de

considerar este rubro en la estructura del informe; menciona su

iustificaci6n.

S

Menciona que las deficiencias reveladas, no constituyen necesariamente

todos los aspectos de control interno que podrian ser situaciones

reportables, debido a que estas fueron identificadas como resultado de la
evaluaci6n de las operaciones, procesos, actividades y sistemas

relacionados con los objetivos de la auditoria, y no con el prop6sito de

evaluar en su conjunto la estructura de control interno de la entidad.

. Las deficiencias de control interno no contienen hechos en los que

concurren los atributos de una observaci6n.

NS
. Cumple especificaciones de redacci6n previstas en el rubro

caracteristicas del formato.

ffioesenvlcroNEs

Sumi‖a
MAC

Numera1 151ぐ ‖,1)y
Apёndice ll

NS
・ Es el titulo olencabezamiento que identinca el asunto matena de la

::譴畷批rT:路胤糞罵艦椒0さ呈i器息.Ю
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ィ
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Referencia

‐.. Legず‐

Naturaleza
S=Sustanclsl

l{Sa-ilo sustancial
Requisitos y especificaciones

IVerifitaci6h

Cumpli6
lnstrucciones / recomendaciones

Si No

o Breve desarrollo de los hechos identificados, con indicaci6n de los

atributos de la observaci6n, a fin de brindar una adecuada perspectiva

de lo que se va a exponer. Su redacci6n no debe exceder de dosPresentaci6n

del hecho

MAC
Numera1 151 olL2)y

Apondice ll

o Por excepci6n, se incluir6 antecedentes que ayuden a comprender el

contexto en que se desanollaron los hechos.

. Trat6ndose de auditoria a obras, consignar los datos conforme al

formato de la'Ficha t6cnica de obra", que se incluye como ap6ndice del

informe.

Elementos de
la observaci6n

. Revela el hecho o situaci6n deficiente detectada, derivado de la

inobservancia de un cnterio de auditoriaa.

. Revela con exactitud el contenido de la evidencia, no un resumen o

o Por cada hecho, identifica las evidencias en forma ordenada, detallada
y concatenada con los hechos, con indicaci6n del apendice

. Los importes materia de la observaci6n coinciden cdn los consignados

en la conespondiente c6dula de desarrollo de procedimiento de

auditoria suscritas por el jefe y supervisor de la comisi6n auditora.

Verificar inconqruencias o erores en su determinaci6n.

Precisa el nombre y cargo de los participes cada vez que se revela su

actuaci6n u omisi6n.

. La redacci6n de la condici6n bajo ninguna circunstancia debe contener

el efecto o la causa de la observaci6n o partes de 6stos.

. Contiene enunciados afirmativos o negativos seg0n el caso; y no

enunciados en condicional (habria, existiria, estaria), teniendo en

cuenta que lo revelado se encuentra sustentado y confirmado.

. Revela la norma, disposici6n o par6metro de medici6n aplicable al

hecho o situaci6n observada.

a 
De considerarse palabras t6cnicas en forma continua y numerosa, pdna adjuntarse un glosario de tdrminos que facilite su consulta inmediata.
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幣

E:ementos de

la obseⅣ aci6n

MAC
Numera1 151o‖ ,3)y

Apendice ll

. Vigente a la fecha en que ocurrieron los hechos observados.

. Cuando consigna disposiciones generales o principios, acompafra la

normativa especifica de desarrollo.

. Se cita ordenadamente en funci6n a cada hecho observado y denko de

esta en funci6n a su ierarquia normativa

. Las normas referidas a regimenes laborales o estatutarios a los cuales
los involucrados, no deben incluirse como criterio.

o Los affculos que regulan las infracciones pdr responsabilidad

administrativa funcional, no constituye criterio de la observaci6n.

. Sefiala el titulo, aprobaci6n y fecha (conespondiente a su vigencia) de

la norma utilizada.

. Sefrala el ntmero y titulo del articulo de la norma utilizada.

o Cita entre comillas la parte pertinente de la norma transgredida.

o Revela la consecuencia real o potencial, cuantitativa o cualitativa

ocasionada por el hecho o situaci6n observada.

o Tiene significacion econ6mica o relevancia en la entidad y requiere la
adopci6n de acciones correctivas.

. Desarrollado y sustentado debidamente con evidencia suficiente y
apropiada.

. Cuantifica, da magnitud o dimensiona el efecto, describiendo el

menoscabo o afectaci6n a los intereses del Estado, considerando el fin
ptiblico vinculado.

. De determinar un perjuicio o efecto econ6mico las cifras se expresan en

nuevos soles (solamente en n0meros), salvo que la operaci6n haya

sido pactada en otro tipo de moneda, con cita en una sola linea del
p5nafo y no entrecortadas. t



0僕濡認電譜全I獄酔
Gerencia de Aseguranliento de:a Ca‖ dad

FICHA DE REV:S10N DE:NFORME DE AUD:TOR:A DE CUMPLIM:ENTO

Versi6n :01
Vigencia: Junio 2015

5 de 28

Deno品ふおおn,
Rererencia

..‐ ‐
Legal.‐

・■atura!ezal
S=Sustancl」

ISI NO Sustan● al.
Requisitos y especificaciones
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VeriFitad6n

Cump‖ 6
lnstrucciones I recomendacioneg

Si ‐No 詢
」

物

. En caso de haber evidenciado el sendlamiento de presunta

responsabilidad civil, se senala que no es susceptible de recupero en la
entidad en la via administrativa.

E:ementos de

:a obseⅣ aci6n

MAC
Numera1 151o‖ ,3)y

Ap6ndice ll

. Revef a la razbn o motivo que dio lugar al hecho o situaci6n observada,

focalizando en aspectos que permitan la meiora de la

o Permite formular la recomendaci6n correspondiente que prevenga o

conija la recunencia de la condici6n.

. La observaci6n guarda coherencia con los aspectos comunicados en la

desviaci6n de cumplimiento.

Especificaciones
adicionales

Agndice 11

o En caso no tener observaciones, estos resultados se sustentan en el

desarrollo de procedimientos de auditoria (de ser necesario a nivel de

control de calidad y revisi6n de oficio se aplicar6n procedimientos

alternativos de verifi caci6n).

. Cumple especificaciones de redacci6n previstas en el rubro

caracteristicas del formato. t

. Menciona que se han recibido los comentarios del personal

comprendido en los hechos, remitiendolo al ap6ndice n.' 2 del informe;

indica si han sido documentadas las respuestas brindadas a la

comunicaci6n de las desviaciones de cumplimiento.

comprendidas

en!os hechos

MAC
Numera1 151o‖ ,4)y

崚 ndiCe ll Precisa si las personas comprendidas en los hechos no remitieron o
presentaron extempor6neamente sus comentarios a la comunicaci6n de

las desviaciones de cumplimiento.
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. Consigna que los comentarios presentados han sido evaluados

remitiendo el desanollo de la evaluaci6n de los comentarios al

ap6ndice n.' 3 del informe; concluye que no desvirt0an los hechos.

Eva:uaci6n de

!os comentarios

de!as personas

comprendidas

en los hechos

MAC
Numera1151o‖ ,5)y
Apondce ll

. Consigna de manera sucinta la opini6n resultante a la evaluaci6n de

comentarios, seflalando por cada personal involucrado lo siguiente:

- Nombre completo, DNI;

- Cargo desempefrado vinculado a la desviaci6n de cumplimiento;

- Periodo de gesti6n con fecha de inicio y t6rmino;

- Resumen de la participaci6n, activa u omisiva, de la persona

comprendida en los hechos observados;

- Normas, disposiciones o par6metros de medici6n aplicable (criterio

de la observaci6n);

- Descripci6n del deber incumplido, reflejado en ef incumplimiento de
las funciones establecidas en los documentos de gesti6n que

regulan sus funciones (ROF, M0F, contrato, memorando u otro

documento que asigne funciones).

'en los hechos

MAC
Numera1 151 olL5)y

“

ёndiCes lo,11

. Consigna al inicio de la evaluaci6n de los comentarios de las personas

comprendidas en los hechos: nombre completo, cargo desempefrado

vinculado a la desviaci6n de cumplimiento, periodo de gesti6n con fecha

de inicio y t6rmino, tipo, ntmero, folios y fecha de documento que

presentaron los comentarios.

. Expone los comentarios en lo esencial y sucintamente, con la propiedad

debida, sin deformar el mensaje, evitando omitir cualquier comentario
que pueda rebatir razonablemente la observaci6n; indicar si se

acompafr 6 informaci6n documentada.

De considerar pertinente, transcribe por secciones los comentarios
;iales, que permitan su evaluaci6n ordenada e i

o Desarrolla la evaluaci6n de los comentarios presentados, sustentando y

analizando cada argumento invocado; en ese sentido la evaluaci6n es

concordante con los comentarios del auditado.

Su redacci6n se efect0a en tercera persona.

. En caso los comentarios se sustenten con un an6lisis t6cnico, la

comisi6n auditora deber6 rebatir t6cnicamente dicho an6lisis.

イ
′
イ
‥

:`
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Requisitos y especificaciones

veriricll● n

Cump‖ 6

"Strucallll′

recomlndaObnel
Si
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一

Ｎ ‐‖o

Ap6ndice de
evaluaci6n de

los comentarios
presentados por

las personas

comprendidas
en los hechos

MAC

Numeral 151 (lll,5) y

. La evaluaci6n de comentarios se ha realizado pr cada persona

comprendida en los hechos evidenciados. t

56lo se consignan breves citas de opiniones vinculantes, emitidas por

entes rectores o por entidades competentes, con la finalidad de

sustentar el an6lisis o cuestionamiento efectuado, cuando estas hayan

sido consideradas en la desviaci6n de cumplimiento corespondiente.

Senalamiento
deltipo de
presuntas

o Utiliza las estructuras tipo del sistema CBR para el an6lisis del

sefralamiento del tipo de presunta responsabilidad:

- El deber incumplido, la reserva, la presunci6n de licitud y la

relaci6n causal.

- Para la responsabilidad administrativa funcional, se requiere

establecer el comportamiento que transgrede los deberes del

servidor o funcionario prlblico y su relaci6n causal con el efecto

observado.

- Para la responsabilidad civil, se requiere establecer que el dano

econ6mico ha sido ocasionado por el incumplimiento de sus

funciones del servidor o funcionario priblico, por su acci6n u

omisi6n.

- Para la responsabilidad penal, se requiere establecer el

comportamiento que transgrede los deberes del servidor o

funcionario p0blico y su relaci6n causal cpn los elementos

objetivos y subjetivos que conforman la tipificaci6n del delito.

r El Formato CBR por cada observaci6n se encuentra debidamente

visado en la esquina superior derecha por el abogado, jefe y supervisor

de la comisi6n auditora.

. En caso de responsabilidad adminiskativa identifica la competencia de

la facultad sancionadora de la CGR o entidad.
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. Consigna al t6rmino de cada observaci6n de acuerdo a su

corespondencia los p6rrafos siguientes,

Sefi alamiento de presunta responsabilidad admin istrativ a funcional:

Los hechos anteriormente expueslos configuran la presunta

responsabilidad administrativa funcbnal, derivada del deber incumplido
previsto en la normativa anteriormente senalada, dando mdrito al inicb
del procedimiento sancionador a cargo de la finstancia competente de la

Contralo ri a / e ntid adl.

Sefialamiento de presunta responsabilidad administrativa funcion al y
civil:

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta

responsabilidad administrativa funcional, deivada del deber incumplido

previsto en la normativa anteiormente sefialada; asimismo, la presunta

responsabilidad civil por el perjuicio econdmico caysado a la entidad
que no puede ser recuperado por la via administrativa, dando mdito al
inicio del procedimiento sancionador y las acciones legales a cargo de

/as rnsfanclas competentes, respectivamente.

Sefialamiento de presunta responsabilidad administrativa funcional y
penal:

Los hechos anteriormente expueslos configuran la presunta

responsabilidad administrativ a funcion al, deriv ada del deber incumplido

previsto en la normativa anteriormente sefialada;asimtsmo, la presunta

responsabilidad penal por la existencia de elementos que denotan la

comisi1n de delito, dando m4rito alinicio del procedimiento sancionador
y las acciones /egales a cargo de las instancias competentes

respectivamente.

Sefralamiento del
tipo de presuntas

responsabilidades

MAC

Numeral 151 (lll, 6) y
Ap€ndice 1 1

l電i=
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SI No

IV, CONCLUS10NES

o Considera en forma concisa y concreta la(s) observaci6n(es)
formulada(s), con su respectiva condici6n, criterio, efecto y causa.

Contenido de

:a conc:usi6n

MAC
Numera:151(:Vl y

. Existe correlaci6n y vinculaci6n entre la observaci6n y su conclusi6n.

Expresan los juicios de car6cter profesional, con base a las deficiencias

de control intemo en su respectiva condici6n, cdterio, efecto y causa.

o La formulaci6n de las conclusiones de aspectos relevantes debe

orientarse a:

- El reconocimiento de las dificultades o limitaciones, de car6cter
excepcional, en las que se desenvolvi6 la gesti6n realizada por

los responsables de la entidad o 6rea examinada;

- El reconocimiento de logros significativos alcanzados durante la

gesti6n examinada;

- La adopci6n de conectivos por la propia administraci6n durante

la ejecucidn de la accion de control, que hayan permitido superar

hechos observables;

- lnformar de aquellos asuntos importantes que requieran un

trabajo adicional, siempre que no se encuentren directamente

comprendidos en los objetivos de la acci6n de control;

- Eventos posteriores a la ejecuci6n del trabajo de campo que

hayan sido de conocimiento de la comisidn auditora y que

afecten o modifiquen el funcionamiento de la entidad o de las

6reas examinadas.／

″

Ap6ndice 1 1
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Contenido de

la conc:usi6n

MAC
Numera1 151(IVl y

Ap6ndce ll

S
o ldentifica al final de cada conclusi6n, el n0meio de la (s) observaci6n

(es), deficiencia de control interno, aspecto relevante a los cuales hace

referencia.

NS
. Consigna el p6rrafo introductorio siguiente:

Como resuftado de la auditoria de cumplimiento practicada a (nombre

de la entidad sujeta a control), se formulan las conclusiones slguienfes.

V.  RECOMENDAC:ONES

Contenido de
la

recomendaci6n

\ MAc

ffi:l:r,,
W

S

o Promueve la superaci6n de las causas de las deficiencias de control

interno y las observaciones.

. Su formulaci6n se orienta de manera constructiva, concreta, especifica
y posible, perdurando en eltiempo.

. Se considera los criterios de oportunidad y de costo/beneficio.

o Contribuye al logro de los objetivos institucionales.

o Dirigida al Titular o en su caso a los funcionarios que tengan

competencia para disponer la aplicaci6n de la recomendaci6n siguiendo

un orden jer6rquico.

o De ser el caso, formula una recomendaci6n para el envio del informe al

titular del sector cuando la auditoria corresponda a una unidad

ejecutora.

. Referencia al final de cada recomendaci6n la(s) conclusi6n(es) que las

han originado.

″

″

[   :   :   :  [   :   :   日  [   I   日   |  [  [   :  [   :   :   :

Requisitos y especif icaciones

■
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. Consigna como p6nafo introductorio lo siguiente:

[Cuando el informe contiene observaciones con presunta

responsabilidad administrativa funcional y que se encuentren sujetos

a la potestad sancionadora de la Contraloria y a la entidadl

Como resultado de la audibria de cumptimiento pra&icada a la (entidad

sujeta a controt), en uso de las atribuciones y competencias confendas

en elfteralb) det afticuto 15", literald) de articulo 22" y articulo 45" de

ta Ley N' 27785 - Ley Orgdnica del Srstema Nacional de Control y de la

Contratoria General de la Repiblica, modificados por la Ley N" 29622,

con el proplsito de coadyuvar a la meiora de la capacidad y eficiencia

de la entidad en la toma de decr.siones y en el maneio de sus recursos,

se formulan las recomendaciones srguienfes:'

Remitir el presente informe con los recaudos y evidencias documentales

conespondientes, al 5rgano lnstructor competente, para fines del inicio

del procedimiento sancionador respecto de los funcionaios y seruidores

sefialados en el presente informe".

(Conclusiones n.* ...)

Contenido de

!a

recomendaci6n

MAC
Numera1 151(V)y

Ap6ndice ll

カ

イ
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Contenido de

la

recomendaci6n

MAC
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Apёndce ll

I
Asrmrsmo, en uso de las atibuciones conferidas en elliteralb) del aliculo
15" de la Ley n." 27785, con el prop6sito de coddyuvar a la mejora de la
capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de declsiones y en el
manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones sigulentes:

[En caso de hechos que no se encuentren sujetos a la potestad
sancionadora de la Contralorial

AlTitular de la entidad:

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de

responsabilidades de los funcionaios y servldores de la [entidad
sujeta a controll comprendidos en la obseruaci6n n.o ..., teniendo en

consideraci1n gue su inconducta funcional no se encuentra a la
potestad sancionadora de la Contrabria Generalde la Rep(tblica.

(Conclusi6n n.o )

[Cuando el informe contiene observaciones con presunta
responsabilidad penal o civill

Poner en conocimiento de la Procuraduria Piblica encargada de los
asuntos judiciales de la [Contraloria General de la Repfiblica o quien

haga sus veces en la entidadl, para que inicie las acciones legales
respecto a los funcbnarios y seryidores sefia/ados en las
obseryaciones (hacer referencia a las obseryaclones de cardcter
penalo civil) revelados en el informe.

(Conclusiones n.* ..)カ

イ
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Denominaci6n /
Referencia

Legal

Naturaleza
S=Sultancl.l

l{S. }lo sudrncial Requisitos y especificaciones

Verificaci6n

Cump:i0
lnstrucciones / recomendaciones

Si No

Aplndices

MAC
Numera1 151(Vi)y

～
6ndCes ll y 13

RCn° 333‐ 2011‐ CG
Direcbva n°

008‐2011‐CG/GDES

r Contiene las evidencias debidamente autenticadas que sustentan los
hechos advertidos en el informe, las cuales corresponden a documentos

. Se incluye como apendice n.' 1 la relaci6n de personas comprendidas

en los hechos observados, consignando: nombres y apellidos

completos, tipo y ntimero de documento de identidad (en caso de

extranjeros indicar n0mero de carnet de extranjeria); cargo(s)

desempefrado (s), periodo (s) de gesti6n vinculados a los hechos

evidenciados, condici6n laboral, contractual o estatutaria y domicilio

conespondiente, precisando si se trata de un jir6n calle, avenida, block,

urbanizaci6n, zona, asentamiento humano, n0mero, manzana,

lote/distrito/provincia/regi6n, observaci6n, presunta responsabilidad
(administrativa, civil, penal); fecha de ocunencia de los hechos.

・漁鵬‰1°
"鰤

nよ

°
d:cttitta/IF::棚 :n空

las personas comprendidas,en los hechos.

. Se incluye como apdndice n.'3 la evaluaci6n de comentarios
presentados por las personas comprendidas en los hechos; debe

realizarse por persona comprendida en los hechos evidenciados.

o De corresponder, incluir el informe t6cnico de los profesionales

especializados que hubieren apoyado a la comisi6n auditora,

verificando que el mismo se haya elaborado con observancia de las

formalidades exigibles para cada profesi6n. Asimismo, debe ser
conciso, claro y concluyente, y no debe contener ambig[edades o

inconsistencias.

. Se incluye como ap6ndices las evidencias que sustenten el

sefialamiento del tipo de presunta responsabilidad.

Se incluye documentaci6n indispensable que contenga importante

informaci6n complementaria o ampliatoria de los datos contenidos en el

informe y que no obre en la entidad auditada.／

／
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Denominaci6n /
Referencia

Legal

Naturaleza
S.Surtrncisl

ilS. No sust$ciel Requisitos y especificaciones

Verificaci6n

Cumpli6
lnstrucciones / recomendaciones

Si No

. Los ap6ndices elaborados por la comisidn auditora incluyen logo,

nombre de ORC/gerencia/departamento/OCl; titulo, numeraci6n integral

de p6ginas (1 de x), pie de p6gina (entidad a la que se efect0a la

auditoria de cumplimiento, periodo) y se encuentran debidamente

visados, por el jefe de comisi6n, supervisor, integrante, o experto
Ap6ndices

MAC
Numera1 151(VI)y

Ap6ndce ll
Son precedidas de una relaci6n que indiquen su nurDeraci6n y asunto a

que se refiere cada ap6ndice, cautelando un ordenamiento relacionado

a la exposici6n de los hechos observados en el informe. Se presentan

con separador rojo al inicio, continuando con los index para su f6cil

ubicaci6n.

F:RMAS

o Se consiqna la fecha de

La suscripci6n y visaci6n del informe de auditoria, es realizado por el
jefe de la comisi6n, supervisor y los niveles gerenciales competentes;

De ameritarlo por la naturaleza y contenido del informe, tambi6n ser6

suscrito por el abogado, integrante t6cnico o experto participante de la

auditoria.

. En el caso de la CGR, la gerencias de control y OCR supervisan y

refrendan los informes resultantes de la auditoria de cumplimiento

ejecutados por las unidades org6nicas a cargo de la Contraloria;

cuando corresponda los informes resultantes pueden ser aprobados por

el Contralor General de la Repriblica o Vicecontralor, de acuerdo a los

procedimientos establecidos por la Contralorias.

. En el caso de los OCl, firma y visa eljefe, supervisor de comisi6n y el

. Para la suscripci6n del informe por parte del jefe y supervisor de la
comisi6n auditora y niveles gerenciales compCtentes, no debe

consignarse la especialidad profesional, solamente el abogado,

integrante t6cnico o experto deben precisar su irrofesi6n.

″

″
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J蠍鯖‐
NSI NO sustancial

γl面 fiα19111
Cu“pli61 1品cd鳳1鳳:m:1鳳鳳:
Si N0

P6rrafos de
derivaci6n

MAC

Ap6ndice 11

Memorando
Circular n." 00005-

2014-CG/VC

AL iSEttOR中 CARGO DEL NIVEL GERENC:AL COMPETENTE]
日 lCerente O」 efe de!a Unidad Organica u ocl a cargo de la audloHal

que susclibe,ha revisado e:contenido del presente inforTne y!o hace

suyo, recomendando a su Despacho el tめ mite de apЮ baci6n

corespondiente

Lugar』

【NOMBRES Y APELLiDOSI

[GERENTEIJEFE DE LA UNIDAD ORGAN:CA A CARGO DE LA
AUDiTOR:Al

o De acuerdo a!os procedimientos estab!ecidos por la Contraloria,puede

ser derlvado para la lrma a:Vicecontralor:

AL SENOR ViCECONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLiCA:
日 (Gerente de Contro:Sectonal u OcR)que suSCnbe,ha revisado el
contenido del presente informe y lo hace suyol recomendando a su

Despacho e!tramite de aprobaci6n correspondiente.ノ

Lugar』            ・

INOMBRES YAPELLIDOSi
:GERENTE DE CONTROL SECTOR:AL U OCRl

Se presenta con un lenguaje sencillo, de manera ordenada, sistem6tica,

objetiva, concreta, concisa, 169ica.

Caractersticas

de!fOrlnato

Ap6ndice ll

形
グ

RequisitoO,eSpecif,acbnll
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r臨ヴ
■  LegJ

Naturaleza
S=Sustancirl

NS= No sustancial
|I  Requisitos y esploifi199iOnes 一

一

Verificacion‐

Cu“口11 ‐
lnst轟 :島onesrFeCtttnl品■|■

Si N●

′

イ

Caracteristicas

del fOrmato

Aplndice ll

. Presentar adecuadamente la idea principal en la parte inicial del texto,
para luego ser analizada y desanollada, concluye reiterando la idea

inicialmente planteada, permitiendo una adecuada comprensi6n del

tema.

o Evitar el uso de calificativos que denoten subjetividad o apreciaci6n
personal del auditor sobre hechos advertidos (por ejemplo,

irregularidades, inegularmente, ilegalmente, indebidamente,

favoreciendo, etc).
I

o Utiliza en la exposici6n, numerales o literales, subtitulos, cuadros,
grirficos, fotos, que ayuden a facilitar la compreflsi6n del hecho.

. Se utiliza p6nafos cortos no m6s de diez lineas.

o Comprobar que no se repita con frecuencia una misma palabra.

. Los cuadros o gr6ficos tienen titulo corto y significativo del tema,

numeraci6n correlativa y formato uniforme o estandarizado. lndica la
fuente de la informaci6n y origen de su elaboraci6n. De ser extensos

abarcando dos p6ginas, incluye el encabezado del cuadro o gr6lico en

ambas p6ginas.

o Presenta informaci6n actualizada a la fecha de la emisi6n del informe

(procesos judiciales / arbitrales etc).

. Los hechos se describen en tiempo pasado, salvo excepciones como

hechos ocunidos durante la acci6n de control (presente) o que estarian
por ocunir (futuro).

. Ante dudas de redacci6n considerar las precisiones de la Real

Academia de la Lengua Espanola.
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Denominaci6n /
Refelencia

Legal

Naturaleza
S=Sud.nclel

NS= No sustmci.l Requisitos y especif icaciones

VeFifiCaci6n

Cumpli6
lnstrucciones / recomendaciones

Si No No

Tipo de letra Arial Narrow 8, en negrita / INFORME DE AUDITORIA N'

tNuMERol- IANoI-CGISIGLAS U.O.l - AC; alineado a la izquierda/
p6gina X de Y: (alineado a la derecha).

TNFORME DE AUO|TORIA r' - IANOI.CGISTGLAS U.O.I-AC

Pigina x de xx

(Para OCI consignar numeraci6n emitida por el SCG Web)

. Tipo de letra Arial Nanow 8, en negrita, alineaci6n izquierda / [nombre
de la entidad auditadal/ [periodo].

Auditoria de cumplimiento a la [nombre de la entidad auditada],[gbicaci6n geogrAfical

Periodo de [dia de mes de afro al dia de mes de aflot

Caracteristicas
delformato

Apendice 1 1

〃
ノ



~ntLL僕
濡R電珊全I獄静

Gerencia de Aseguramiento de!a Ca‖ dad                     ′

FICHA DE REV:S10N DE!NFORME DE AUD:TOR:A DE CUMPL:M:ENTO

Fecha,

Vers:6n:01

Vigencia:」 unlo 2015

28 de 28

Denominaci6n I
Referencia

Legal

Naturaleza
S=Sustrncld

NS" t{o sucsrcill Requisitos y especificaciones

′erificacion

Cumpli6
lnstrucciones I recomendaciones

Si No

Documentaci6n
para la

revisi6n,
aprobaci6n y
comunicaci6n

delinforme

MAC
Numerales 152,187,

171,174,175,176 y
Ap6ndices

14, 17,19,20

S

El informe cuenta con:

o Resumen Ejecutivo.
o Formato CBR por cada observaci6n.
. Oficio de remisi6n del informe de auditoria al titular de la entidad

(p6gina 163 del MAC).
. Oficio de remisi6n del informe de auditoria al OCl.
. Memorando de remisi6n del informe al procedimiento sancionador.
o Memorando de remisi6n del informe a Procuraduria Ptblica

(responsabilidad civil).

En caso de responsabilidad penal se adiciona:
o Memorando de remisi6n del informe a Procuraduria Ptblica
o Fundamentaci6n juridica

. Memorando de remisidn de la fundamentaci6n juridica a Procuraduria

Priblica.

Nota: Control de calidad, suscripi6n de la ficha por comisi6n auditora, unidad org6nica u OCI a cargo Oe la auditoria

Aseguramiento de la calidad, suscripcion de la ficha por personal y gerente de Aseguramiento de la Calidad

Firlna

Nombre y ape::idos

Firma
Nombre y apellidos

Fima
Nombre y apellidos

ApOndice N°

Ap6ndice N°

Ap6ndice N°

Apёndice N°

1 Formato Ficha T6cnica de obra (2).

2 Formatos delSistema de CBR (3).

3 Relaci6n de personas comprendidas en los hechos.

4 Evaluaci6n de los comentarios de las personas comprendidas en los hechos.

勇
句
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